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1 Apresentagao

O ano de 2020 foi surpreendido pelo infausto surgimento e disseminagdo pandémica da COVID-19, que
abalou sociedades de inumeros paises, alcangcou a nossa de modo brutal, ocasionou perdas e
paralisacdo de todos os tipos de atividade, inclusive alterando profundamente os calendarios escolares
e as atividades educacionais (Parecer CNE/CP n215/2020).

Em 30 de janeiro de 2020, a Organizacao Mundial da Saude (OMS) declarou a situacdo de emergéncia em
saude publica de importancia internacional em face da disseminacdo do novo coronavirus SARS-CoV-2, causadora da
doenca COVID-19. Em nova declaracdo, de 11 de marco de 2020, a OMS considerou tratar-se de uma pandemia.

Diante do cenario mundial, o Ministério da Saude declarou situacdo de emergéncia em saude publica de
importancia nacional, decorrente do novo coronavirus, por meio da Portaria n2 188, de 3 de fevereiro de 2020. Como
consequéncia, houve a necessidade do isolamento social como uma das estratégias para enfrentamento da doenca.

As atividades presenciais foram suspensas na UFVJM em 19 de marg¢o de 2020, entdo houve a necessidade de
se repensar a oferta dos componentes curriculares de forma ndo presencial.

O presente documento, portanto, consiste em apresentar as adequacdes feitas no Projeto Pedagdgico do
Curso de Graduagdo em Turismo da UFVJM, como marco situacional do periodo excepcional de emergéncia em saude
publica decorrente da pandemia do novo coronavirus em atendimento as legislagGes vigentes.

Para a oferta de atividades académicas ndo presenciais, foram e continuam sendo utilizados recursos
educacionais digitais, tecnologias de informacdo e comunicacdo ou outros meios convencionais, nos cursos de
graduacdo da UFVIJM, em carater temporario e excepcional, em funcdo da Situa¢cdo de Emergéncia em Saude Publica
devido a pandemia da COVID-19 e persisténcia de restricdes sanitdrias para a presenca de todos os estudantes no
ambiente escolar.

As metodologias do processo de ensino e aprendizagem contemplam atividades sincronas e assincronas,
podendo incluir videoaulas, semindrios online e conteddos organizados em plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem (como Moodle e Google G Suite), orientagdo de leituras, projetos, pesquisas, atividades e exercicios
indicados nos materiais didaticos, redes sociais, correio eletrénico, blogs, entre outros.

1.1 Da legislagao educacional para o periodo excepcional de Pandemia da COVID-19

Diante do cendrio brasileiro frente ao novo coronavirus, o Ministério da Educagao exarou, entre outros, os
seguintes atos normativos:

- Portaria MEC n2 343, de 17 de margo de 2020: dispde sobre a substituicao das aulas presenciais por aulas em meios
digitais enquanto durar a situacdo de pandemia do novo coronavirus (COVID-19). Autoriza e declara ser de
responsabilidade das instituices a definicdo das disciplinas que poderdo ser substituidas, a disponibilizagao de
ferramentas aos alunos que permitam o acompanhamento dos conteldos ofertados bem como a realizacdo de
avaliagdes durante o periodo da autorizacdo de que trata a Portaria. Fica vedada a aplicacdo da substituicdo de que
trata o caput aos cursos de Medicina e disciplina em relagdo as praticas profissionais de estdgios e de laboratério dos
demais cursos.

- Portaria MEC n2 345, de 19 de marc¢o de 2020: altera a Portaria MEC n2 343, de 17 de margo de 2020, com a seguinte
redacdo “Fica autorizada, em carater excepcional, a substituicdo_das disciplinas presenciais, em andamento, por aulas
que utilizem meios e tecnologias de informagdo e comunicagao, por instituicdo de educagdo superior integrante do
sistema federal de ensino, de que trata o art. 22 do Decreto n2 9.235, de 15 de dezembro de 2017. Autoriza o curso de
medicina a substituir apenas as disciplinas tedrico-cognitivas do primeiro ao quarto ano do curso.



- Parecer CNE/CP n2 5, de 28 de abril de 2020: trata da reorganizacdo do calendario escolar e da possibilidade de
coOmputo de atividades ndo presenciais, para fins de cumprimento de carga horadria minima anual, em razdo da
pandemia da Covid-19.

- Portaria MEC n2 473, de 12 de maio de 2020: prorroga o prazo previsto no § 12 do art. 12 da Portaria n? 343, de 17 de
marco de 2020.

- Portaria MEC 544, de 16 de junho de 2020: dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios
digitais, enquanto durar a situacdo de pandemia do novo coronavirus e revoga as Portarias MEC n2 343, de 17 de
marc¢o de 2020, n2 345, de 19 de margo de 2020, e n2 473, de 12 de maio de 2020.

- Parecer CNE/CP n2 9, de 8 de junho de 2020: é um reexame do Parecer CNE/CP n? 5/2020, que tratou da
reorganizacdo do Calenddrio Escolar e da possibilidade de computo de atividades ndo presenciais para fins de
cumprimento da carga hordria minima anual, em razdo da Pandemia da COVID-19.

- Parecer CNE/CP n? 11, de 7 de julho de 2020: estabelece orienta¢Ges educacionais para a realizacdo de aulas e
atividades pedagdgicas presenciais e ndo presenciais no contexto da pandemia.

- Parecer CNE/CP n? 15 de 6 de outubro de 2020: apresenta Diretrizes Nacionais para a implementacdo dos dispositivos
da Lei n? 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas
durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n2 6, de 20 de margo de 2020.

- Portaria MEC n? 1.030, de 12 de dezembro de 2020: dispGe sobre o retorno as aulas presenciais e sobre carater
excepcional de utilizacdo de recursos educacionais digitais para integralizacdo da carga hordria das atividades
pedagdgicas enquanto durar a situacdo de pandemia do novo coronavirus - Covid-19.

- Portaria MEC 1.038, de 07 de dezembro de 2020: altera a Portaria MEC n2 544, de 16 de junho de 2020, que dispde
sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meio digitais, enquanto durar a situacdo de pandemia do novo
coronavirus e a Portaria MEC n2 1.030, de 12 de dezembro de 2020, que dispde sobre o retorno as aulas presenciais e
sobre carater excepcional de utilizacdo de recursos educacionais digitais para integralizacdo da carga hordria das
atividades pedagdgicas, enquanto durar a situagao de pandemia do novo coronavirus - Covid-19.

- Parecer CNE/CP n? 19, de 8 de dezembro de 2020: é um reexame do Parecer CNE/CP n2 15, de 6 de outubro de 2020,
que tratou das Diretrizes Nacionais para a implementacdo dos dispositivos da Lei n? 14.040, de 18 de agosto de 2020,
que estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto Legislativo n? 6, de 20 de margo de 2020.

- Resolugdo CNE/CP n2 2, de 10 de dezembro de 2020: institui Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementagao
dos dispositivos da Lei n2 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece normas educacionais excepcionais a serem
adotadas pelos sistemas de ensino, instituicdes e redes escolares, publicas, privadas, comunitarias e confessionais,
durante o estado de calamidade reconhecido pelo Decreto Legislativo n? 6, de 20 de margo de 2020.

- Parecer CNE/CP n° 6, de 5 de agosto de 2021 - Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementacdo de
medidas no retorno a presencialidade das atividades de ensino e aprendizagem e para a regularizacdo do
calendario escolar.

- Resolugcdo CNE/CP n° 02, de 5 de agosto de 2021 - Institui Diretrizes Nacionais orientadoras para a
implementacdo de medidas no retorno a presencialidade das atividades de ensino e aprendizagem e para a
regularizacdo do calendario escolar.

- Resolucdo CONSEPE n° 23, de 06 de outubro de 2021 - Estabelece diretrizes, em carater temporario e
excepcional de atividades académicas de forma ndo presencial e hibrida para os cursos de graduagdo da
UFVJM, em razéo da situacéo de emergéncia em saude publica decorrente da pandemia da Covid 19.

Paralelo aos trabalhos do Ministério da Educacdo, o sistema juridico brasileiro editou a Medida Proviséria n?
934, de 12 de abril de 2020, com o objetivo de organizar normas excepcionais sobre o ano letivo para o sistema
educacional brasileiro, decorrentes das medidas para enfrentamento da situa¢cdo de emergéncia em salde publica. A
referida medida provisdria foi convertida na Lei Federal n? 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece normas



educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica reconhecida pelo Decreto
Legislativo n2 6, de 20 de marco de 2020, e altera a Lei n2 11.947, de 16 de junho de 2009.

Apds a suspensao dos calendarios académicos da UFVIM e visando minimizar os efeitos da Pandemia da Covid-
19 e seus impactos para o ensino de graduacao, Conselhos Superiores e a Pré-Reitoria de Graduacao estabeleceram as
seguintes normativas para a retomada do ensino de graduagao:

- Resolucdo CONSEPE n2 9, de 5 de agosto de 2020: autoriza, a critério dos colegiados de _cursos, a oferta de atividades
académicas nao presenciais, com uso de recursos educacionais digitais, tecnologias de informagdo e comunicagdo ou
outros meios convencionais, validados pelos colegiados dos cursos de graduacdao da UFVIM, em periodo extemporaneo
ao semestre letivo, em cardter temporario e excepcional, enquanto durar a Situacdo de Emergéncia em Saude Publica
devido a pandemia da Covid-19 e persistirem restricdes sanitarias para presenga dos estudantes no ambiente escolar.

- Resolugdo CONSEPE n2 12, de 23 setembro de 2020: dispde sobre o Programa de Apoio Pedagdgico e Tecnoldgico ao
Ensino Remoto Emergencial nos Cursos de Graduacgdo Presencial da UFVIM durante a pandemia do novo coronavirus
COVID-19.

- Instrucdo Normativa PROGRAD n2 1, de 19 de agosto de 2020: estabelece as normas e diretrizes para a realizacdo do
estagio obrigatdrio e ndo obrigatdrio exercido de forma presencial ou ndo presencial durante o periodo de oferta do
ensino emergencial extemporaneo nos cursos de graduac¢do da UFVJM, em funcdo da situacdo de excepcionalidade
gerada pela pandemia do novo coronavirus (COVID-19).

- Resolucdao CONSU n2 6, de 21 de outubro de 2020: regulamenta a concessdo do Auxilio Inclusdo Digital no ambito das
Pré-reitorias PROGRAD/PROACE da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri decorrente da oferta de
atividades académicas de forma ndo presencial em fun¢do da pandemia da COVID-19 e da outras providéncias.

- Resolucdo CONSEPE n2 01, de 6 de janeiro de 2021: estabelece diretrizes, em carater tempordrio e excepcional de
atividades académicas de forma ndo presencial e hibrida para os cursos de graduacao da UFVJM, em razao da situacao
de emergéncia em salde publica decorrente da pandemia da Covid-19.

- Instrugao Normativa PROGRAD n2 01, de 18 de fevereiro de 2021: estabelece as normas e diretrizes, em carater
tempordrio e excepcional, para a realizagao do estagio obrigatério e ndo obrigatdrio exercido de forma presencial ou ndo
presencial pelos discentes regularmente matriculados nos cursos de graduag¢dao da UFVIM, em fungdo da situagdo de
emergéncia em saude publica decorrente da pandemia da COVID-19.

- Resolugdo CONSU n? 02, de 19 de fevereiro de 2021: institui a Politica de Acessibilidade Digital no ambito da
Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri — UFVJM decorrente do retorno as atividades académicas
de forma ndo presencial em fun¢do da pandemia da COVID-19 e da outras providéncias.1.2 A situagdo do Ensino

Remoto Emergencial (ERE) no curso de graduag¢io em Turismo da UFVJM durante o Periodo Extemporaneo 2020/5

Opcao adotada pelo curso:
( x ) Oferta de unidades curriculares tedricas.

( x ) Oferta de praticas profissionais de estagio ou praticas que exijam laboratérios especializados em 2020/5, nos
termos do art. 42 da Resolucdo CONSEPE n® 9/2020, e os planos de trabalho encontram-se registrados no Sistema
Eletrénico de Informagdes - SEI e homologados pelo CONSEPE.

( x) Oferta de unidades curriculares com carga horaria tedrica e pratica com previsdo de oferta da carga horaria
prética apods o retorno das atividades presenciais, nos termos do § 32 do art. 32 da Resolugdo CONSEPE n2 9/2020.

() O curso ndo ofertou unidades curriculares em 2020/5, conforme Resolugdo CONSEPE n2 9/2020.

1.3. Breve relato do Curso



Durante o periodo extemporaneo de 2020/5, o curso de Turismo da UFVIJM, por meio de decisdo colegiada e baseada
em discussdes em assembleia docente e em pesquisa feita com o corpo discente, optou por ministrar as seguintes
unidades curriculares: Trabalho de Conclusao de Curso I; Trabalho de Conclusdo de Curso Il e Estagio Supervisionado
I e ll. Os planos referentes a essas UCs encontram-se em anexo.

Malgrado a oferta de apenas trés unidades curriculares, a estratégia utilizada para manter o processo de ensino-
aprendizagem, mesmo diante das multiplas e significativas dificuldades constatadas para o efetivo exercicio do Ensino
Remoto (caso, por exemplo, das dificuldades de acessibilidade digital), foi a realizagdo de Projetos de Ensino e Projetos
de Extensdo, contando, para isso, com a participa¢do de toda a equipe do curso, professores e técnicos.

No que se refere aos projetos de ensino, foram executados os seguintes projetos:
a) SEMINARIO DE PESQUISA TURISMO, AREAS NATURAIS PROTEGIDAS E INCLUSAO SOCIAL.

Trata-se de atividade de ensino, coordenada pela Profa. Raquel Faria Scalco e pela Profa. Virginia Martins Fonseca, com
o0 objetivo de fomentar discussdes sobre Turismo, Areas Naturais Protegidas e Inclusdo Social, durante o periodo de
isolamento social imposto pela Pandemia da Covid-19. Desse projeto de ensino, além da coordenacao, participaram 05
docentes e 08 discentes. Considera-se que essa atividade apresentou impacto para os discentes envolvidos, como o de
fortalecer, durante o periodo extemporaneo, os vinculos dos discentes com a vida universitaria, além de propor, por
meio de encontros virtuais, discussGes extremamente relevantes para o futuro profissional da area de turismo. Nao
obstante, cumpre registrar que a efetiva participacdo dos alunos foi decaindo ao longo do semestre. No inicio,
manifestaram interesse no projeto 17 alunos. Porém, o numero de participantes foi diminuindo a cada encontro,
variando de 12 a somente 3 alunos por encontro virtual. A manifestacao dos alunos por meio das plataformas virtuais
também foi timida. A bem da verdade, poucos foram os alunos que de fato participaram das a¢des propostas (seja
expondo duvidas, fazendo perguntas, apontamentos ou reflexdes acerca dos temas debatidos). O nimero de alunos
que realizou as atividades também foi pequeno, variando de 11 a nenhum aluno realizando a atividade prevista para
cada encontro. Tendo em vista esse desdobramento, chegou-se a discutir com os discentes inscritos no projeto as
dificuldades enfrentadas para uma efetiva participagdo em a¢des remotas. Dentre os fatores apontados pelos
discentes, destacam-se: dificuldades tecnoldgicas, de saude fisica e mental; dificuldades de concentragdo, trabalho e
outras demandas que dificultaram a dedicacdo ao projeto.

b) GRUPO DE ESTUDOS: TRABALHO EM TURISMO - GETT

Trata-se de projeto de ensino, coordenado pelas Profas. Camila Teixeira Heleno de Araujo, Izabel Cristina Carvalho de
Oliveira e Ana Flavia Andrade de Figueiredo, com o objetivo de promover a aprendizagem acerca da realidade e os
desafios atuais do Trabalho em Turismo. Dessa atividade, participaram 12 estudantes de graduacdo em turismo.
Considera-se que a realizacdo do projeto foi relevante para os envolvidos, docentes e discentes (aqueles que
participaram ativamente). Com efeito, o projeto contribuiu para fortalecer os vinculos e propor discussdes importantes
sobre o trabalho e o/a trabalhador/a em turismo, e se configurou, ainda, em iniciativa importante para a iniciagdo dos
discentes na pesquisa. Apesar disso, deve-se registrar que houve uma diminuicdo gradual do nimero de participantes
a cada encontro proposto pelo cronograma do projeto, variando de 01 a 09 discentes (média de 4 discentes). Ainda
assim, a participacdo efetiva desses discentes nos encontros foi timida, com baixa manifestacdo por parte deles, seja
na exposicdo de duvidas e perguntas, ou mesmo em apontamentos ou reflexdes acerca dos temas debatidos.

¢) GRUPO TEORICO-PRATICO DE ESTUDOS EM CINEMA AMBIENTAL, TURISMO E PATRIMONIOS

Trata-se de projeto de ensino, coordenado pela Profa. Virginia Martins Fonseca e pela discente Beatriz Carolina
Pimentel, com o objetivo de promover um debate tedrico-pratico sobre as relagdes que permeiam a tematica do
cinema ambiental, turismo e patrimoénio. Dessa atividade de ensino, participaram 03 docentes, 04 estudantes de
graduacdo em turismo e 01 estudante de pds-graduagdo (PPGER). Considera-se que o desenvolvimento desse projeto
foi de grande importancia para os envolvidos, principalmente no sentido de fortalecer os vinculos entre os préprios
docentes, haja vista que a rotina universitaria nem sempre é favoravel a isso. Para os discentes, o projeto fomentou
discussoes interdisciplinares importantes pela via da arte e do cinema, por exemplo. Malgrado o baixo envolvimento



dos discentes durante as atividades, cujo significado precisa ser mais bem avaliado, embora se infira que advém dos
limites do ensino remoto, para os que permaneceram no projeto, constatou-se que a experiéncia teve um significado
importante para a formacao académica.

d) PROJETO DE ENSINO: GRUPO DE ESTUDOS: EDUCAGAO E TURISMO

Trata-se de projeto de ensino coordenado pela Profa. Fernanda Albuquerque Alencar, com o objetivo de proporcionar
ao corpo discente novos conhecimentos sobre a realidade contemporanea do turismo. Contatou-se que o principal
impacto das agOes realizadas durante o desenvolvimento do projeto de ensino foi a aproximacao, ainda que virtual,
entre discente e docente. Por outro lado, o nimero de alunos concluintes foi baixo. De novo, o significado disso deve
ser mais bem avaliado nas discussdes sobre o Ensino Remoto na UFVIM.

Além desses projetos de ensino, reunidos no Programa de Ensino Semindrios de Pesquisa em Turismo, sob a
coordenacdo geral da Profa. Raquel Scalco Faria, digna de nota foi a execugdo, durante o periodo extemporaneo, do
projeto de extensdo intitulado Atividades remotas de ensino, pesquisa e extensao do Curso de Turismo da UFVIM:
construcao de conhecimento, divulgagao cientifica e estreitamento dos lagos entre a universidade e a comunidade
externa, coordenado pelo Prof. Guilherme Fortes Drummond Chicarino Varajao.

O projeto teve como publico alvo estudantes de graduacdo e pds-graduacao, docentes e servidores de diferentes
instituicdes além da UFVJM. Também teve como foco profissionais do trade turistico em geral (gestores publicos,
terceiro setor, operadores, agéncias, comércios e servicos), além da populacdo em geral interessada nas temdticas
propostas, perpassando pelos assuntos relacionados a histéria, cultura, patrimoénio, meio ambiente e turismo, e pelos
conteudos educativos que visam o aprimoramento dos servicos e das praticas.

Na prdtica, a atividade consistiu numa série de webindrios, envolvendo praticamente todo o conjunto dos professores
do curso, sobre os diversos temas e assuntos que versam direta ou indiretamente sobre o campo do turismo. A ideia
era que, em cada encontro, um professor do curso propusesse uma temadtica a ser discutida. Na maioria das vezes, os
encontros contaram com convidados especiais, inclusive estrangeiros, dentre professores, ativistas, especialistas,
intelectuais, empreendedores e representantes de instituicdes. Os webindrios foram transmitidos pelo canal do
Youtube Turismo ConsCiéncia.

Constata-se que o impacto dessa atividade se deu sobretudo pela difusdo do saber cientifico, ampliando o alcance das
pesquisas e do conhecimento produzido pela instituicdo e pelo curso de turismo da UFVIM. O que se expressa,
inclusive, em termos quantitativos. Foram realizados 16 produtos audiovisuais gerados que contaram, ao todo, com
1620 comentarios pelo chat durante as transmissdes. A plataforma do Youtube registrou 2658 visualizagGes que
totalizaram mais de 904 horas de exibicdo, além de 131 novos inscritos no canal. Atualmente, o Canal Turismo
ConsCiéncia conta com 875 inscritos.

Como um produto concreto dessa atividade, as professoras Maria Claudia Almeida Orlando Magnani e Maria de
Lourdes Santos Ferreira propuseram a organizagdo de um livro. A proposta foi aprovada em assembleia, contando com
a seguinte comissdo organizadora que, também, compora o Comité Editorial: professoras Maria Claudia Almeida
Orlando Magnani, Maria de Lourdes Santos Ferreira, Raquel Scalco Faria, Virginia Martins Fonseca, Camila Heleno
Teixeira de Araujo e o professor Guilherme Fortes Drummond Chicarino Varajdo. O livro foi publicado em formato de
e-book, e disponibilizado gratuitamente no repositério da UFVIJM e em outras plataformas de pesquisa, para discentes,
docentes e para a comunidade em geral.

Pelo exposto, para nds docentes do curso de turismo, vale dizer que o conjunto dessas atividades ajudou a formar uma
melhor compreensao sobre as oportunidades e sobretudo os limites do ensino remoto, haja vista a prépria reposicao
do calendario de 2020 por essa via de ensino. Acrescente-se a isso, que a experiéncia foi muito util para que o corpo
docente do curso, por meio de suas assembleias, discutisse, com base em situagdes concretas e vividas nas chamadas
salas de aulas virtuais, as particularidades do ensino remoto, buscando, de forma coletiva, encontrar solugdes e
estratégias educacionais para esse formato de ensino e aprendizagem.
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Por fim, se é verdade que as tecnologias digitais abrem algumas oportunidades para o processo de ensino e
aprendizagem; por outro lado, existe uma série de desafios que impactam diretamente na missdo constitucional de
uma IFES, a de oferecer um ensino gratuito, publico e de qualidade. As desigualdades sociais, raciais e digitais que
marcam o cotidiano dos estudantes da UFVIM; a légica do ensino remoto que virtualiza a relagdo entre o aluno e o
professor; os problemas de infraestrutura digital da regido; a sobreposicdo de trabalhos no ambiente doméstico, que
penaliza sobretudo as mulheres, estudantes, professoras e técnicas; a auséncia de condi¢Ges prdprias para o ensino
remoto nos lares dos estudantes, tudo isso, decerto, sdo limitacdes que devem ser encaradas com seriedade e
elevadas ao primeiro plano qualquer que seja o debate sobre o ensino remoto na UFVJM, sob pena de colocar em
xeque o futuro desta instituicdo.

Os projetos acima descritos encontram-se disponiveis no SEl, sob os registros:
Processo SEI: 23086.009696/2020-94
Processo SEI: 23086.010061,/2020-30
Processo SEI: 23086.009495/2020-97
Processo SEI: 23086.009730/2020-21

2 A retomada dos semestres letivos regulares 2020/1 e 2020/2 por meio de atividades académicas ndo presenciais:

adequacdes do PPC do Curso de Turismo, nos termos da Resolugdo CNE/CP n2 2/2020

As adequacdes realizadas encontraram base legal no art. 32 da Lei n? 14.040/2020, conforme explicitado nos
paragrafos do art. 26 da Resolugdo CNE/CP n2 2/2020:

[...]

§ 32 As |ES, no dmbito de sua autonomia e observada o disposto nos Pareceres CNE/CP n2 5 e CNE/CP n?
11/2020 e na Lei n2 14.040/2020, poderdo:

| —adotar a substituicdo de disciplinas presenciais por aulas ndo presenciais;

Il —adotar a substituicdo de atividades presenciais relacionadas a avaliagdo, processo seletivo, Trabalho
de Conclusdo de Curso (TCC) e aulas de laboratério, por atividades ndo presenciais, considerando o
modelo de mediagdo de tecnologias digitais de informagdo e comunicagdo adequado a infraestrutura e
interacdo necessarias;

Il —-regulamentar as atividades complementares de extensdo, bem como o TCC;

IV —organizar o funcionamento de seus laboratérios e atividades preponderantemente praticas em
conformidade com a realidade local;

V —adotar atividades ndo presenciais de etapas de praticas e estagios, resguardando aquelas de
imprescindivel presencialidade, enviando a Secretaria de Regulagdo e Supervisdo da Educagdo Superior
(SERES) ou ao 6rgdo de regulacdo do sistema de ensino ao qual a IES esta vinculada, os cursos,
disciplinas, etapas, metodologias adotadas, recursos de infraestrutura tecnoldgica disponiveis as
interagOes praticas ou laboratoriais a distancia;

VI —adotar a oferta na modalidade a distancia ou ndo presencial as disciplinas tedrico-cognitivas dos
Cursos;

VIl —supervisionar estagios e praticas profissionais na exata medida das possibilidades de ferramentas
disponiveis;

VIl —definir a realizagdo das avaliagGes na forma ndo presencial;

IX —adotar regime domiciliar para alunos que testarem positivo para COVID-19 ou que sejam do grupo
de risco;

X —organizar processo de capacitacdo de docentes para o aprendizado a distancia ou ndo presencial;

Xl —implementar teletrabalho para coordenadores, professores e colaboradores;

Xl —proceder ao atendimento ao publico dentro das normas de seguranca editadas pelas autoridades
publicas e com espeque em referéncias internacionais;

Xl —divulgar a estrutura de seus processos seletivos na forma ndo presencial, totalmente digital;

XIV —reorganizar os ambientes virtuais de aprendizagem e outras tecnologias disponiveis nas IES para
atendimento do disposto nos curriculos de cada curso;

XV —realizar atividades on-line sincronas, de acordo com a disponibilidade tecnoldgica;
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XVI —ofertar atividades on-line assincronas, de acordo com a disponibilidade tecnoldgica;

XVll-realizar avaliagGes e outras atividades de refor¢o ao aprendizado, on-line ou por meio de material
impresso entregues ao final do periodo de suspensdo das aulas;

XVIII —utilizar midias sociais de longo alcance (WhatsApp, Facebook, Instagram etc.) para estimular e
orientar estudos e projetos; e

XIX —utilizar midias sociais, laboratérios e equipamentos virtuais e tecnologias de interagdo para o
desenvolvimento e oferta de etapas de atividades de estagios e outras praticas académicas vinculadas,
inclusive, a extensdo.

§ 42 Na possibilidade de atendimento ao disposto no paragrafo anterior, as IES deverdo organizar novos
projetos pedagodgicos curriculares, descrevendo e justificando o conjunto de medidas adotadas,
especialmente as referentes as atividades praticas e etapas de estagio e outras atividades académicas,
sob a responsabilidade das coordenagGes de cursos (BRASIL, CNE, 2020, p.10-11 ).

As adequacoes feitas no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) de gradua¢do em Turismo da UFVJM alinham-se a

exigéncia prevista na Resolugcdo CNE/CP n? 2, de 10 de dezembro de 2020. A proposta visa, em especial, resguardar a
saude de toda sua comunidade académica enquanto perdurar a situacdo de emergéncia em saude publica decorrente
da COVID-19.

3. A organizagao curricular para as atividades académicas de forma nao presencial

3.1 Estrutura curricular do curso por periodo

1° Periodo — semestre 2020/1

Cadigo Componente curricular da Estrutura | Componentes ofertados em 2020/1 no
Curricular ano civil 2021

TUR 104 | Economia do Turismo Economia do Turismo

TUR 072 | Fundamentos do Turismo Fundamentos do Turismo

TUR 105 | Fundamentos de Filosofia e Sociologia | Fundamentos de Filosofia e Sociologia

TURO73 | Meio Ambiente e Turismo Meio Ambiente e Turismo




TUROO1 | Leitura e Producao de Texto Leitura e Producao de Texto
2° Periodo — semestre 2020/1
Cadigo Componente curricular da Estrutura | Componentes ofertados em 2020/1 no
Curricular ano civil 2021
TUR 106 | Fundamentos da Extensdo | Fundamentos da Extensdo Universitaria
Universitaria
TUR 076 | Fundamentos da Hospitalidade Fundamentos da Hospitalidade
TUR107 | Introdugdo a Estatistica Introdugdo a Estatistica
TUR 004 | Geografia do Turismo Geografia do Turismo
TUR108 | Metodologia da Pesquisa Cientifica Metodologia da Pesquisa Cientifica
TUR109 | Teoria Geral do Turismo Teoria Geral do Turismo
3° Periodo — semestre 2020/1
Cadigo Componente curricular da Estrutura | Componentes ofertados em 2020/1 no

Curricular

ano civil 2021
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TURO81

Antropologia e Turismo

Antropologia e Turismo

TURO84

Histéria, Cultura e Identidade
Nacional

Histdria, Cultura e Identidade Nacional

Introdugdo a Administragao

Esta disciplina ndo esta sendo ofertada
por falta de docente apto a oferta-la. A
professora titular da cadeira encontra-
se em licenca para doutoramento e o
concurso para substituto estda em
andamento.

Inglés Instrumental

Trata-se de uma disciplina para a qual o
curso vem pleiteando vaga docente hd
muito tempo. Neste momento, busca-se
cooperacdo do Curso de Letras para
oferta da disciplina, mas a situagdo
ainda ndo foi resolvida.

TURO82

Gestao de eventos

Gestao de eventos

TURO80

Psicologia do Turismo

Psicologia do Turismo

4° Periodo — semestre 2020/1

Cadigo

Componente curricular da Estrutura
Curricular

Componentes ofertados em 2020/1 no
ano civil 2021

Estudos do Lazer

Disciplina ndo ofertada devido a
necessidade de ajustes no Plano de
oferta de disciplinas, no processo de
transicdo entre os dois PPCs em
vigéncia.
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TURO88 | Histdria da Arte TUR112 Historia Geral da Arte
Patriménio e Turismo Disciplina ndo ofertada devido a
necessidade de ajustes no Plano de
oferta de disciplinas, no processo de
transicdo entre os dois PPCs em
vigéncia.
TUR091 | Planejamento Territorial e Urbano Planejamento Territorial e Urbano
TUR107 | Introdugdo a Estatistica Introdugdo a Estatistica
TUR127 | Gastronomia TUR127 Gastronomia
5° Periodo — semestre 2020/1
Cadigo Componente curricular da | Componentes ofertados em 2020/1 no ano
Estrutura Curricular civil 2021
TUR092 | Fundamentos de Finangas Fundamentos de Finangas
TUR094 | Marketing de Destinos e | Marketing de Destinos e Produtos Turisticos
Produtos Turisticos
TURO86 | Transportes Turisticos Transportes Turisticos
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TUR093 | Gestdo de Agéncias de Turismo Gestdo de Agéncias de Turismo
6° Periodo — semestre 1/2020
Cadigo Componente curricular da | Componentes ofertados em 2020/1 no ano
Estrutura Curricular civil 2021
TUR097 | Gestdo Financeira Gestdo Financeira
TURO29 | Métodos e Técnicas de | Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo
Pesquisa em Turismo
TURO40 | Politicas Publicas e Turismo Politicas Publicas e Turismo
TURQO95 | Planejamento e Organizagao do | Planejamento e Organizagdo do Turismo
Turismo
TURQ99 | Turismo de Base Local Turismo de Base Local
TUR124 | Viagens e Outras Viagens Viagens e Outras Viagens
7° Periodo — semestre 2020/1
Cadigo Componente curricular da Estrutura | Componentes ofertados em

Curricular

2020/1 no ano civil 2021

14



TUR100 | Legislagao Aplicada ao Turismo Legislagao Aplicada ao Turismo
TUR098 | Projetos Turisticos Projetos Turisticos
TURO028 | Gestdao de Meio de Hospedagem Gestdo de Meio de Hospedagem
TURO036 | Trabalho de Conclusdo de Curso | Trabalho de Conclusdo de Curso |
TUR101 | Qualidade em Turismo Qualidade em Turismo
TUR102 | Tépicos Emergentes Tépicos Emergentes
TUR103 | Turismo Internacional Turismo Internacional
8° Periodo — semestre 2020/1

Cadigo Componente curricular da | Componentes ofertados em 2020/1 no

Estrutura Curricular ano civil 2021
TURO38 Trabalho de Conclusao de Curso |l Trabalho de Conclusdo de Curso |l
TUR121 Estagio Estagio
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TUR122 Estagio Estagio
1° Periodo — semestres 2020/2 e 2021/1

Cadigo Componente Componentes ofertados em | Componentes ofertados em
curricular da | 2020/2 no ano civil 2021 2021/1 no ano civil 2021
Estrutura Curricular

TUR 104 | Economia do Turismo | Economia do Turismo Economia do Turismo

TUR 072 | Fundamentos do | Fundamentos do Turismo Fundamentos do Turismo
Turismo

TUR 105 | Fundamentos de | Fundamentos de Filosofia e | Fundamentos de Filosofia e
Filosofia e Sociologia | Sociologia Sociologia

TURO73 | Meio Ambiente e | Meio Ambiente e Turismo Meio Ambiente e Turismo
Turismo

TUROO1 | Leitura e Produgdo de | Leitura e Produgdo de Texto Leitura e Produgdo de Texto

Texto

2° Periodo — semestres 2020/2 e 2021/1
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Cadigo Componente Componentes ofertados em | Componentes ofertados em
curricular da | 2020/2 no ano civil 2021 2021/1 no ano civil 2021
Estrutura Curricular

Fundamentos da Extensdo

TUR 106 | Fundamentos da [ Fundamentos da  Extensdo | Universitaria
Extensdo Universitaria | Universitdria

TUR 076 | Fundamentos da | Fundamentos da Hospitalidade | Fundamentos da Hospitalidade
Hospitalidade

TUR107 | Introducdo a | Introducdo a Estatistica Introducdo a Estatistica
Estatistica

TUR 004 | Geografia do Turismo | Geografia do Turismo* Geografia do Turismo*

TUR108 | Metodologia da | Metodologia da Pesquisa | Metodologia da Pesquisa
Pesquisa Cientifica Cientifica Cientifica

TUR109 | Teoria Geral do | Teoria Geral do Turismo Teoria Geral do Turismo
Turismo

*A carga horaria pratica da disciplina foi substituida por trabalho de elaboragdo de roteiro turistico (com

base no Google Earth ou em mapa de curvas de nivel); utilizacdo de video com exemplo de roteiro

turistico elaborado para a Serra do Cipd (abordando o potencial geografico do local); leitura e estudo

dirigido sobre textos que tratam do uso do GPS e da Cartografia no Turismo; e aula sincrona para

explicagdo dos conteldo e atividades e para tirar duvidas sobre o assunto.
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3° Periodo — semestre 2020/2 e 2021/1
Cadigo Componente Componentes Componentes
curricular da | ofertados em 2020/2 | ofertados em 2021/1
Estrutura Curricular | no ano civil 2021 no ano civil 2021
TURO81 | Antropologia e | Antropologia e | Antropologia e
Turismo Turismo Turismo
TURO84 | Histdria, Cultura e | Histéria, Cultura e | Histéoria, Cultura e
Identidade Nacional | Identidade Nacional Identidade Nacional
TUR111 | Introdugdo a | Introducdo a | Introducdo a
Administracao Administragcao Administracao
Inglés Instrumental | Trata-se de  uma | Trata-se de  uma
disciplina para a qual o | disciplina para a qual o
curso vem pleiteando | curso vem pleiteando
vaga docente ha muito | vaga docente had muito
tempo. A disciplina foi | tempo. A disciplina foi
ofertada ofertada
excepcionalmente excepcionalmente
pelo Curso de Letras. pelo Curso de Letras.
TUR082 | Gestdo de eventos Gestdo de eventos
TURO83 | Gestao de Recursos | Gestdao de Recursos

Materiais e
Patrimoniais

Materiais e
. . .1
Patrimoniais

! Esta disciplina equivale, no PPC de 2019/2, a disciplina Gestdo de Servicos.
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TURO80 Psicologia do | Psicologia do Turismo
Turismo
4° Periodo — semestres 2020/2 e 2021/1
Codigo Componente Componentes Componentes
curricular da | ofertados em | ofertados em
Estrutura Curricular 2020/2 no ano civil | 2021/1 no ano civil
2021 2021
TURO75 | Estudos do Lazer Estudos do Lazer Estudos do Lazer
TUROS88 | Historia da Arte Historia da Arte Histdoria da Arte
TURO79 | Patrimdnio e Turismo | Patrimonio e | Patrimonio e
Turismo Turismo
TUR091 | Planejamento Planejamento Planejamento
Territorial e Urbano Territorial e Urbano Territorial e Urbano
TUR107 | Introducdo a | Introdugao a | Disciplina  ofertada
Estatistica Estatistica para o segundo
periodo do PPC
2019/2
TUR0O90 | Oferta e Demanda | Oferta e Demanda

Turistica

Turistica

20



TUR127

Gastronomia

Disciplina nao
ofertada devido a
necessidade de
ajustes entre o PPC
2012 e 0 PPC 2019.

Gastronomia
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5° Periodo — semestres 2020/2 e 2021/1

Cadigo Componente Componentes ofertados em | Componentes ofertados em
curricular da | 2020/2 no ano civil 2021 2021/1 no ano civil 2021
Estrutura
Curricular
TUR092 | Fundamentos de | Fundamentos de Finangas Fundamentos de Financas
Financas
TUR094 | Marketing de [ Marketing de Destinos e | TUR115 Marketing Aplicado
Destinos e | Produtos Turisticos ao Turismo
Produtos
Turisticos
TURO86 | Transportes Transportes Turisticos
Turisticos
TURO40 Disciplina ndo  ofertada | Politicas Publicas e Turismo
devido a necessidade de
ajustes entre o PPC 2012 e 0
PPC 2019.
TUR093 | Gestdo de | Gestdo de Agéncias de | Gestdo de Agéncias de
Agéncias de | Turismo Turismo

Turismo
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6° Periodo — semestres 2020/2 e 2021/1

Cadigo Componente Componentes Componentes
curricular da | ofertados em 2020/2 | ofertados em 2021/1
Estrutura Curricular | no ano civil 2021 no ano civil 2021

TURQ97 | Gestao Financeira Gestao Financeira Gestao Financeira

TUR029 | Métodos e Técnicas | Métodos e Técnicas de | Métodos e Técnicas de
de Pesquisa em | Pesquisa em Turismo Pesquisa em Turismo
Turismo

TURO40 | Politicas Publicas e | Politicas Publicas e | Politicas Publicas e
Turismo Turismo Turismo

TURQO95 | Planejamento e | Planejamento e | Planejamento e
Organizacao do | Organizacao do | Organizagao do
Turismo Turismo Turismo

TUR099 | Turismo de Base | Turismo de Base Local
Local

TUR124 | Viagens e Outras | Viagens e Outras | Viagens e  Outras

Viagens

Viagens

Viagens
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7° Periodo — semestres 2020/2 e 2021/1

Cadigo Componente Componentes Componentes
curricular da | ofertados em 2020/2 | ofertados em 2021/1
Estrutura Curricular | no ano civil 2021 no ano civil 2021
TUR100 | Legislacdo Aplicada | Legislacdo Aplicada ao | Legislacdao Aplicada ao
ao Turismo Turismo Turismo
TUR098 | Projetos Turisticos Projetos Turisticos
Projetos Turisticos
TUR028 | Gestdo de Meio de | Disciplina ndo ofertada | Gestdo de Meio de
Hospedagem devido a necessidade | Hospedagem
de ajustes entre o PPC
2012 e o PPC 2019.
TURO36 | Trabalho de | Trabalho de Conclusdo | Trabalho de Conclusdo
Conclusdo de Curso | | de Curso | de Curso |
TUR101 | Qualidade em | Qualidade em Turismo | Qualidade em Turismo
Turismo
TUR102 | Tépicos Emergentes | Tdpicos Emergentes Tdpicos Emergentes
TUR103 | Turismo Turismo Internacional | Disciplina ndo ofertada

Internacional

devido a necessidade
de ajustes entre o PPC
2012 e 0 PPC 2019.

24



25

8° Periodo — semestres 2020/2 e 2021/1
Cadigo Componente curricular | Componentes Componentes
da Estrutura Curricular | ofertados em | ofertados em
2020/2 no ano | 2021/1 no ano
civil 2021 civil 2021
TURO38 Trabalho de Conclusdo | Trabalho de | Trabalho de
de Curso Il Conclusao de | Conclusao de
Curso Curso
TUR121 Estagio Estagio Estagio
TUR122 Estagio Estagio Estagio
TUR131 Inovagao em
Turismo
TUR 125 Comportamento
do Consumidor
em Turismo

3.2 Das atividades praticas, do estagio e outras atividades académicas
Descrever e justificar o conjunto de medidas adotadas para a realiza¢éo das seguintes atividades:

» A oferta de unidades curriculares com cargas hordérias praticas estabelecidas no PPC do curso conta com a
adogdo de estratégias diversas:

Substituicdo da carga horaria de campo por conteudos tedricos ou atividades de reposicdo mediadas pelas tecnologias
digitais: gravacao de aulas pelo docente nos locais onde haveria visitas presenciais; apresentacdo de seminarios;
disponibilizacdo de videos; visitas virtuais a museus e outros espacos ligados diretamente aos planos e objetivos das
disciplinas; construcdo de roteiros interpretativos; palestras de profissionais especialistas em temas relacionados as
disciplinas focadas em relatos de experiéncias praticas.

Compreende-se que os percursos adotados possibilitam aos discentes contatos com ferramentas, profissionais,
materiais de apoio, entretanto, ndo substituem a riqueza das experiéncias presenciais.
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[1 Estagio Curricular Supervisionado

As orientagBGes para realizacdo do estagio, elaboradas anteriormente a publicacdo da IN n2 01, de 18/02/2021,
aprovadas pelo Colegiado, j& contemplavam as medidas de seguranca recomendadas para o periodo de pandemia,
conforme Instrugdo Normativa Conjunta. A publicacdo da IN 01, de 18/02/2021 veio corroborar com as orientagdes ja
apresentadas para o Estagio do Curso de Turismo, a saber:

e As orientagGes sdo oferecidas através de encontros virtuais, por meio eletrénico. Para orientar a elaboragao
dos documentos e relatérios de estagio sdo realizados encontros virtuais por meio da plataforma G-Suite
(Meet) e videoaulas disponibilizadas pelo YouTube. O coordenador de estagio disponibiliza os seguintes canais
de comunicacdo para o esclarecimento de duvidas: correio eletrénico (e-mail) e rede social (WhatsApp).

e Além da observacdo de todas as normativas referentes ao estagio, estdo sendo recomendadas a observancia,
por parte dos envolvidos, do Termo de ciéncia e concordancia pelo estudante para a realizacdo de estagio ou
internato durante o periodo da pandemia e da Declaracdo de responsabilidade da empresa quanto ao
cumprimento de medidas de prevencdo e controle da disseminacdo do coronavirus nas dependéncias da
empresa/instituicdo. (Art. 32, da IN PROGRAD, n2 01, de 18/02/2021).

As experiéncias adquiridas com a oferta da UC Estdgio no periodo extemporaneo permitiram a avaliacdo e proposicao
de mudancas, especialmente, nos aspectos relativos ao registro de atividades. Assim, foi instituida uma Comissao para
proposi¢do dos ajustes no Regulamento de estdgio; o documento final, aprovado em Colegiado, encontra-se no anexo
I

[1 Trabalho de Conclusdo de Curso - TCC

O Trabalho de Conclusdo de Curso, conforme estabelecido no PPC, divide-se em TCC1 e TCC2. Ambas as
Unidades Curriculares foram adaptadas para atender aos termos da Resolu¢Go CONSEPE n® 01, de 06 de janeiro de
2021, especialmente no que estd estabelecido em seu Art. 19, §1° a saber:

Art. 19 Autorizar a oferta de atividades académicas ndo presenciais que utilizem recursos educacionais
digitais, tecnologias de informagdo e comunicagdo ou outros meios convencionais, validados pelos colegiados,
nos cursos de graduagéo da UFVIM, durante o semestre levo regular, em cardter tempordrio e excepcional,
enquanto durar a Situagdo de Emergéncia em Saude Publica devido a pandemia da COVID-19 e persistirem
restri¢Oes sanitdrias para a presen¢a de todos os discentes no ambiente escolar.

§12 Poderdo ser ofertadas de forma remota: unidades curriculares, semindrios, atividades
complementares e de extensdo, estdgios supervisionados, orientacdo e realizacdo de defesas de Trabalhos de
Conclusdo de Curso (TCC), semindrios de pesquisa, cursos de atualizacdo, entre outras atividades académicas.

Assim, todas as atividades relativas aos TCCs sdo realizadas de maneira remota, conforme especificado nos
cronogramas aprovados em colegiado. TCC | e TCC Il encontram-se entre as UCs ofertadas pelo Curso de Turismo
durante o semestre extemporaneo, 2020/5. Essa oferta serviu como um laboratério para a organizagdo do semestre
2020/1. Os documentos, antes produzidos manualmente, foram digitalizados e registrados via SEl. Essa acdo
evidenciou a necessidade de se repensar alguns processos. Com base nessas experiéncias e buscando otimizagdo
desses processos, especialmente em relagdo as defesas e sistematizacdo dos registros, foi instituida uma Comissdo
para Reformulagdo dos Regulamentos tanto de TCC quanto de Estagio. Essas reformulacGes foram aprovadas pelo
Colegiado e sdo apresentadas no anexo Il.

[ Atividades complementares (AC) ou Atividades Académico-Cientifico-Culturais (AACC)
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As AACC e/ou AC, cujo langamento é feito pela coordenacdo de curso, também foram orientadas segundo os
termos da Resolugdo CONSEPE n? 01, de 06 de janeiro de 2021. O préprio curso tem disponibilizado aos alunos ampla
programacao de eventos virtuais que possibilita a eles o cumprimento de carga horaria a ser contabilizada.

3.3 Quanto aos Planos de Ensino

Os planos de ensino dos componentes curriculares ofertados (2020/2 e 2021/1) foram elaborados em
consonancia com as orientagdes recebidas das instancias superiores e encontram-se disponiveis no anexo Ill para
consulta.

4 Das estratégias avaliativas do processo de ensino e aprendizagem durante o periodo de realizagdo das atividades
académicas de forma nao presencial e hibrida

De acordo com a Resolucdo CONSEPE n2 11/2019, é apresentada abaixo a concep¢do do processo avaliativo na
UFVIM:

Em consonancia com a legislacdo educacional vigente, o processo de avaliacgdo compreende dimensdo
importante da trajetdria académica, sendo realizado de modo processual, contextual e formativo, com predominancia
dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

Possibilita, desse modo, ndo sé a proficiéncia em termos de contelddo, outrossim, permite a verificacdao do
desenvolvimento de competéncias, conhecimentos, habilidades e atitudes, possibilitando intervencGes necessarias
para garantir a efetividade do processo ensino-aprendizagem.

Assim, neste momento emergencial, a Resolugdo CNE/CP n? 2/2020 prevé a possibilidade de substituir as
atividades presenciais de avaliacdo por atividades de forma ndo presencial, utilizando-se da mediacdo de tecnologias
digitais de informacdo e comunica¢do conforme infraestrutura e interagdo necessarias.

O Curso de Graduagcdo em Turismo, em alinhamento com a concepg¢do de avaliacdo acima descrita e em
consonancia com as exigéncias deste momento pandémico, tem adotado as seguintes estratégias avaliativas, mediadas
pela tecnologia: apresentacdo de seminarios, producdo escrita, realizacdo de debates on-line, dentre outros.
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5 Das informagdes acerca da infraestrutura tecnoldgica disponivel para execugdo das atividades académicas de
forma nao presencial pelo Curso de Turismo

No ano de 2020, em um levantamento realizado com o objetivo de se conhecer quais as reais condi¢des de acesso a
tecnologias digitais dos alunos do curso de Turismo da UFVIM (tendo em vista a possibilidade de implementagao
emergencial de ensino remoto pela instituicdo, no contexto de pandemia da Covid-19), considerou-se a diversidade de
realidades dos alunos do curso, os perfis, a disposicao e a disponibilidade de cada um deles.

Perfazendo um total de 124 respondentes, de um universo de 142 alunos (o que corresponde a 87,32% dos alunos com
matriculas ativas no curso de Turismo), concluiu-se que boa parte dos discentes ndo possui as condi¢cOes ideais para o
desenvolvimento de atividades de ensino remoto de qualidade, desde equipamentos, acesso a internet, dificuldades
de operar tais equipamentos até a prépria dificuldade de aprendizagem, que é uma realidade ja percebida e discutida
pelos professores do curso. No que se refere aos equipamentos e ao acesso a internet, tem-se 39 alunos, que
representam 31,5% dos respondentes, possuindo apenas Smartphones e que necessitariam receber equipamentos da
instituicdo. Neste universo, 42 alunos ndo possuem internet de qualidade e necessitariam de pacotes de dados
fornecidos pela UFVJM. Ademais, ressalta-se que se desconhece a realidade das condi¢des para implantacdo do ensino
remoto emergencial de 18 alunos que ndo responderam o questionario.

No levantamento feito no mesmo periodo com os professores do curso de Turismo, apesar de a maior parte deles
afirmar que possui equipamentos suficientes para o desenvolvimento das atividades remotas, ha o temor de que a
propria oferta dessa modalidade signifiqgue um aumento das desigualdades ja existentes (no que se refere ao acesso a
um ensino de qualidade) em um curso que possui uma diversidade enorme de condi¢Ges social, econémica e politica.
Ressalta-se ainda que a qualidade da internet, que vai de razoavel a boa, tem dificultado o desenvolvimento de
atividades sincronas.
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7 Anexos - Planos de ensino referentes aos semestres 2020/5, 2020/2 e 2021/1, respectivamente.

PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR0O1 - LEITURA E PRODUCAO DE TEXTOS

Curso (s): TRS - TURISMO / TUR - TURISMO / NUT - NUTRIGAO / SIN - SISTEMAS DE INFORMAGAO

Docente (s) responséavel (eis): MARIA DE LOURDES SANTOS FERREIRA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre: 2020/2

Ementa.:

Abordagem da Leitura e da escrita académica como processos interativos sociodiscursivos e como ferramenta de
construcdo da autonomia para a vida universitdria. Leitura e producdo de textos dos diferentes géneros
demandados pela universidade: esquema, resumo, resenha, relatorio. Anélise de aspectos relativos a textualidade
de géneros académicos. Produgdo, analise e reescrita de géneros académicos.

Objetivos:

Possibilitar ao aluno, a partir de atividades préaticas de leitura e producao de textos, a reflexdo sobre os diferentes
géneros textuais exigidos no meio académico, como instrumento de construgcdo da autonomia universitaria.
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Descricao do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

Aulas

Visdo Geral do Curso Apresentacao da Disciplina (02 aulas)

1. Leitura: (12 aulas)

1.1. Nocdes basicas de leitura

1.2. Nocdes basicas de texto

1.3. A relagéo texto/leitor/espaco de circulagcdo na constituicdo do sentido da leitura
1.4. Atividade de producéo textual : esquema/resumo/comentario

2. Producéo de texto: os textos que circulam no meio académico (16 aulas)
2.1. Caracteristicas gerais dos diferentes géneros textuais
2.2. Os fatores de textualidade

2.3. As estratégias de producao de textos consideradas as condicdes de producéo e de circulacdo dos textos nos

diferentes espacos da sociedade
2.4. Atividade de producéo: esquemal/resumo/comentério/resenha
2.5. Atividades de retextualizacdo

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil
Campus Janatba: Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil
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3. Os géneros de divulgacao cientifica: resenha, artigo relatério (16 aulas)

3.1. Aspectos gerais

3.2. Especificidades do discurso dissertativo de carater académico-cientifico

3.3. Prética de andlise de textos pertencentes ao género académico-cientifico: resenhas, artigos, relatérios
3.4. Pratica de producao de texto: resenha

3.5. Atividades de retextualizacdo consideradas as normas da ABNT

4. AvaliacBes

4.1 Duas provas (04 aulas)

4.2 Seminario e/ou trabalho em grupo (10 aulas)

Total de aulas (60 aulas)

Obs. 20% da carga horaria, ou seja, 12 horas, poderdo ser ofertadas através de atividades orientadas, utilizando a
plataforma moodle, conforme cronograma apresentado aos alunos.

Metodologia e Recursos Digitais:

TODAS AS AULAS SERAO OFERTADAS DE MANEIRA REMOTA.

As aulas serdo ofertadas, prioritariamente, de maneirra assincrona e, a depender da disponibilidade de conexdo
dos alunos, poderao ocorrer encontros sincronos.

As atividades serdo desenvolvidas através da utilizacao de videoaulas, seminarios online, conteddos organizados
em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem (AVA), correio eletrdnico, leituras orientadas, pesquisas e listas
de exercicios.

As plataformas a serem utilizadas s&o: para disponibilizagdo do material didatico (textos, roteiros, etc.) google sala
de aula (classroom); para encontros sincronos, google meet. As avaliagbes serdo realizadas pela plataforma
moodle.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Avaliacéo Valor (100 pontos)

12 Prova 30

22 Prova 40

Seminario / produgdes individuais 30

Bibliografia Basica:

MOTTA-ROTH, Desirée; HENDGES, Graciela Rabuske. Producao textual na universidade. Sdo Paulo: Parabola,
2010.

MACHADO, Ana Rachel (coord.); LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Resumo. S&o Paulo:
Parabola Editorial, 2005. (leitura e producéo de textos académicos; 1)

MACHADO, Ana Rachel (coord.); LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Resenha. Sao Paulo:
Parabola Editorial, 2005. (leitura e producéo de textos académicos; 2)

MACHADO, Ana Rachel (coord.); LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Planejar géneros
académicos. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2005. (leitura e producao de textos académicos; 3)
RESENDE, Viviane de Melo e VIEIRA Viviane. Leitura e producéo de textos na universidade: roteiros em aula.
Brasilia: Editora UnB, 2011.

Bibliografia Complementar:
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FIAD, Raquel Salek (org.). Letramentos académicos; contextos, praticas e percepc¢des. Sdo Carlos/SP: Pedro e
Jodo Editores, 2016.

MARI, Hugo; WALTY, Ivete; FONSECA, Maria Nazareth Soares (org.). Ensaios sobre leitura 2. Belo Horizonte:
Editora PUC Minas, 2007.

RINCK, Fanny; BOCH, Francoise; ASSIS, Juliana Alves. (Org.) Letramento e formacé&o universitaria; formar para a
escrita e pela escrita. Campinas, SP: Mercado das Letras, 2015.

SILVA, Jane Quintiliano Guimarées ; ASSIS, Juliana Alves ; MORAIS , Marcia Marques de (org.) Ensaios sobre
leitura 3; espaco de investigacdes, reflexdes e vivéncias de leitores. Belo Horizonte: Editora PUC Minas, 2016.
VAL, Maria da Graga Costa. Redagéo e Textualidade. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1991.

OBS. Serao utilizados artigos cientificos, resenhas, resumos coletados em revistas e/ou sites especializados, para
a pratica de leitura e producao textual nas diferentes unidades do curso.

Referéncia Aberta:

Seréo indicados artigos ao longo do semestre, a partir da atualizacdo de temas que se fagam relevantes para o
enriquecimento dos debates.

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR104 - ECONOMIA DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): IZABEL CRISTINA CARVALHO DE OLIVEIRA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Evolugéo do pensamento econdmico. Teoria econdmica do turismo: fundamentos de microeconomia. Teoria
econdmica do turismo: fundamentos de macroeconomia. Economia brasileira contemporanea.

Objetivos:

Geral: Apresentar conceitos e discutir instrumentos basicos da teoria econémica, analisar fatos e acontecimentos
da histéria econémica brasileira recente objetivando despertar nos discentes do curso de bacharelado em Turismo
uma melhor compreensao dos fenbmenos econémicos da atividade turistica, tendo como fim subsidiar as tomadas
de decisdes dos futuros profissionais da area.

Especificos: Debater os conceitos fundamentais da microeconomia e da macroeconomia e suas repercussées no
desenvolvimento econdmico em geral e em especial no setor turistico;

Incitar a busca pelo entendimento das consequéncias geradas pelas alteracbes nas variaveis macroecondmicas
sobre a sociedade e em especial sobre o campo de atividade do turismélogo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

UNIDADE 1 Introdu¢éo a economia e evolu¢do do pensamento econdmico: principais ideias e pensadores 8 horas
UNIDADE 2 - Teoria econdmica do turismo: microeconomia 20h

UNIDADE 3 Teoria econémica: macroeconomia 20h

UNIDADE 4 Histéria econdmica brasileira 4h

Avaliacbes 8 horas
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Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera inteiramente ministrada a distancia em conformidade com as resolugfes e decretos que
regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Seréo utilizados recursos
digitais como conteldo organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVA) - o Moodle, com aulas
gravadas, ou seja, contelido assincrono geu ficara disponivel para consulta pelo discente e encontros sincronos
para acompanhar a turma, os chamados de plantdes de disciplina. Também sera utilizado materiais disponiveis em
canais eletrénicos de acesso gratuito e livros disponiveis de forma online na biblioteca.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seréo utilizados instrumentos de avalicdo individuais e em grupo.

12 Atividade entrega de fichamento online - data a definir peso: 15

22 Atividade - listas de exercicios ao longo do primeiro semestre- forma e data a definir conforme andamento da
turma peso: 15

32 Atividade - avaliagdo online - forma e data a definir peso: 25

42 Atividade apresentacdo de seminario online - data a definir peso: 20

52 Atividade - segunda avaliacdo online - data a definir peso: 25

Bibliografia Basica:

CARVALHO, L.C.P.; VASCONCELLOS, M.A.S. Introducado a economia do turismo. S8o Paulo: Saraiva, 2006.
CUNHA, L. Economia e Politica do Turismo. Lisboa: Lidel, 2013.

FERNANDES, I|.P.; COELHO, M.F. Economia do Turismo, Teorias e Praticas. 22 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011
LAGE, B.H, G; MILONE, P. C. Turismo na Economia. Sdo Paulo: Aleph, 2004.

SANTOS G. E.O; KADOTA, D. K. Economia do Turismo. 1. Ed. Sdo Paulo: Aleph, 2012.

TRIBE, J. Economia do Lazer e do Turismo. S&do Paulo: Manole, 2003

Bibliografia Complementar:

ARENDIT, E.J. Introdugdo a economia do turismo. 2 ed. rev e atual. Campinas: Alinea, 2000.

CARNEIRO, R. Desenvolvimento em Crise: A Economia Brasileira no Ultimo Quarto do Século XX. S&o Paulo:
Editora UNESP, IE-Unicamp, 2002.

GREMAUD, A, et al. Economia Brasileira Contemporanea. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas 2017.

GREMAUD, Amaury Patrick. Introduc¢éo a economia. Sdo Paulo Atlas 2007(E-book)

LANZANA, A.E.T. Economia brasileira: fundamentos e atualidade. 3. ed. . Sdo Paulo: Atlas, 2008.

LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira fundamentos e atualidade. 5. Rio de Janeiro Atlas 2016
(E-book)

LEMOS, L. O valor Turistico na Economia da Sustentabilidade. Sdo Paulo: Aleph, 2005.

MARIANO, Jefferson. Introducdo a economia brasileira. 2. Sdo Paulo Saraiva 2008(E-book)

MARQUES, R. M; FERREIRA, M. R. J. O Brasil Sob a Nova Ordem: Uma analise dos governos Collor a Lula. S&do
Paulo: Saraiva, 2010

MONTELLA, M. Micro e Macroeconomia: Uma Abordagem Conceitual e Pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MOREIRA, José Octavio de Campos. Economia notas introdutérias. 2. Sdo Paulo Atlas 2009 (E-book)
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PAULANI, L. M.; BRAGA, M. B. A Nova Contabilidade Social: Uma introducdo a Macroeconomia. 32 ed. Sao Paulo:
Saraiva, 2007. (e-book)

PAULANI, Leda Maria. A nova contabilidade social uma introdugcao a macroeconomia. 4. Sdo Paulo Saraiva
2013(E-book)

PIRES, M. C. et. al (Org.). Economia Brasileira da Colénia ao Governo Lula. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

PRADO JUNIOR, C. Histéria Econdmica do Brasil. 482 reimpr. Sdo Paulo: Brasiliense, 2008.

SILVA, César Robero Leite da. Economia e mercados introducdo a economia. 20. Sdo Paulo Saraiva 2017(E-book)
SOUZA, J. A Radiografia do Golpe. Rio de Janeiro: LeYa, 2016.

SOUZA, J. M. Economia Brasileira. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de. Economia micro e macro. 6. Rio de Janeiro Atlas 2015 (E-book)
VASCONCELLQOS, Marco Antonio Sandoval de. Introducéo a economia. Séo Paulo Saraiva 2012(E-book)
VASCONCELLOS, Marco A. S; GARCIA, Maniel E. Fundamentos de Economia. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
VICECONTI, Paulo. Introducéo a economia. 12. Sao Paulo Saraiva 2009(E-book)

Referéncia Aberta:

Assinaturas:
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Unidade Curricular: TUR105 - FUNDAMENTOS DE FILOSOFIA E SOCIOLOGIA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): MARIA CLAUDIA ALMEIDA ORLANDO MAGNANI

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Os tipos de saber. O mito como antecedente da Filosofia. Origem e Génese da Filosofia. Origem histérica das
Ciéncias em Geral e da Sociologia. Principais Vertentes da Sociologia. Sociologia do Turismo. A Sociedade Pés
Industrial e o Turismo. Turismo e Humanizacdo. Turismo e Responsabilidade Social. Discussdes.

Objetivos:

Possibilitar a compreenséo da filosofia como pensamento critico e como produc¢do teérica de mundo. Possibilitar a
compreensdo da sociologia em sentido amplo e sua relagdo especifica com o turismo. Viabilizar o debate no
sentido de provocar a consciéncia critica e a acdo humanizadora nas atividades profissionais.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

1. Introducéo: 15 horas. (07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades assincronas).
1.1 - O Pensamento mitico

1.2 -A Passagem do mito ao logos

2. A Filosofia: 15 horas.(07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades assincronas)
2.1- Origem historica e génese

2.2- Os Pré-socraticos

2.3- Sécrates e o pensamento classico

2.4-A ldade Média

2.5-0O Renascimento e a Ciéncia Moderna

2.6-0O Pensamento na sociedade industrial e pds industrial

3. Fundamentos de Sociologia: 15 horas.(07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades assincronas)
3.1 A Origem da Sociologia .

3.2-Sociologia e suas principais vertentes: Durkheim, K. Marx e Max Weber.

4. Sociologia do Turismo: 15 horas.(07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades de
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pesquisa na internet, de temas especificos em substituicdo a carga horaria pratica, anteriormente relativas a visitas
técnicas)

4.1 Cadigo de Etica do Turismo.

4.2 Turismo E Humanizacéo.

4.3 Seminarios Tematicos.

Neste ultimo tépico coloca-se a possibilidade de visita técnica na propria cidade.

Metodologia e Recursos Digitais:

A metodologia utilizada, em funcdo do ensino remoto sera de:

* aulas sincronas via meet google sala de aula (videoaulas, seminarios online);

* aulas assincronas enviadas aos alunos com antecedéncia e prazo para visualizagdo e envio de atividades
relacionadas;

* contelidos organizados e disponibilizados no classroom google e enviados por correio eletrdnico (orientacéo de
leituras, atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos digitais e videos indicados).

* plantdes para dirimir davidas e debater os temas abordados e os textos e videos utilizados pelas redes sociais.
Estas metodologias serdo utilizadas em cada um dos tdpicos do contelido programatico acima especificado.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Apresentacao de Seminarios on line em grupo, relativos a um contetdo de sociologia do turismo de livre escolha:
50 pontos

Trabalhos escritos e relatério de pesquisa: 30 pontos

Participagdo nos féruns de discusséo nas aulas sincronas: 20 pontos

Bibliografia Basica:

CHAUI, Marilena. Convite & Filosofia. S&o Paulo: Atica, 2005.

ELIADE, Mircea. Mito e Realidade. Sao Paulo: Perspectiva, 2002.

GROPPO, Luis Anténio e CANDIOTO, Marcela Ferraz (org). Turismo: viajar, incluir, humanizar: pesquisas e
reflexdes. Taubaté-SP: Cabral Livraria e Editora Universitaria, 2006.

KRIPPENDORF, J. Sociologia do Turismo: para uma nova compreensao do lazer e das viagens. Sao Paulo: Aleph,
20009.

MARTINS, Carlos Benedito. O Que é Sociologia. Sao Paulo: Brasiliense, 2006.

Morley, Helena. Minha Vida de Menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1999.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. A Sociedade Pés-industrial e o Profissional em Turismo. Campinas: Papirus, 2003.

Bibliografia Complementar:

CHAUI, Marilena. Filosofia Moderna. Disponivel em:
https://territoriosdefilosofia.wordpress.com/2014/06/24/filosofia-moderna-marilena-chaui/
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MAGNANI, Maria Claudia Almeida Orlando. Etica e estética de uma pratica moderna: é possivel interrogar o
Turismo? Itacoatiara Uma Revista Online de Cultura, Recife: vol.1 n.2, abril 2012, p. 1-6. Disponivel em:
https://lissuu.com/revista_itacoatiara/docs/itacoatiara_vol.2_n.1

Cadigo de Etica Cultural para o Turismo: por um Turismo responsavel. Cédigo traduzido do original em espanhol,
editado pela OMT, pela Fundacado Universidade Empresa de Tecnologia e Ciéncia (Fundatec), Camara de Turismo
do Rio Grande do Sul, no ano 2000, e revisado pelo Ministério do Turismo em 2015, mas n&o revisado pela OMT.
Disponivel em:
http://www.turismo.gov.br/publicacoes/item/651-c%C3%B3digo-de-%C3%A9tica-mundial-para-o-turismo.html

Ecce Homo documentarios: Os mitos modernos. Disponivel em:
http://www.psicologiahailtonyagiu.psc.br/materias/documentarios/368-serie-ecce-homo-o0s-mitos-modernos

Referéncia Aberta:

Canal do Cortella: https://www.youtube.com/channel/UCyTS929PXJSUIBEFSzdypgg

Canal oficial de Leandro Karnal: https://www.youtube.com/channel/lUC402eKb8vI4VIMeNp90asfg

Canal Mimimidias: https://www.youtube.com/channel/UCgOCfiR_iKjBOYgeHps17BA

Canal Audino Vilao: https://www.youtube.com/channel/UCdYnL5uXF-slddK4BpSy2Fw

P o d c a s t V 0o z e s d a P a n d e m i a :
https://open.spotify.com/episode/57BiTxpWVAX4FEi75YIfgY?si=Suyp2lgnRU6JIDVhQcudlg

Assinaturas:

Data de Emissd0:17/02/2022
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UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR004 - GEOGRAFIA DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / TUR - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): RAQUEL FARIA SCALCO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Aplicacdo do conhecimento geografico a atividade turistica, com destaque para a compreensao das potencialidades
do meio fisico. Analise das implicacdes sOcio-espaciais impostas pelo desenvolvimento das atividades turisticas. O
panorama da Geografia do Turismo. Interpretacdo cartografica para uso turistico. Leitura de cartas e mapas.
Importancia da cartografia para o planejamento turistico.

Objetivos:

Objetivo Geral
Possibilitar que o discente desenvolva uma reflex&o critica da inter-relagé@o existente entre turismo e geografia.

Objetivos Especificos

Analisar o turismo com produtor e consumidor de espaco;

Possibilitar ao aluno uma compreenséo sobre a relagao entre os aspectos fisicos da paisagem e o desenvolvimento
do turismo;

Capacitar os discentes para leitura de mapas e uso do GPS em trilhas;

Contribuir para o aluno desenvolver uma reflexdo critica acerca das implicagbes sdcio-espaciais do
desenvolvimento do turismo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

- Apresentacéo disciplina, apresentacdo professora e alunos, discussao de alguns conceitos basicos 4 horas;
- Turismo e transformacado do espaco 4 horas;

- Impactos do Turismo 4 horas;

- Aula sincrona para tirar davidas 4 horas

- Turismo e ndo lugares 4 horas;

- Importancia do turismo no desenvolvimento local e regional 4 horas;
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- Turismo e pandemia 4 horas

- Aula sincrona para tirar davidas 4 horas

- Nocgdes basicas de cartografia e escala 8 horas

- Aula sincrona para tirar ddvidas 4 horas

- Uso da cartografia para elaboragéo de roteiros 4 horas

- Possibilidades de uso da cartografia e do GPS no turismo 4 horas

- Geografia da Serra do Espinhago 4 horas;

- Aula sincrona para tirar davidas. Fechamento e avaliacdo da disciplina 4 horas

Metodologia e Recursos Digitais:

- Aula-sincrona pelo Google Meet;

- Criag@o de um ambiente virtual de aprendizagem para a disciplina (Google Sala de Aula);

- Video-aulas disponibilizadas no Google Sala de Aula;

- Leitura de texto disponibilizados no Google Sala de Aula;

- Gravacao de video pelos alunos, postado no Google Sala de Aula;

- Producéo de textos pelos alunos, postado no Google Sala de Aula;

- Estudos dirigidos realizados pelos alunos e postado no Google Sala de Aula;

A carga horéria pratica da disciplina sera substituida por trabalho de elaboracéo de roteiro turistico (com base no
Google Earth ou em mapa de curvas de nivel); utilizacdo de video com exemplo de roteiro turistico elaborado para
a Serra do Cip6 (abordando o potencial geogréfico do local); leitura e estudo dirigido sobre textos que tratam do uso
do GPS e da Cartografia no Turismo; e aula sincrona para explicacdo dos conteldo e atividades e para tirar
duvidas sobre o assunto.

O uso de todo o material disponibilizado (videos, textos, etc.) somente devera ser utilizado para a realizagdo da
disciplina, vedada a sua reproducao, replicagdo sem prévia autoriza¢do, assim como outros usos que ndo sejam
para o processo de ensino aprendizagem.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

- Trabalho impactos do turismo 20,0 pontos;

- Resenha sobre Turismo e ndo-Lugares 10,0 pontos;

- Estudo dirigido sobre Turismo e Pandemia 10,0 pontos;

- Questionario sobre fluxos turisticos 10,0 pontos;

- Exercicio sobre Cartografia 10,0 pontos;

- Trabalho sobre roteiros turisticos 20,0 pontos;

- Estudo dirigido GPS e cartografia - 10,0 pontos;

- Presenca e participacdo nas aulas sincronas 10,0 pontos.

Bibliografia Basica:

CRUZ, R.C. Introducéo a Geografia do Turismo. S&o Paulo: ROCA, 22 ed. 2003.

PEARCE, D.G. Geografia do Turismo: fluxos e regides no mercado de viagens. Sao Paulo: Aleph, 2003.

YAZIGI, E. A Alma do Lugar: turismo, planejamento e cotidiano em litorais e montanhas. 2.ed. Sdo Paulo: Contexto,
2001.

Bibliografia Complementar:
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ALMEIDA, R.A Geografia e Cartografia para o Turismo. Ed. ver. E ampl. Sdo Paulo: IPSIS, 2007.

BANDUCCI JR, A.; BARRETO, M. (Orgs.). Turismo e Identidade Local: uma visdo antropoldgica. 5. Ed.
Campinas/SP: Papirus, 2001.

BARBOSA, Y.M. O Despertar do Turismo: um olhar critico sobre os ndo-lugares. S&o Paulo. Aleph, 2004.
BARROS, N.C.C. Manual de Geografia do Turismo: meio ambiente, cultura e paisagens. Recife: Editora
Universitaria da UFPE, 1998.

CORIOLANO, L.N.M.T.; SILVA, S. C. B.; MELLO E. Turismo e Geografia: abordagens criticas. Fortaleza: UFCE,
2005.

CRUZ, R.C. Geografias do Turismo: de lugares a pseudo lugares. S&o Paulo. Roca, 2007.

GUERRA, A.J.T.; ARANHA, R.c. (Orgs). Geografia Aplicada ao Turismo. Oficina de Textos. 2014.

GONTIJO, B.M.. Por uma Geografia para a Cadeia do Espinhaco. In. Megadiversidade. Volume 4. N° 1-2.
Dezembro de 2008.

MORLEY, H. Minha Vida de Menina. S&o paulo. Companhia das Letras, 1999.

PORTUGUEZ, A.P. Consumo e Espaco. Sao Paulo. Roca, 2001.

RAFFESTIN, C. Por uma Geografia do Poder. Trad. Maria Cecilia Franca. Ed. Atica. S0 Paulo. 1993.
RODRIGUES, A.B. Turismo e Geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. 32 ed. Sdo Paulo: Hucitec . 2001.
SAQUET, M. A. Abordagens e Concepcdes sobre Territério. 3. Ed. Outras Expressées. Sdo Paulo. 2013.

URRY, J. O. Olhar do Turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Sao Paulo: Studio Nobel/SESC,
1996.

Referéncia Aberta:

ALMEIDA, R.A Geografia e Cartografia para o Turismo. Ed. ver. E ampl. S&o Paulo: IPSIS, 2007.Disponivel em
/www.livrosgratis.com.br/ler-livro-online-15150/caminhos-do-futuro--geografia-e-cartografia-para-o-turismo>. Acesso
em 08/01/2021.

SOUZA, Silvana et al. O espaco do turismo: produc¢do, apropriacdo e transformacéo do espaco social. In. Revista
Hospitalidade.V.X,nUmero2dezembro2013.Disponivelem
/Iwww.revhosp.org/hospitalidade/article/viewFile/531/546> Acesso em: 08/01/2021.
THERY, Hervé. Lugares e fluxos do turismo nacional brasileiro. In. Open Edition Journal. 7 | 2015 : Le Brésil, le
Tourisme au-deld du Carnaval. Disponivel em /journals.openedition.org/viatourism/572. Acesso em: 08/01/2021.
WORLD ECONOMIC FORUM. The Travel & Tourism Competitiveness Report 2019. Disponivel em:
/www.weforum.org/reports/the-travel-tourism-competitiveness-report-2019>. Acesso em: 08/01/2021.

Assinaturas:

Data de Emissd0:17/02/2022
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR029 - METODOS E TECNICAS DE PESQUISA EM TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO / TUR - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HEBERT CANELA SALGADO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

O estudo do conhecimento turistico. Analise dos critérios de demarcagéo entre o conhecimento cientifico e néo-
cientifico. As linhas tedricas, seus conteldos, expoentes, e paradigmas implicitos. Metodologias aplicadas ao
campo do turismo e principais métodos utilizados em projetos da area nas realidades nacional e internacional.
Pesquisa em Turismo no Brasil. Linhas de Pesquisa em Turismo. Aplicacées da pesquisa no meio académico e no
mercado.

Objetivos:

GERAL: Demonstrar a importancia do Método Cientifico no contexto académico como facilitador do pensamento
cientifico sob todos os aspectos com especial énfase ao fendbmeno turistico.

ESPECIFICOS:

- Promover, a partir da leitura/escrita, reflexdes que melhorem a capacidade de pensar e agir com cientificidade;
- Promover reflexdes que conscientizem sobre a responsabilidade envolvida na producgéo cientifica;

- Auxiliar os alunos na elaboragédo de projetos de pesquisa na area de turismo;

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

- Apresentacdo do Docente e dos Discentes, contextualiza¢do da disciplina, apresentacdo do Plano de Ensino, das
estratégias de desenvolvimento do conteldo e da avaliagdo. (04 h/aula)

- Conhecimento turistico cientifico e ndo-cientifico (6 h/aula)

- Correntes tedricas, seus conteudos, expoentes e paradigmas (8 h/aula)

- Metodologias, principais métodos e técnicas utilizadas em projetos da area (08 h/aula)

- Instituicbes de Pesquisa em Turismo no Brasil e no exterior: (8 h/aula)

- Linhas de pesquisa no turismo: (4 h/aula)

- Aplicacdes da pesquisa no meio académico: (6 h/aula)

- Aplicacdes da pesquisa no mercado: (6 h/aula)

- Atividades praticas e avaliativas, orientacdes para elaboracao dos trabalhos avaliativos: (10 h/aula)

Observacoes:
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1) Como adequaces a carga horaria pratica e avaliativa (10h/aulas) no periodo da pandemia da COVID-19 serdo
apresentados e trabalhados contetdos digitais relacionados aos objetivos da disciplina com o propésito de provocar
debates e reflexdes durante atividades sincronas, bem como de orientar e auxiliar as atividades propostas e
pesquisas em desenvolvimento.

2) A programacdo das aulas podera sofrer mudancas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razao de
fatos inesperados de qualquer natureza que interfiram, alterem ou desafiem a rotina, as atividades e o cronograma
proposto.

3) Dias e horérios das orientacdes para elaboragdo dos trabalhos avaliativos serdo acordados entre docente e
discentes.

Metodologia e Recursos Digitais:

- Conteulido organizado na plataforma virtual Google Classroom;

- Aulas sincronas e assincronas, com o suporte da plataforma Google Meet para os encontros e/ou videoaulas;

- Foruns de discussdo com a participacdo de convidados especialistas e atores envolvidos no setor e area de
conhecimento da disciplina e, participagdo em eventos virtuais da area de conhecimento, que poderao acontecer
por meio de Redes Sociais, nos formatos de Webinéarios ou Lives.

- Orientacéo de leituras de material didatico digital distribuido aos alunos e pesquisas;

- Indicacdo de filmes, documentérios, webinérios e lives de temas que colaboram com os objetivos da disciplina,
como suporte a ementa;

- Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para 0s e-mails do professor;

- Realizag&o de Seminéario Tematico Online.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Acompanhamento mediante monitoramento da frequéncia e participacao nos encontros, debates e entrega das
atividades propostas;

Avaliagéo:

- Realizagdo de Pesquisa/Apresentacdo da proposta de Trabalho de Concluséo de Curso: 20 pontos

- Producéo de texto integrando as abordagens dos especialistas convidados/Mapa conceitual do contetdo da
disciplina: 30 pontos

- Seminario Online: 20 pontos

- Participacdo: 30 pontos;

Bibliografia Basica:

DENCKER, A.F.M. Pesquisa em Turismo: Planejamento, Métodos e Técnicas. S&o Paulo: Futura, 2007.
PANOSSO NETTO, A. Filosofia do Turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2005.

PANOSSO NETTO, A.; LOHMANN, G. Teorias do Turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2009.

REJOWSKI, M. Turismo e Pesquisa Cientifica. Campinas, Sao Paulo: Papirus, 2002 (Colecao Turismo).
SANCHO PEREZ, A. (coord.). Introducao a metodologia da pesquisa em turismo. Sao Paulo: Roca, 2006.
SCHLUTER, R.G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. 2.ed. S&o Paulo: Aleph, 2003.
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Bibliografia Complementar:

D'AMICO, Ana Rafaela. COUTINHO, Erica de Oliveira. MORAES, Luiz Felipe Pimenta de. (OrgS). Roteiro
metodolégico para elaboracao e revisdo de planos de manejo das unidades de conservacéo federais. Ministério do
Meio Ambiente. Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade. Brasilia: ICMBio, 2018.

CENTENO, R.R. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos. Sdo Paulo: Roca, 2003.

DEMO, P. Pesquisa: Principio cientifico e educativo. Sdo Paulo: Cortez, 2001.

DENCKER, A.F.M. Pesquisa e interdisciplinaridade no Ensino Superior; Uma experiéncia no Curso de Turismo. Séo
Paulo: Aleph, 2002.

GASTAL, S. et al (org.) . Turismo: investigacdo e critica. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

GIL, A.C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 1994.

LEWIN, C. SOMEKH, B. (orgs.). Teoria e Métodos de Pesquisa Social. Petrépolis, RJ: Editora Vozes, 2015.

MINAS GERAIS. Metodologias de Pesquisa em Turismo. Belo Horizonte: Observatério de Turismo de Minas
Gerais, 2018.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1999.

BRASIL. Manual de Orientac6es Metodol6gicas. Fomento ao Turismo em Parques Nacionais e Entorno. Brasilia:
Ministério do Turismo, 2011.

OMT. Introducao a Metodologia da Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo: ROCA, 2005.

REA, L.M.; PARKER, R.A. Metodologia de Pesquisa: do planejamento a execucéo. Sao Paulo: Pioneira, 2000.
SANTOS, A.R.. Metodologia cientifica: a constru¢cdo do conhecimento. 6 ed. Rio de Janeiro: DP & A Editora, 2002.
SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 212 edi¢ao revista e ampliada. Sdo Paulo: Cortez, 2000.
VEAL, A. J. Metodologia de Pesquisa em Lazer e Turismo. Série Turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2011.

Referéncia Aberta:

BRASIL. Ministério do Turismo. Plano Nacional de Turismo 2018-2022: mais emprego e renda para o Brasil.
Brasilia, DF: MTUR, 2020. Disponivel em: http://www.turismo.gov.br/plano-nacional-do-turismo.html. Acesso em:
dez. 2020.

BREGOLIN, M. Inteligéncia territorial em turismo: aplicacdo do sistema de capitais para anélise de observatérios de
turismo da Europa e da América Latina. 2018. Tese (Doutorado)-Universidade Federal de Caxias do Sul, Caxias do
Sul, 2018. Disponivel em: https://repositorio.ucs.br/xmlui/handle/11338/3766 . Acesso em: dez. 2020.

FGV. Fundacao Getulio Vargas. Impacto econdmico do Covid-19: propostas para o turismo brasileiro. Rio de
Janeiro: F GV, 202 0. Disponivel em
https://fgvprojetos.fgv.br/sites/fgvprojetos.fgv.br/files/01.covid19_impactoeconomico_v09 compressed_1.pdf
Acesso em: dez. 2020.

GOMES, E. L. GANDARA, J. M.; IVARS-BAIDAL, J. E importante ser um destino turistico inteligente? A
compreensao dos gestores publicos dos destinos do Estado do Parana. Revista Brasileira de Pesquisa em
Turismo, Sao Paulo, v. 11, n. 3, p. 503-536, set./dez. 2017. Disponivel em: https://rbtur.org/rbtur/article/view/1318 .
Acesso em: dez. 2020.

GOSSLING, S; SCOTT, D; HALL, C. M. Pandemics, tourism and global change: a rapid assessment of COVID-19.
Journal of Sustainable Tourism, 2020. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/09669582.2020.1758708 Acesso em: dez. 2020.

GRETZEL, U; SIGALA, M; XIANG, Z; KOO, C. Turismo inteligente: fundamentos e desenvolvimentos. Electron
Markets, n. 25, p. 179-188, 2015. Disponivel em: https://link.springer.com/article/10.1007/s12525-015-0196-8
Acesso em: dez. 2020.

INTERAMERICAN. FECOMERCIO SP. 22 EDICAO DA PESQUISA O NOVO VIAJANTE. Com clientes do
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http://www.turismo.gov.br/plano-nacional-do-turismo.html
http://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/09669582.2020.1758708

MercadodeTurismonaAmeéricalatina.2020.Disponivelem
https://lwww.interamericanetwork.com/downloads/in/researches/TravelConsul/Relatorio_O_novo_viajante_30- 11.pdf.
Acesso em dez. 2020.

KOHLER, F. A. DIGIAMPIETRI, L. A. Periodicos brasileiros de turismo (1990-2018): avaliagio e classificacdo por
meio de métricas de impacto e hibridas. Revista Turismo e Analise-RTA. ECA-USP. V. 31, n. 2, p. 200-226,
maio/ago., 2020. Disponivel em https://www.revistas.usp.br/rta/article/view/167455. Acesso em dez. de 2020.

OTMG. Observatério de Turismo de Minas Gerais. Manual de Metodologias de Pesquisa em Turismo. Minas
Gerais, 2018. Disponivel em https://www.observatorioturismo.mg.gov.br/?p=5323. Acesso em dez. 2020.

OTMG. Observatério de Turismo de Minas Gerais. Painel de Monitoramento do Turismo em Minas Gerais, 2021.
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Docente (s) responsavel (eis): RAQUEL FARIA SCALCO

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Elaboracéo do Trabalho de Conclusé@o de Curso com o dominio de métodos e técnicas de pesquisa, da teoria do
Turismo e de suas possiveis aplica¢des propondo, eventualmente, inovagdes na area de atuagdo, seguindo uma
metodologia adequada ao assunto e a orientagdo de um professor. O cronograma deve ser executado desde as

etapas de redacgédo até sua apresentacéo oral.

Objetivos:

Apresentar as normas técnicas para redacéo do TCC;
Apresentar as etapas para elaboracdo de projeto de pesquisa;
Possibilitar ao aluno uma reflex&o sobre a importancia da pesquisa para o turismo.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacao dos alunos, da professora, do Plano de Ensino e do cronograma 02 aulas;
Apresentacédo das normas e do Regulamento de TCC do curso de turismo - 02 aulas;
Etapas do projeto de pesquisa - 04 aulas;

Normas Técnicas da ABNT - 04 aulas;

Elaboracgédo, entrega e correcao das partes do TCC1 - 06 aulas;

Defesa e Participacdo em Banca de Qualificacdo - 02 aulas;

Parte da carga horéria sera trabalhada diretamente pelo professor orientador - 10 horas.

Metodologia e Recursos Digitais:

- Criacdo de um ambiente virtual de aprendizagem para a disciplina (Google Sala de Aula);
- Video-aulas disponibilizadas no Google Sala de Aula;
- Férum de apresentacéo dos alunos e falem da sua situacdo em TCC1, pelo Google Sala de Aula;
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- Disponibilizagédo do cronograma, plano de ensino, regulamento de TCC1 e Manual de Normas Técnicas da
UFVJM, pelo Google Sala de Aula;

- Disponibilizacao de e-books sobre os contetdos trabalhados, pelo Google Sal de Aula.

- F6runs de tira-davidas, pelo Google Sala de Aula;

- Entrega das partes de TCC1, pelo Google Sala de Aula;

- Realizacdo das bancas utilizando ferramentas de webconferéncias (RNP e Google Meet);

- Entrega da documentacgdo de TCC1 via SEl;

- Tira-davidas por e-mail;

- Agendamento de encontros virtuais individuais sob demanda.

O uso de todo o material disponibilizado (videos, textos, etc.) somente devera ser utilizado para a realizagdo da
disciplina, vedada a sua reproducao, replicacdo sem prévia autorizacdo, assim como outros usos que ndo sejam
para o processo de ensino aprendizagem.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Acompanhamento e avaliacédo pelo professor orientador - 35 pontos;

Avaliacé@o pelo membro da banca de qualificacdo ao final do semestre - 35 pontos;

Avaliacéo pelo professor de TCC1, em relacdo a entrega das partes de TCCL1 nas datas pré-estabelecidas - 30,0
pontos.
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Elaboragdo do Trabalho de Conclusdo de Curso com o dominio de métodos e técnicas de pesquisa, da teoria do
Turismo e de suas possiveis aplica¢cdes propondo, eventualmente, inovacdes na area de atuagéo, seguindo uma
metodologia adequada ao assunto e a orientagdo de um professor.

Objetivos:

Orientar os académicos na elaboracéo do Trabalho de Concluséo de Curso

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

1. Apresentacédo da proposta da disciplina no contexto do PPC do curso - 02 aulas
2. Unidade | 06 aulas

a. Levantamento das pesquisas em andamento

b. Organizacdo dos grupos de trabalho

c. Definicdo de orientadores

c. Defini¢cdo do calendario a ser cumprido

3. Unidade II - Orienta¢des programadas 22 aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera ofertada remotamente, utilizando as seguintes metodologias e recursos:

Seminarios on-line, videoaulas e leituras orientadas através de textos disponibilizados via correio eletrdnico ou em
ambientes virtuais de ensino aprendizagem (moodle, Google classroom, dentre outros).

Reunides virtuais em pequenos grupos ou individuais, de acordo com afinidades tematicas ou de interesse dos
académicos, utilizando-se a plataforma google meet.

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

A avaliacdo do TCC se daré pela observacédo do cumprimento do cronograma estabelecido e pela avaliacdo do
trabalho final pela banca de TCC, conforme previsto no Regulamento.

Bibliografia Bésica:

DENCKER, A.F.M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo, Futura, 1998.
GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo, Atlas, 1988.
SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph, 2003.

Bibliografia Complementar:

BAUER, M.W. & GASKELL, G. Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som. Tradu¢éo de Pedrinho A. Guareschi.
Petropolis: Vozes, 2002.
BONI, V.; QUARESMA, S.J. Aprendendo a entrevistar: como fazer entrevistas em Ciéncias Sociais. Revista
Eletrénica dos P6s-Graduandos em Sociologia Politica da UFSC. Vol. 2 n° 1 (3), p. 68-80.

ECO, H. Como se faz uma tese. 15.ed. Sdo Paulo: Perspectiva, 1977. 170 p.
ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Introduc&o & metodologia da pesquisa em turismo. 1. ed. Roca, 2006.
RICHARDSON, R.J. Pesquisa Social: métodos e técnicas. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

YIN, R.K. Estudo de caso. Planejamento e Métodos. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

Referéncia Aberta:

Poderao ser indicados artigos e/ou periddicos, de acordo com as tematicas das pesquisas.

Assinaturas:

Data de Emiss30:18/02/2022

Docente responsavel

Campus JK e Reitoria:

Campus I:

Campus do Mucuri:
Campus Janauba:
Campus Unai:

Rua da Gléria, n°® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
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Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil

Avenida Universitaria, n°® 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG - Brasil

Coordenador do curso

Telefone: +55 (38) 3532-6024
Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Telefone: +55 (33) 3529-2700
Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR040 - POLITICAS PUBLICAS E TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO / TUR - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUILHERME FORTES DRUMMOND CHICARINO VARAJAO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Conceitos de politica e politicas publicas. Formas de atuacdo do Estado. As interfaces entre politicas turisticas e
politicas de desenvolvimento. Ambitos e competéncias de criagéo de politicas. Politicas de cultura, meio ambiente e
lazer e suas aplicacdes ao turismo. Andlise histérica das politicas publicas de turismo implementadas no Brasil com
especial énfase na Politica Nacional de Turismo, no PNMT e na Regionalizacdo. Politica estadual e regional de
turismo. Estrutura de organismos nacionais de Turismo, conselhos nacional, regional, municipal de turismo e
outros. Fundos de turismo.

Objetivos:

Objetivo Geral

Contextualizar e apresentar as politicas nacionais e regionais sobre turismo demonstrando as diretrizes basicas
que expressam 0s caminhos para atingir os objetivos globais para o turismo do pais, determinar as prioridades da
acdo do Estado e facilitar o planejamento das empresas do setor.

Objetivos Especificos

Debater a respeito do conceito de politica publica e de Estado;

Apresentar o contexto e a relevancia das politicas publicas de turismo no Brasil;

Discutir o papel do Estado na implementagéo da Politica Nacional de Turismo;

Descrever o papel dos 6rgdos publicos de turismo e suas relagbes com outras areas da gestdo publica;
Apresentar os principios e diretrizes da Politica Nacional de Turismo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

Unidade I: Introducdo ao estudo de Politicas Publicas (28 horas)

1.1 Analise da conjuntura do turismo no Brasil e suas implica¢des politicas (10 horas);
1.2 Conceitos e definicées de politicas publicas (8 horas);

1.3 Tipos e formas de atuacdo do Estado (6 horas);

1.4 Formas de governo e participacao social (4 horas);

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
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Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Unidade II: Politicas setoriais de desenvolvimento e turismo (32 horas)

2.1 Historico das politicas publicas de turismo no Brasil (6 horas);

2.2 Relagdes das politicas de cultura, meio ambiente e lazer com o turismo (4 horas);

2.2 - Estrutura de organismos nacionais de turismo: conselhos nacional, regional, municipal de turismo e os fundos
de turismo (4 horas);

2.3 Planos e programas de turismo da década de 1990: PNT, PRODETUR e PNMT (6 horas).

2.3 Planos Nacionais de Turismo do século XIX e a regionalizagédo (8 horas);

2.4 - Politica estadual de turismo de Minas Gerais Circuitos e Programas (4 horas).

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom para a sistematizacdo das aulas e das atividades, indicando as referéncias
bibliogréficas de cada tematica. Seréo realizados encontros virtuais por meio da plataforma G-Suite (Meet), com
atividades sincronas, no horario das aulas, essencialmente para sanar davidas e reforcar conteddos. Videoaulas
gravadas serdo disponibilizadas pelo YouTube. Os discentes serdo estimulados a interagir por meio de redes
sociais e comentarios por mensagens escritas ou mensagens de voz ou video. O professor estara a disposicao
para esclarecer duvidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social a ser definida no primeiro encontro sincrono com
a turma.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

10 x Atividades - 4 pontos (40 pontos no total)
Seminario/Artigo - 20 pontos

Prova 1 - 20 pontos

Prova 2 - 20 pontos

Bibliografia Basica:

BARRETTO, Margarita. Planejamento responsavel do turismo. Campinas: Papirus, 2005.

BENI, Méario Carlos. Politica e Planejamento de Turismo no Brasil. S&o Paulo: Aleph, 2006.

EDRA, Féatima Priscila Morela. Federalismo e Turismo no Brasil. Jundiai: Paco Editorial, 2016.

MOESCH, Marutschka M; GASTAL, Susana. Turismo, politicas publicas e cidadania. Sdo Paulo: Aleph, 2007.

PIMENTEL, Thiago Duarte; EMMENDOERFER, Magnus Luiz; TOMAZZONNI, Edegar Luis. Gestéo publica do
turismo no Brasil: teorias, metodologias e aplicagbes. Caxias do Sul: EDUCS, 2014.

RIBEIRO, Jodo Ubaldo. Politica: Quem manda, por que manda, como manda. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010.
SCHINDLER, Andressa Alves Watanabe. Politicas publicas aplicadas ao turismo. Curitiba: InterSaberes, 2014.

SECCHI, Leonardo. Andlise de Politicas Publicas. Diagnéstico de Problemas. Recomendac¢éo de Solu¢des. Sdo
Paulo: Cengage, 2016.
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TELES, Reinaldo Miranda de Sa; PIERI, Vitor Stuart Gabriel de; OLIVEIRA, Fabiana de. Turismo e politica externa
brasileira: de Vargas a Dilma. Colecao: Comunicacao e Politicas Publicas, v. 20. Boa Vista: Editora da UFRR, 2016.
Disponivel em: http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf

Bibliografia Complementar:

BENI, Mario Carlos. Turismo: Planejamento Estratégico e Capacidade de Gestéo - Desenvolvimento Regional,
Rede de Producéo e Clusters. Barueri: Manole, 2012.

BONAVIDES, Paulo. Ciéncia politica. 24 ed. S&do Paulo: Malheiros, 2017.

BOURDIEU, Pierre. Sobre o Estado. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2014.

CARVALHO, Laura. Valsa Brasileira. Do Boom ao Caos Econdmico. S&o Paulo: Todavia, 2018.
CRUZ, Rita de Cassia. Politica de turismo e territério. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

DIAS, Reinaldo. Planejamento do Turismo: Politica e Desenvolvimento do Turismo no Brasil. Sao Paulo: Atlas,
2003.

HALL, Michael C. Planejamento Turistico. Politicas, processos e relacionamentos. Sdo Paulo: Contexto, 2001.
MARCELLINO, Nelson Carvalho (org.). Politicas Publicas de Lazer. 2. ed. Campinas: Alinea, 2015.

MARTONI, Rodrigo Meira; VARAJAO, Guilherme Fortes D. Chicarino. Caminhos Opostos: Turismo nas Estradas
Reais de Minas Gerais. Rio de Janeiro: Livre Expresséao, 2009.

MASCARQO, Alysson Leandro. Estado e forma politica. Sdo Paulo: Boitempo, 2013.
MATIAS-PEREIRA, José. Manual de Gestédo Publica Contemporanea. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.
MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.

SALVATI, Sérgio Salazar. Turismo Responsavel: Manual para Politicas Publicas. Brasilia, WWF Brasil, 2004. 220p.
Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf

Referéncia Aberta:

SALVATI, Sérgio Salazar. Turismo Responsavel: Manual para Politicas PUblicas. Brasilia, WWF Brasil, 2004. 220p.
Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf

TELES, Reinaldo Miranda de Sa; PIERI, Vitor Stuart Gabriel de; OLIVEIRA, Fabiana de. Turismo e politica externa
brasileira: de Vargas a Dilma. Colegdo: Comunicacéo e Politicas Publicas, v. 20. Boa Vista: Editora da UFRR, 2016.
Disponivel em: http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf
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http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf
http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR072 - FUNDAMENTOS DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): FERNANDA DE ALENCAR MACHADO ALBUQUERQUE

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Desenvolvimento das viagens através dos tempos. Conceituagéo e definicdes do Turismo. Aspectos estruturais e
organizacionais do Turismo. Fundamentos teéricos do Turismo. Mercado turistico. O sistema turistico.

Objetivos:

Compreender criticamente o fendmeno turistico, sua estrutura organizacional, o comportamento do mercado
turistico e o papel do bacharel em Turismo diante das diversas formas de atuacgéo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacéo da disciplina e do plano de ensino - 4 aulas

A formacéo e o papel do bacharel em Turismo - 4 aulas

Breve historico do desenvolvimento das viagens e do Turismo ao longo dos tempos - 4 aulas
Aspectos conceituais do Turismo - 4 aulas

Estrutura organizacional do Turismo - 4 aulas

Fundamentos tedricos do Turismo - 4 aulas

O mercado turistico: conceito, definigcdes e elementos componentes - 4 aulas
Seminérios - 12 aulas

Leituras e resenhas - 8 aulas

Videos, webnarios, palestras - 8 aulas

Discussdes e avaliacdes - 4 aulas

Observacoes:

Este plano serd utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacao das aulas poderé sofrer
mudancas, caso haja algum acontecimento relevante ou o ritmo de aprendizagem da turma seja diferente do
previsto.

A disciplina sera desenvolvida por meio de aulas sincronas, seminarios em grupo ou individuais e outros métodos
de ensino / aprendizagem.

A carga horaria prética (visita técnica) sera substituida pelos seminarios
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Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
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Metodologia e Recursos Digitais:

O contelido programatico sera desenvolvido através das aulas sincronas, pelas redes sociais e correio eletrénico.
Indicacédo de leitura, videos, webnarios, palestras.
A plataforma a ser adotada para o desenvolvimento das atividades sera o classroom

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminarios 40 pontos
Discusséao e avaliacéo 40 pontos
Atividades executadas/participacdo 20 pontos

Bibliografia Basica:

ANDRADE, J.V. Turismo: Fundamentos e dimensdes. So Paulo: Ed. Atica, 2000.
BARRETTO, M. Manual de Inicia¢cdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Ed. Papirus, 1995.
. Discutindo o ensino universitario de turismo. Campinas: Ed. Papirus, 2004.
BENI, M. C. Analise estrutural do turismo. Sao Paulo: SENAC, 2006.
DIAS, R. Introdug&o ao turismo. S&o Paulo: Atlas, 2005.
DIAS, R; AGUIAR, M.R. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e definicdes. Campinas: Alinea, 2002.
LICKORISH, L.; JENKINS. Introducéo ao turismo. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
PANOSSO NETTO, A.; ANSARAH, M. (org.). Segmentacédo do Mercado Turistico: Estudos, produtos e
perspectivas. Barueri, SP: Manole, 2009.
TRIGO, L.G.G. Turismo Basico. Sao Paulo: Ed. Senac, 2004.

Bibliografia Complementar:

CAMPOS, L.C.A.M.; GONCALVES, M.H.B. Introducéo a Turismo e Hotelaria. Rio de
Janeiro: Ed. Senac, 1998.

COOPER, C.; FLETCHER, J.; WANHILL, S.; GILBERT, D.; SHEPHERD, R. Turismo:
principios e pratica. 22 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

CUNHA, L. Introducéo ao turismo. Lisboa: Verbo, 2003.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. S&o Paulo: Pioneira, 1999.

LAGE, B.; MILONE, P. Turismo: teoria e préatica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

LOHMANN, G.; PANOSSO NETTO, A. Teoria do Turismo: Conceitos, Modelos e
Sistemas. S&o Paulo: Aleph, 2008.

MONTANER MONTEJANO, J. Estrutura do mercado turistico. Sdo Paulo: Ed. Roca,
2001.

SANCHO, A. Introducéo ao Turismo. Sdo Paulo: Ed. Roca, 2001.

TRIGO, L. G. G. A sociedade pés-industrial e o profissional de turismo.

Campinas: Papirus, 2001.

VELOSO, M.P. Turismo Simples e Eficiente. Sdo Paulo: Ed. Roca, 2003.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. S&o Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.
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Referéncia Aberta:

https://lwww.youtube.com/channel/lUCH1atWgPvaddDF8VENH46eg
https://lwww.youtube.com/channel/UCvy_3UhRKF_I1AiYd8aYOEA/videos

Assinaturas:

Data de Emissdo:17/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR073 - MEIO AMBIENTE E TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): VIRGINIA MARTINS FONSECA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

A questao ambiental e o turismo. Relacdo historica do uso de areas naturais pelo turismo. Patrimonializagdo da
natureza. Areas protegidas: principais aspectos conceituais (IUCN e SNUC). Turismo em areas protegidas.

Objetivos:

Proporcionar aos discentes entendimentos acerca as rela¢des entre turismo e meio ambiente, com enfoque para as
relacdes estabelecidas na contemporaneidade acerca os aspectos da preservacdo da natureza, influéncias sé6cio-
culturais e econdmicas e interesses politico-institucionais para a valoracdo de bens e servicos associados as areas
protegidas e ao uso publico.

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:
TEMA |: MEIO AMBIENTE E TURISMO - CONEXOES INERENTES (16 HORAS)

Aula 1: Aula sincrona - Apresentacdo do componente curricular, do plano de ensino e esclarecimentos das
atividades didéticas. Video da Palestra Meio Ambiente - Onde Vocé Se Insere!?

Aula 2: Leitura dirigida do artigo leitura dirigida "Turismo: fendmeno complexus da contemporaneidade? / Aula
sincrona: Plantao para davidas no Google Sala de Aula

Aula 3: Video do Encontro sobre Uso Publico de Areas Protegidas (ESUPAP). Tema da Mesa 2 Eixo 3 (24.02):
Areas protegidas, parques urbanos e servicos ecossistémicos / Video da Palestra Quanto Vale o Verde com Carlos
Eduardo (Cadu) F. Young / Aula sincrona: Plantdo para dlvidas no Google Sala de Aula

Aula 4: Aula sincrona - Avaliacdo escrita virtual

TEMA II: PATRIMONIALIZACAO DA NATUREZA (08 HORAS)

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Aula 5: Leitura dirigida do artigo Patrimonializacion de Areas Naturales Protegidas, practicas vulnerables en Brasil y
Argentina / Aula sincrona - Contetdo: Patrimonializacdo da natureza

Aula 6: Video da Palestra "Sitios naturais sagrados: licdes ancestrais para um tempo de (des)equilibrio planetario -
Dra. Erika Fernandes-Pinto" / Entrega de atividade na plataforma Google Sala de Aula (Resenha de artigo cientifico
com indicacao de referéncia de um video exemplar) / Aula sincrona: Plantédo para ddvidas no Google Sala de Aula

TEMA Il AREAS PROTEGIDAS: PRINCIPAIS ASPECTOS CONCEITUAIS SEGUNDO IUCN E SNUC (16
HORAS)

Aula 7: Leitura dirigida do artigo Histéria da conservacdo da natureza e das areas protegidas: panorama geral /
Aula sincrona: Plantdo para ddvidas no Google Sala de Aula

Aula 8: Aula sincrona - Contetido: Caracteristicas das Areas protegidas segundo IUCN e SNUC
Aula 9: Aula sincrona - Debate virtual do documentario "SERTAO VELHO CERRADO"

Aula 10: Aula sincrona - Seminario de Estudos Complementares (Artigos)

TEMA IV: TURISMO EM AREAS PROTEGIDAS (20 HORAS)

Aula 11: Leitura dirigida do artigo Parcerias e concessdes para o desenvolvimento do turismo nos parques
brasileiros: possibilidades e limitagdes de um novo modelo de governanga / Aula sincrona - Contetido: Turismo em
areas protegidas

Aula 12: Video da Palestra "Parcerias e Autogestdo para o Turismo e o Lazer em Areas Protegidas" / Aula
sincrona: Plantdo para davidas no Google Sala de Aula

Aula 13: Aula sincrona - Contetido: A importancia das parcerias para o uso publico nas areas protegidas
Aula 14: Aula sincrona - Avaliagcdo: Seminério de Estudos Praticos (MAPAP)
Aula 15: Encerramento

Observacg6es importantes:

Todas os videos e as aulas gravadas serdo disponibilizadas na plataforma Edpuzzle (vinculada ao Google Sala de
Aula) para complementacao de estudos e controle de presenga de alunos que nao participaram da aula sincrona.
O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis ap08s a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apés anélise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data e horério estabelecidos pela docente.
Nenhum discente esta autorizado a fazer uso da imagem da docente responsavel pelo presente componente
curricular, implicando em processo por difamacao, callnia e uso indevido de imagem, caso haja descumprimento
desta orientagao.

Metodologia e Recursos Digitais:

As atividades sincronas serdo realizadas no dia e periodo determinado no cronograma disponivel no Google Sala
de Aula, respeitando-se o horario do componente curricular do plano de ofertas do curso de Turismo 2020.2.
Referir-se-ao como atividades sincronas a realizacdo de aulas, plantdes para tirar ddvidas e atividades avaliativas.

As atividades pedagdgicas ndo presenciais serdo ofertadas de forma assincrona. As atividades
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pedagégicas ndo presenciais incluem: conteldos organizados e disponiveis na plataforma virtual de ensino e
aprendizagem do Google G Suite; videos institucionais online de acesso gratuito e disponiveis em midias sociais;
orientacao de leituras; realizagéo de atividades e exercicios, preferencialmente, via Google Classroom e; videoaulas
gravadas, preferencialmente, via Google Meet.

Todas os videos e as aulas gravadas serdo disponibilizadas na plataforma Edpuzzle (vinculada ao Google Sala de
Aula) para complementacéo de estudos e controle de presenca de alunos que nao participaram da aula sincrona.

Ha inovacdes bibliograficas e tecnolégicas considerando as especificidades do ensino remoto, mencionadas
integralmente no item: "referéncia aberta.

Para as atividades de trabalho de campo previstas no ementario do projeto pedagégico, ainda que estas sejam
primordiais no processo de ensino-aprendizagem para nossos discentes, frisa-se que como nunca obtivemos o
apoio da universidade na cessdo de diaria de campo para nossos discentes, tal pratica nunca pode ser
efetivamente obrigatéria. O regimento interno do curso de Turismo trata que o trabalho de campo sera realizado
diante da adesédo de, no minimo, 60% da turma. Quando esta adesdo nao ocorre, ainda que seja muito dificil isto
acontecer, a orientacdo é para ado¢cdo de outras estratégias para realizacdo da carga horaria. Deste modo, a
proposicdo de atividades de compensacgédo ao trabalho de campo neste componente curricular considera o carater
emergencial devido a pandemia COVID-19 e busca minimizar eventuais prejuizos académicos aos discentes.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Tema | 20 pontos | Prova individual (Google Formulério). A prova versara sobre o conteido das aulas referentes
ao tema |.

Tema Il 20 pontos | Atividade individual. Minimo de 3 laudas. Seguir normas do Manual de Normatizagcdo da
UFVJM. Resenha do artigo cientifico Areas naturais protegidas: uma reflexdo sobre a patrimonializacio da natureza
pela sociedade ocidental de Giovana Cioffi, Sidnei Raimundo, disponivel em
http://dx.doi.org/10.18472/cvt.20n2.2020.1851

Tema 1l 30 pontos | Atividade individual, dupla ou trio. Semindrio de Estudos Complementares (Artigos),
considerando a diversidade de tipos de unidades de conservacdo do SNUC e ambito de institucionalizacao,
conforme tabela de especificacdo. Possibilidades: Apresentacdo sincrona; gravacao de apresentacdo em audio-
video; envio dos slides e podcast aplicativo. Todas as possibilidades devem respeitar o prazo determinado no
Google Classroom.

Tema IV 30 pontos | Atividade individual, dupla ou trio. Seminério de Estudos Praticos (MAPAP), considerando a
diversidade de tipos de unidades de conservagdo do SNUC e ambito de institucionalizacéo, conforme tabela de
especificacdo. Possibilidades: Apresentacdo sincrona; gravacao de apresentagdo em audio-video; envio dos slides
e podcast aplicativo. Todas as possibilidades devem respeitar o prazo determinado no Google Classroom.

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizagdo ou prazo de entrega da atividade. ApOs analise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data, horério e local estabelecidos pela
docente.

Maiores detalhes serdo disponibilizados no Google Classroom, assim como esclarecidos na primeira aula e
passivel de detalhamento nos encontros sincronos para tirar davidas.
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Bibliografia Basica:

LEONARD, Annie. "The Story of Stuff". Video documentario Histéria das Coisas. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=-TFrbFNwI6k

MARTINS FONSECA, Virginia. Conservacion: ¢para la naturaleza o para la sociedad del consumo? En:
Patrimonializaciéon de la naturaleza en Argentina y Brasil: Reserva de Biosfera y Parque Nacional como discurso
global y practica local. Tese (Doutorado en Geografia). Departamento de Geografia y Turismo de la Universidad
Nacional del Sur, 2018. Disponivel em: /repositoriodigital.uns.edu.ar/handle/123456789/4492>

PECCATIELLO, A. F. O. Politicas publicas ambientais no Brasil: da administracdo dos recursos naturais.
Desenvolvimento e Meio Ambiente, n. 24, p. 71-82, jul/dez. 2011. Editora UFPR. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/made/article/viewFile/21542/17081

Bibliografia Complementar:

CALEGARE, Marcelo Gustavo Aguilar; HIGUCHI, Maria Inés Gasparetto; BRUNO, Ana Carla dos Santos. Povos e
comunidades tradicionais: das areas protegidas a visibilidade politica de grupos sociais portadores de identidade
étnica e coletiva. Ambient. soc. [online]. 2014, vol.17, n.3, pp.115-134. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S1414-753X2014000300008&script=sci_abstract&ting=pt CANTO-SILVA, C. R;
SILVA, J.S. Panorama da visitacdo e da conducdo de visitantes em Parques brasileiros. Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo. S&o Paulo, n. 11, vol. 2, p. 347-364, maio/ago. 2017. Disponivel em:
Iwww.scielo.br/pdf/rbtur/vliin2/pt_1982-6125-rbtur-11-02-00365.pdf>

EUROPARC-Espafa. Procedimiento para la asignacion de las categorias internacionales de manejo de areas
protegidas de la UICN. Ed. Fundacion Fernando Gonzélez Bernéldez. Madrid, 2008.

MOURAO, Roberto (org.). Manual de melhores praticas para o ecoturismo. Rio de Janeiro: FUNBIO; Instituto
ECOBRASIL,ProgramaMPE,2004 . Disponivelem
http://www.terrabrasilis.org.br/ecotecadigital/index.php/estantes/uso-publico-ecoturismo/author/6612-mourao-
roberto-m-f>

SOUZA, Jodo Vitor Campos de. Congressos Mundiais de Parques Nacionais da UICN (1962-2003): registros e
reflexdes sobre o surgimento de um novo paradigma para a conservagdo da natureza. Dissertacdo (Mestrado em
Desenvolvimento Sustentavel, &rea de concentracdo em Unidades de Conservagéo e Politicas Ambientais e Sociais
Conexas). Centro de Desenvolvimento Sustentavel da Universidade de Brasilia, 2013. Disponivel em:
http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/14174/1/2013_JoaoVitorCamposSouza.pdf

Referéncia Aberta:

FRAGELLI, C.; IRVING, M. A.; OLIVEIRA, E. Turismo: fendbmeno complexus da contemporaneidade? CADERNO
VIRTUAL DE TURISMO (UFRJ), v. 19, p. 1-17, 2019. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.18472/cvt.19n3.2019.1663
FRANCO, José Luiz de Andrade; SCHITTINI, Gilberto de Menezes; BRAZ, Vivian da Silva. Histéria da conservacao
da natureza e das areas protegidas: panorama geral. Historiae, Rio Grande, v. 6, n. 2, p. 233-270, 2015. Disponivel
em: https://www.seer.furg.br/hist/article/view/5594/3503
MARTINS FONSECA, V; BUSTOS CARA, R. Patrimonializacion de Areas Naturales Protegidas, practicas
vulnerables en Brasil y Argentina. PatryTer, 4(7), 2021. https://periodicos.unb.br/index.php/patryter
NINETS. Sitios naturais sagrados: licGes ancestrais para um tempo de (des)equilibrio planetério - Dra. Erika
Fernandes-Pinto. 2020. (2h01mb56s). Disponivel e m:
https://www.youtube.com/watch?v=xKy8yPF49SE&ab_channel=NINETS
PARQUES NACIONAIS. Meio Ambiente - Onde Vocé Se Insere!? 2020. (1h53m16s). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=t7eAba2neSo&ab_channel=ParquesNacionais

. Quanto Vale o Verde com Carlos Eduardo (Cadu) F. Young. 2020. (2h02m46s). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=icgXHoPfokM&ab_channel=ParquesNacionais
RODRIGUES, Camila Goncalves de Oliveira; ABRUCIO, Fernando Luiz. Parcerias e concessdes para o
desenvolvimento do turismo nos parques brasileiros: possibilidades e limitagcdes de um novo modelo de
governanca. Rev. Bras. Pesq. Tur. Sd&o Paulo, v. 13, n. 3, p. 105-120, Dec. 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.7784/rbtur.v13i3.1575
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SAPIS ELAPIS. Parcerias e Autogestdo para o Turismo e o Lazer em Areas Protegidas. 2021. (2h01m41s).
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Ih-3fDvfe7U&ab_channel=SAPISELAPIS

SERTAO VELHO CERRADO. Direcéo: André D'Elia. Producdo: André D'Elia, Henrique Grisse: Estudio Cinedelia.
2018. Disponivel em https://www.videocamp.com/pt/movies/ser-tao-velho-cerrado

SESC SOROCABA. Encontro sobre Uso Publico de Areas Protegidas (ESUPAP). Tema Mesa 2 Eixo 3 (24.02):
Areas protegidas, parques urbanos e servicos ecossistémicos. (2021). (2h00m45s). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=HOi4eGdpUEs&list=PLQDItcoCz4nCyxf2McrKvuT8_AX1PM6q8&index=3&ab_c
hannel=SescSorocaba

Assinaturas:

Data de Emissd0:17/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TURO75 - ESTUDOS DO LAZER

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): ALAN FABER DO NASCIMENTO

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

O Lazer e suas relagdes histoérico-culturais. Tempo livre e Trabalho. Principios
tedricos do lazer. Géneros e niveis das atividades de lazer e animacdao cultural.
Tendéncias do lazer nas sociedades contemporéneas. O espaco do lazer e a

gestéo publica. Perfil do profissional. Industria e Producao Cultural.

Objetivos:

- Compreender os fundamentos basicos dos estudos do lazer

- Discutir o processo de constitui¢éo histérica do lazer e dos tempos livres, com referéncia para a realidade histérica
e cultural brasileira.

- Discutir as principais formas tedricas de interpretagédo do fenébmeno do lazer.

- Discutir as politicas publicas do lazer e do esporte no Brasil

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:
UNIDADE 1: Aulas Expositivas (5 aulas - 20 horas)

1° aula: Aula assincrona sobre a apresentacao do Plano de Ensino e exibicao assincrona do Documentario
"Quanto tempo tem o tempo" (4h)

2° aula: Aula sincrona sobre o tema "O Lazer em Joffre Dumazedier" (4h)

3° aula: Aula sincrona sobre o tema "O Lazer em Valquiria Padilha" (4h)]

4° aula: Aula sincrona sobre o tema "O Lazer em Cris Rojek" (4h)

5° aula: - Aula sincrona sobre o tema "O Lazer na histdria do Brasil: da Primeira Republica ao Governo Militar (4h).
- Prova Escrita |
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UNIDADE 2: Seminéarios (2,5 aulas - 10 horas)

6° aula: Seminario discente sincrono sobre o tema "O Ministério do Esporte e o PELC: desafios e possibilidades”
(4h)

7° aula: Seminario discente sincrono sobre o tema "O Lazer como direito social: da Constituicdo de 1988 a um
Sistema Nacional de Esporte e Lazer" (4h)

- Prova Escrita Il (2h)

Observacdo: A carga horaria da disciplina podera ser preenchida com base em atividades ofertadas pelo curso de
Turismo da UFVJM durante o semestre (4 horas)

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom como ferramenta de disponiblizagdo dos contetdos da disciplina

Serdo utilizadas video-aulas gravadas, preferencilamente, via Google Meet por meio de acesso ao Google
Classroom

Seréo utilizados palestras e videos online de acesso gratuito por meio de plataformas de compartilhamento de
videos (Youtube e Vimeo).

Sera utilizado o Google Meet para seminarios online com os discentes.

Sera utilizado o Google Classroom ou e-mail para a entrega das avalia¢des.

Seréo utilizadas bibliografias preferencialmente digitais (referéncia aberta)

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminarios (Grupo) - 50 pontos. Os semindrios serdo realizados em grupo por meio de encontros sincronos. Como
critério de avaliagdo, sera pontuado a forma das apresentacdes, a pertinéncia ao tema e o grau de aprofundamento
ao tema proposto.

Prova Escrita | (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertagéao.

Prova Escrita Il (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertagéo.

A principal estratégia de acompanhamento sera o expediente de plantdes sincronos com o professor da disciplina.
A bibliografia utilizada pela disciplina sera preferencialmente a de referéncia aberta.

Bibliografia Basica:

CAMARGO, L.O.L. O Que é Lazer? 3. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1992. 101 p.
GOMES, C. L. Lazer, trabalho e educacdo: relagdes historicas, questdes
contemporéneas. 2 ed. rev. e ampl. Belo Horizonte: UFMG, 2008.
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KRIPPENDOREF, J. Sociologia do turismo: para uma nova compreensao do lazer e
das viagens. Rio de Janeiro: Civilizagdo brasileira, 1989.

MARCELLINO, N.C. (org.). Lazer: formacéo e atuacéo profissional. Campinas:
Papirus, 1995.

WERNECK, C.L.G., STOPPA, E.A. & ISAYAMA, H.F. Lazer e Mercado. Campinas:

Papirus, 2001.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, M. A. B.; GUTIERREZ, G. L. O Lazer no Brasil: de Getulio Vargas a Globalizacdo. S&do Paulo: Phorte,
2011.
KRIPPENDOREF. J. A revolucao cultural do tempo livre. Sao Paulo: Studio Nobel:SESC, 1994.
. Valores e conteddos culturais do lazer. S&o Paulo: SESC, 1980.
. Sociologia Empirica do Lazer. S&o Paulo: Editora Perspectiva, 1979.
GOMES, C. L. (org.). Dicionario critico do lazer. Belo Horizonte: Auténtica, 2004.
MELO, V.A. Introducdo ao Lazer. Barueri: Ed. Manole, 2003.
. A Animacdo Cultural: conceitos e propostas. Campinas: Papirus, 2006.
PADILHA, V. Shopping Center: a catedral das mercadorias. Sdo Paulo:Boitempo, 2006.

Referéncia Aberta:

CASTILHO, C. T. Entrevista com Chris Rojek: percurso académico e aproximagdo com os estudos do lazer. Revista
Brasileira de Estudos do Lazer. Belo Horizonte, v. 1, n.l, p.133-149, jan./abr. 2014. Disponivel:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/rbel/article/view/439/287

NASCIMENTO, A. F. As origens histéricas do lazer no seio de uma sociedade de natureza escravocrata: do Brasil
colénia a Getllio Vargas. Revista Brasileira de Estudos do Lazer, v. 7, p. 114-133, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/rbel/article/view/20250

PADILHA, V. Da flanerie ao projeto demidrgico do shopping center. Revista Brasileira de Estudos Urbanos e
Regionais (ANPUR), v. 8, p. 45-58, 2006. Disponivel em: https://rbeur.anpur.org.br/rbeur/article/view/153 ROCHA,

P. G.; DE OLIVEIRA, R. C. S. Entrevista com Luiz Otavio de Lima Camargo: didlogos com a sua obra Revista
Brasileira de Estudos do Lazer. Belo Horizonte, v. 5, n. 2, p. 143-160, mai./ago. 2018. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/rbel/article/view/610

Assinaturas:

Data de Emissd0:17/02/2022
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR076 - FUNDAMENTOS DA HOSPITALIDADE

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): ANA FLAVIA ANDRADE DE FIGUEIREDO

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Dadiva e Hospitalidade. Hospitalidade doméstica, urbana, comercial e virtual. Cidade e sociabilidade. Migracdes e
hospitalidade. Anfitribes e Hospedes. Hospitabilidade. O sistema da Hospitalidade. Planejamento e gestdo da
hospitalidade.

Objetivos:

Estimular uma compreensao complexificada da hospitalidade de maneira que suas dimensfes humanas sejam
aprofundadas e possam intermediar a formag&o profissional dos alunos

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Apresentacédo do Plano de Ensino. Consideracgdes iniciais acerca da Hospitalidade, Hospitalidade como fato social.
(3h)

Hospitalidade doméstica. Hospitalidade virtual em tempos de Covid. (4h)

Reflexdes sobre solidariedade, dadiva e o cuidado de si em tempos de COVID. (2h)

Hospitalidade e hostilidade urbana. Lugares de Hospitalidade. Espagos Simbdlicos. (4h)

Hospitalidade e trabalho (3h)

Intolerancia. Turismofobia (2h)

Entrega e Debate Relatorios (2h)

Hospitalidade comercial. O turismo, a hospitalidade encenada, e a transformacéo desejada (3h)

Orientag8es para a construcao teodrica e estrutural dos trabalhos finais. Dias e horarios a serem acordados entre
docente e discentes (3h)

Apresentacdo dos Trabalhos Finais (4h)

Observacoes:
1) Quanto as adequacdes para a carga horaria pratica (3h) no contexto da pandemia do COVID-19: seréo
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repassados conteudos digitais relacionados aos objetivos da disciplina de modo a estimular e orientar os debates
sincronos.

2) A programacao das aulas podera sofrer mudangas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razédo de
fatos inesperados que altere a rotina e o cronograma proposto

Metodologia e Recursos Digitais:

Contelido organizado na plataforma virtual google classroom;

Aulas sincronas e assincronas;

Foruns de discussao;

Orientacdo de leituras e pesquisas;

Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para o e-mail da docente.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Monitoramento da frequéncia e participacdo nos debates propostos ( 30 pontos);
Cartografia de espagos afetivos (20 pontos);
Trabalho final (50 pontos)

Bibliografia Basica:

BRUSADIN, Leandro Benedini (Organizador). Hospitalidade e Dadiva: A alma dos lugares e a cultura do
acolhimento. 12 ed. S&do Paulo: Editora Prismas, 2017, 354p.

CAILLE, Alain; VANDENBERGHE, Frédéric; VERAN, Jean-Francois (orgs). Manifesto convivialista: declaracéo de
interdependéncia (edicao brasileira comentada). 12 ed. Sdo Paulo: Editora Annablume, 2016

KUSTER, Eliana; PECHMAN, Robert. O chamado da cidade: ensaios sobre a urbanidade. Belo Horizonte: Editora
UFMG, 2014.

LASHLEY, Conrad. The Routledge Handbook of Hospitality Studies. Routledge, 2017.

LEITTE, Rogério Proenga. Contra-usos da cidade. Lugares e espaco publico na experiéncia urbana
contemporanea. 2. Ed. Campinas, SP: Editora da Unicamp; Aracaju, SE: Editora UFS, 2007.

MAUSS, M. Ensaio sobre a dadiva. Forma e razéo da troca nas sociedades arcaicas. in: Sociologia e Antropologia.
Séo Paulo: Cosac Naify, 2003.

MONTAINDON, A. (org.). O livro da hospitalidade: acolhida do estrangeiro na histéria e nas culturas. Sdo Paulo:
Editora Senac S&o Paulo, 2011.

Bibliografia Complementar:

ADICHIE, Chiamanda Ngozi. O perigo de uma histéria Unica. 12 ed. S&o Paulo: Companhia das Letras, 2019
ALVES, Kerley dos Santos. Trabalhar no turismo: entre afetos e (im)poténcias de agir. Revista Atelié do Turismo.
(ISSN: 2594-8407). Campo Grande, v. 1, n. 2. p. 16-30, jul-dez 2018.

BARRET-DUCROCQ, F. (org.). A Intoler&ncia: Foro Internacional sobre a Intolerancia. Unesco, 1997. Rio de
Janeiro: Bertand Brasil, 2000.

BOHM, David. Didlogo: comunicacao e redes de convivéncia. Trad. de Humberto Mariotti. S&o Paulo: Palas Athena,
2005. 178p.

BRUSADIN, Leandro Benedini. O Estudo da Hospitalidade por Luiz Octavio de Lima Camargo: epifania da dadiva.
Revista Hospitalidade. Sdo Paulo, volume 13, n.02, p. 242-247, agosto de 2016.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. A Pesquisa em Hospitalidade. Revista Hospitalidade. Sdo Paulo, ano

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821



V,n. 2, p. 15-51, jul.- dez. 2008.

GOTMAN, A. Hospitalidade em sentido préprio e figurado. Revista Hospitalidade. Sdo Paulo, volume 16, n.03, p.
160-174, 2019. Doi: https://doi.org/10.21714/2179-9164.2019.v16n3.009

GOTMAN, A. O turismo e a encenac¢do da hospitalidade. In: BUENO RAMOS & KUSHANO, Elizabete S.; BAHL,
Miguel; SOUZA, Silvana do Rocio de. Reflex6es sobre a importancia do estudo do cotidiano e sua interface com o
turismo. Revista Hospitalidade. Sao Paulo, volume 13, pp. 92-108, agosto de 2016.

Referéncia Aberta:
Videos, Musicas, Documentarios....

Observacéo:
Seréo indicadas a partir da experiéncia e vivéncias da turma durante o semestre

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR079 - PATRIMONIO E TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): FERNANDA DE ALENCAR MACHADO ALBUQUERQUE

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Conceito de patriménio. Organiza¢@es ligadas ao patrimdnio e seu papel. As rela¢des entre Turismo e Patrimdnio.
Patrimdnio Cultural e Patrimdnio Natural. O Patrimdnio como atrativo turistico.

Objetivos:

Compreender criticamente o conceito de Patrimdnio, seus principais 6érgdos fomentadores e sua relacdo com a
atividade turistica.

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:

- Conceito de Patrimoénio; Patriménio Material e Imaterial - 4 aulas

- Orgaos ligados ao Patriménio - 4 aulas

- Patriménio no Brasil e no mundo - 8 aulas

- Histéria do Patriménio e da Conservacgéao relacionados ao contexto turistico - 8 aulas
- Cidades Criativas - 8 aulas

- Seminarios - 8 aulas

- Leituras e resenhas - 8 aulas

- Videos, webnarios, palestras - 8 aulas

- Discussdes e avaliacdes - 4 aulas

Observacoes:

Este plano serd utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacéao das aulas podera sofrer
mudancas, caso haja algum acontecimento relevante ou o ritmo de aprendizagem da turma seja diferente do
previsto.

A disciplina sera desenvolvida por meio de aulas sincronas, seminarios em grupo ou individuais e outros métodos
de ensino / aprendizagem.

A carga horaria prética sera substituida pelos seminarios
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Metodologia e Recursos Digitais:

O conteldo programatico sera desenvolvido através das aulas sincronas, pelas redes sociais e correio eletrénico.
Indicacdo de leitura, videos, webnarios, palestras.
A plataforma a ser adotada para o desenvolvimento das atividades sera o classroom

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminarios 40 pontos
Discusséao e avaliacéo 40 pontos
Atividades executadas/participacdo 20 pontos

Bibliografia Basica:

BANDUCCI JUNIOR, A.; BARRETTO, M. Turismo e identidade local: uma vis&o antropolégica. 5.ed. Campinas:
Papirus, 2006.

BARBOSA, Y.M. O despertar do turismo: um olhar critico sobre os ndo-lugares. 2.ed.rev.. Sdo Paulo: Aleph, 2004
FUNARI, P.P.; PINSKY, J. (orgs.). Turismo e patrimdnio cultural. 4. ed . Sdo Paulo: Contexto , 2007.

MURTA, S.M.; ALBANO, C. Interpretar o patriménio: um exercicio do olhar. Belo Horizonte: UFMG, 2005
THEODOBALD, William F. Turismo Global. S&o Paulo: Editora SENAC, 2001.

UNESCO, Organizacgédo das Nagdes Unidas para a Educacéo a Ciéncia e a Cultura, Disponivel em
www.unesco.org.br

Centro do Patriménio Mundial da UNESCO. Disponivel em whc.unesco.org,

IPHAN.Instituto do Patrimdnio Histdrico e Artistico Nacional. Disponivel em www.iphan.gov.br

IEPHA/MG, Instituto Estadual do Patrimdnio Histérico e Artistico de Minas Gerais , disponivel em
WWW.iepha.mg.gov.br.

Bibliografia Complementar:

BARRETTO, M. Planejamento e organizac¢do do turismo. Campinas-SP: Papirus, 1991.
. Turismo e legado cultural: as possibilidades do planejamento. Campinas- SP: Papirus, 2000.
BENI, M.C. Analise estrutural do turismo. 10? ed. Sdo Paulo: Senac, 2004.
BO, J.B.L. Protecao do Patrim6nio na UNESCO: a¢8es e significados. Brasilia: UNESCO, 2003.
CAMARGO, H.L. Patrimbnio Histérico e Cultural. Sdo Paulo: Aleph, 2002.
COSTA, Flavia Roberta. Turismo e Patriménio Cultural. S&o Paulo : SENAC. 2009.
MARTINS, J.C.O. (org.). Turismo, cultura e identidade. Sdo Paulo: Roca, 2003.
WEARING, S.; NAIL, J. Ecoturismo: Impactos, Potencialidades e Possibilidades. Brasileira. Barueri: Manole, 2001.
MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.

Referéncia Aberta:

https://www.youtube.com/watch?v=T9lu8pvxKyY

Campus JK e Reitoria:

Campus I:

Campus do Mucuri:
Campus Janatba:
Campus Unai:

Rua da Gléria, n°® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil

Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil

Avenida Universitaria, n°® 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG - Brasil

Telefone: +55 (38) 3532-6024
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Telefone: +55 (33) 3529-2700
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR080 - PSICOLOGIA DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): CAMILA TEIXEIRA HELENO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Introducdo ao estudo da Psicologia. Principais eixos epistemoldgicos e respectivos objetos de estudo e métodos.
Teoria do Desenvolvimento Humano. Teoria das Rela¢gbes Interpessoais: grupos, lideranga, motivacdo e processos
de comunicacéo. Contribuigdes da Psicologia para o entendimento do comportamento do Turista.

Objetivos:

Proporcionar o conhecimento das principais teorias psicolégicas considerando as possibilidades na relacdo entre
Psicologia e Turismo. Compreender elementos essenciais do desenvolvimento humano ao longo do ciclo da vida.
Conhecer sobre motivagao, formacdo e dindmica de grupos, lideranca e comunicacdo considerando sua
aplicabilidade ao turismo. Possibilitar uma reflexdo acerca de temas atuais, no contexto do turismo, pertinentes a
Psicologia.

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:

-Introducao ao estudo da Psicologia 04 aulas

-Desenvolvimento psicossocial ao longo do ciclo da vida 20 Aulas

-Principais eixos epistemol6gicos e respectivos objetos de estudo e métodos 16 Aulas
-Formacéo e dindmica de grupos 04 Aulas

-Lideranga 02 Aulas

-Motivagéo 06 Aulas

-Processos de comunicacao 04 Aulas

-Temas atuais no contexto de turismo: 08 Aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

Conteudos organizados em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem (Google Classroom),
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atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos, analise orientada de filmes, videoaula, encontros
sincronos (Google Meet) e seminarios online.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Atividades/Exercicios: 60 pontos
Seminarios: 30 pontos
Debate: 10 pontos

Bibliografia Basica:

1. PAPALIA, D. E.; OLDS, S. W.; FELDMAN, R. D. Desenvolvimento Humano. Porto Alegre: AMGH, 2010.

2. HADAD, M.; GLASSMANN,W. E. Psicologia - Abordagens Atuais. Porto Alegre: Artmed, 2008.

3. SILVA, Fernando Brasil da. A Psicologia dos servigcos em Turismo e Hotelaria: entender o cliente e atender com
eficicia. S&o Paulo: Pioneira: 2004.

4. SOUZA, Romeu Rodrigues de; SOUZA, Heloisa Maria Rodrigues de; JACOB FILHO, Wilson. Turismo e
qualidade de vida na terceira idade. Barueri: Manole, 2006.

Bibliografia Complementar:

1. BOCK, A. M. B.; FURTADO, O.; TEIXEIRA, M. L. T. Psicologias: uma introducdo ao estudo de Psicologia. 142
edicdo. Sao Paulo: Saraiva, 2008.

2. RIDENTE, M.; REIS FILHO, D. A. Psicologia do Turismo. Campinas: Unicamp, s/d.

3. ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: Teoria e pratica no contexto

brasileiro (pp.324-356). Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

4. ROSS, G. F. Psicologia do Turismo. S&o Paulo: Contexto, 2001.

5. SILVA, Fatima Sueli de Souza e. Turismo e Psicologia no Envelhecer. Sdo Paulo: Roca, 2002.

6. URRY, J. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. 3.ed. Sdo Paulo: Studio Nobel,
SESC, 2001.

7. ZANELLI, J. C.; BORGES-ANDRADE, J. E.; BASTOS, A. V. B. Psicologia, organizacdes e trabalho no Brasil.

Porto Alegre: Artmed, 2014.

Referéncia Aberta:

1. BOCK, A.M.B. FURTADO, O; TEIXEIRA, M.L.T. Psicologias, uma introdu¢cdo ao estudo de Psicologia. Sao
Paulo: Saraiva, 2008. https://petpedufba.files.wordpress.com/2016/02/bock_psicologias-umaintroduc3a7c3a30-
p.pdf

2. LA TAILLE, Y. Desenvolvimento humanos: contribuices da psicologia moral. Psicologia USP, 18(1), 11-36,
2007. https://www.scielo.br/pdf/pusp/v18nl/v18nla02.pdf

3. LIMA, V. A A.A De Piaget a Gilligan: retrospectiva do desenvolvimento moral em Psicologia um caminho para o
desenvolvimento das virtudes. Psicologia, Ciéncia e Profissdo, v.24, n.3, p.12-23, 2004.
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-98932004000300003

4. MORAES, E. N.; MORAES, F. L.; LIMA, S. P. P. Caracteristicas biologicas e psicolégicas do envelhecimento.
Rev Med Minas Gerais, V. 10, n. 1, p . 67-73, 2010.
http://www.observatorionacionaldoidoso.fiocruz.br/biblioteca/_artigos/197.pdf
5. MOURA, E. P. G.; PEREIRA, G. C. Desenvolvimento Humano repensando conceitos no ambito interdisciplinar.
Revista Contrapontos - Eletrénica, v. 17 - n. 4, out-dez, 2017.
https://siaiap32.univali.br/seer/index.php/rc/article/view/10169

6. ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: Teoria e pratica no contexto
brasileiro (pp.324-356). S&do0 Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.
https://www.academia.edu/39104383/Livro_comportamento_organizacional_stephen_p_robbins
7. XAVIER, A. S.; NUNES, A.I. B. L. Psicologia do Desenvolvimento. Fortaleza: UECE, 2015.
https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/431892/2/Livro_Psicologia%20do%20Desenvolvimento.pd5

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.scielo.br/pdf/pusp/v18n1/v18n1a02.pdf
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1414-98932004000300003
http://www.observatorionacionaldoidoso.fiocruz.br/biblioteca/_artigos/197.pdf
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8. Outros artigos cientificos disponiveis na internet para pesquisa.

Assinaturas:
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UFVIM
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR081 - ANTROPOLOGIA E TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): ANA FLAVIA ANDRADE DE FIGUEIREDO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Introducdo a Antropologia: teorias antropoldgicas, métodos e problemas. Encontros epistemol6gicos entre o turismo
e a antropologia. Conceitos de cultura, identidade, bem cultural, patriménio, meméria. Sistemas socioculturais.
Globalizagdo. Industria Cultural. Processos de turistificacéo.

Objetivos:

Promover reflexdes que gerem uma inser¢éo critica do futuro profissional em turismo no sistema politico-simbolico-
cultural em que a atividade esta envolvida

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Antropologia. Breve Histérico e contextualizagdo sobre o momento atual da disciplina - 6h
Problemas e questdes chaves da antropologia - 10h

O campo etnografico - 8h

12 Avaliacéo 4h

Espetacularizacéo e Canibalizacdo das Culturas Populares - 4h
Encontros epistemoldgicos entre o turismo e a antropologia - 8h

Orientacfes para a realizacdo dos trabalhos finais 4h
22 Avaliacdo e encerramento da disciplina 6h

Observacoes:

Quanto as adequacdes para a carga horaria préatica (16h) no contexto da pandemia do COVID-19: serdo
repassados conteudos digitais relacionados aos objetivos da disciplina de modo a estimular e orientar os debates
sincronos.

A programacao das aulas podera sofrer mudancas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em
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razéo de fatos inesperados que alterem a rotina e 0 cronograma proposto

Metodologia e Recursos Digitais:

Conteldo organizado na plataforma virtual google classroom;

Aulas sincronas e assincronas;

Foruns de discussao;

Orientacédo de leituras e pesquisas;

Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para o e-mail institucional da docente.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Monitoramento da frequéncia e participacdo nos debates propostos (30 pontos);

Texto a ser desenvolvido a partir do conceito de escrevivéncia, da Conceicdo Evaristo (25 pontos);
Seminario (45 pontos).

Obs.: Plano sujeito a alteragdes conforme as experiéncias sentidas e obtidas em sala de aula.

Bibliografia Basica:

BOSI, E. O Tempo Vivo da Meméria: Ensaios de Psicologia Social. Sado Paulo: Atelié Editorial, 2003.

ERIKSEN, Thomas Hylland; NIELSEN, Finn Sivert. Histéria da antropologia. Petropolis, RJ: Vozes, 2012. 261p.
HALL, S. A identidade cultural na pés-modernidade. 11. ed. Rio de Janeiro: DP&A; 2006.

JAMAL; ROBINSON, Mike. The SAGE Handbook of Tourism Studies. Londres: Sage Publications Ltd/ California:
Sage Publications Inc/ Nova Deli: Sage Publications India Pvt Ltd/ Singapura: Sage Publications Asia-Pacific Pte
Ltd, 2009.

LAPLATINE, Francois. Aprender Antropologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2005

Bibliografia Complementar:

ADICHIE, Chiamanda Ngozi. O perigo de uma histéria Unica. 12 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2019
CARVALHO, José Jorge de Carvalho. Espetacularizagéo e canibaliza¢do das culturas populares na América Latina.
Revista ANTHROPOLOGICAS, ano 14, vol.21 (1): 39-76 (2010).

DANN, Graham M. S.; PARRINELLO, Giuli Liebman. (orgs.). The Sociology of Tourism: European Origins and
Developments. Bingley, UK: Emerald, 2009. (Tourism Social Science Series, v. 12).

GRABURN, Nelson et al. Turismo e Antropologia: novas abordagens. Campinas, SP: Editora Papirus, 2009

HALL, Colin Michael; TUCKER, Hazel. (orgs.). Tourism and Postcolonialism: Contested Discourses, Identities and
Representations. Volume 3 de Contemporary geographies of leisure, tourism and mobility. Abingdon, Oxon: Ed.
Routledge, 2004. 208p.

HALL, Colin Michael; TUCKER, Hazel. (orgs.). Tourism and Postcolonialism: Contested Discourses, Identities and
Representations. Volume 3. Contemporary geographies of leisure, tourism and mobility. Abingdon, Oxon: Ed.
Routledge, 2004. 208p.

HALL, S. A identidade cultural na pés-modernidade. 11. ed. Rio de Janeiro: DP&A;, 2006.

JAMESON, Fredric; ZIZEK, Slavoj. Introdu¢do de Eduardo Griner. Estudios Culturales. Reflexiones sobre el
multiculturalismo. Trad. Trad. de Moira Irigoyen. 1. ed. Buenos Aires - Barcelona México: Ed. PAIDOS, 1998. 188p.
SILVA, Ana Claudia Matos da. Uma Escrita Contra-Colonialista do Quilombo Mumbuca, Jalapdo-TO. Dissertacao.
Programa de P4s-Graduagdo em Desenvolvimento Sustentavel. Brasilia: Universidade de Brasilia, 2019.
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SANTOS, Antdnio Bispo dos. Colonizagdo, Quilombos: modos e significagBes. 22 ed. Brasilia, Associagdo de
Ciéncias e Saberes para o Etnodesenvolvimento AYO, 2019

TUCKER, Hazel;, AKAMA, John. Tourism as Postcolonialism. IN: JAMAL, TUZIM; ROBINSON, Mike. The SAGE
Handbook of Tourism Studies. Londres: Sage Publications Ltd/ California: Sage Publications Inc/ Nova Deli: Sage
Publications India Pvt Ltd/ Singapura: Sage Publications Asia-Pacific Pte Ltd, 2009. pp. 504-520.

WALSH, Catherine. Interculturalidad y (de)colonialidad: Perspectivas criticas y politicas. Visdo Global, Joacaba, v.
15, n. 1-2, p. 61-74, jan./dez. 2012.

Referéncia Aberta:

Turismo em Territorios Ancestrais. Webnério do Curso de Turismo UFVJM com a presencga de Ana Mumbuca. Link
de Acesso: https://www.youtube.com/watch?v=scRoZWTgchU&t=305s

Mekukradja 2020 - Ndo somos donos da teia da vida, apenas de um de seus fios. Link de Acesso:
https://lwww.youtube.com/watch?v=NfA-ZF5dqH4&t=1616s

Observacéao: outras referéncias serdo construidas em conjunto com os discentes e colega ao longo do periodo.
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR082 - GESTAO DE EVENTOS

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): FERNANDA DE ALENCAR MACHADO ALBUQUERQUE

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Importancia dos eventos no contexto da atividade turistica. Conceituacéo e tipologia de eventos. Captacao de
eventos. Etapas do projeto de um evento. Cerimonial e Protocolo.

Objetivos:

Dominar técnicas de gestdo e organizagdo de eventos e compreender criticamente a importancia dos eventos para
a atividade turistica.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

- Apresentacéo da disciplina e atividades a serem desenvolvidas - 4 aulas

Eventos: Evolucao histdrica, conceituacdes, classificacéo e tipologia - 8 aulas

- Eventos: como planejar, organizar e executar - 8 aulas

- Cerimonial e Protocolo - 4 aulas

Os eventos e a atividade turistica: relagdes, organismos, estudos de caso C&VB - 8 aulas
- Seminarios - 8 aulas

- Leituras e resenhas - 8 aulas

- Videos, webnérios, palestras - 8 aulas

- Discussdes e avaliacdes - 4 aulas

Observacoes:

Este plano sera utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacéo das aulas podera sofrer
mudancas, caso haja algum acontecimento relevante ou o ritmo de aprendizagem da turma seja diferente do
previsto.

A disciplina serd desenvolvida por meio de aulas sincronas, seminarios em grupo ou individuais e outros métodos
de ensino / aprendizagem.

A carga horaria pratica (visita técnica/organizacdo de evento) sera substituida pelos seminarios
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Metodologia e Recursos Digitais:

O contetdo programatico sera desenvolvido através das aulas sincronas, pelas redes sociais e correio eletrénico.
Indicacdo de leitura, videos, webnarios, palestras.
A plataforma a ser adotada para o desenvolvimento das atividades sera o classroom

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacgao:

Seminarios 40 pontos
Discussao e avaliacéo 40 pontos
Atividades executadas/participacdo 20 pontos

Bibliografia Basica:

ANDRADE, R.B. Manual de eventos. Caxias do Sul: Educs, 2002.

BETTEGA, M. L. Eventos e cerimonial: simplificando as a¢6es. Porto Alegre, RS: Universidade de Caxias do Sul,
2002.

GIACAGLIA, M.C. Organizacao de Eventos. Sdo Paulo: Ed. Cengage Learning, 2008.

MARTIN, V. Manual Prético de Eventos. Sao Paulo: Ed. Atlas, 2007.

MEIRELLES, G. F. Tudo sobre eventos. Sdo Paulo: Editora STS, 1999.

ZANELLA, L.C. Manual de Organizacdo de Eventos. S&o Paulo: Ed. Atlas, 2006.

Bibliografia Complementar:

BRITTO, J; FONTES, N. Estratégias para eventos: uma otica do marketing e do turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.
COSTA, Cristina Esteves. O dominé de um evento. In: BOITEUX, Bayard (Orgs). LicGes de Turismo 5. Rio de
Janeiro: UniverCidade Ed. 2006. p.49 a 52.

GIMENES, M. H. S. G. Oportunidades e investimentos em turismo. S&o Paulo: Roca, 2003.ALLEN, J. et. al..
Organizacgédo e gestdo de eventos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

LUKOWER, A. Cerimonial e Protocolo. Sdo Paulo: Ed. Contexto, 2008.

MATIAS, M. Organizacao de Eventos:procedimentos e técnicas. Sao Paulo: Ed. Manole, 2007.

MARANHO, J. A. Manual de Organizacdo de Congressos e Eventos Similares. Rio de Janeiro: Ed. Qualitymark,
2008.

MELO NETO, F. P. Criatividade em eventos. 4.ed. Sao Paulo: Contexto, 2005.

OLIVEIRA, J. B. Como promover eventos: cerimonial e protocolo na pratica. Sdo Paulo: Madras, 2000.

POIT, D. R. Organizacao de eventos esportivos. S&o Paulo: Phorte, 2006.

Referéncia Aberta:
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https://www.youtube.com/channel/UCvy_3UhRKF_I|1AiYd8aYOEA/videos
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR083 - GESTAO DE RECURSOS MATERIAIS E PATRIMONIAIS

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GABRIEL FARIAS ALVES CORREIA

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Introducao a logistica: histéria, tendéncia e vantagem competitiva; logistica e o turismo. Gestao de materiais: gestéo
de estoque, gestdo de compras e distribuicdo. Administracdo do patrimdnio. Inteligéncia competitiva na gestéo de
recursos materiais e patrimoniais.

Objetivos:

Objetivo Geral

O aluno, ao final, devera ser capaz de conhecer e identificar os atos de gestdo administrativa que envolve compras,
estoque, armazenagem e patrimdnio buscando a reducdo do custo para a empresa, como um todo, e o
aperfeicoamento na qualidade do servigo prestado.

Objetivos Especificos

- Apresentar os conceitos e abordagens sobre o tema;

- Relacionar o contelido aos aspectos técnicos da atividade turistica;

- Apresentar as possibilidades, caracteristicas, processos de gestdo de materiais e patriménio em
empreendimentos turisticos;

- Apresentar a contribuigdo do assunto para o desenvolvimento organizacional.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

UNIDADE | Introducéo a Logistica no Turismo (8 h/a)
UNIDADE Il Gestédo de Recursos Materiais (20 h/a)
UNIDADE Il Gestédo de Recursos Patrimoniais (2 h/a)

Metodologia e Recursos Digitais:
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Aulas sincronas e assincronas serao disponibilizadas a partir de ambientes virtuais de aprendizagem como Google
Classroom, Moodle ou RNP.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

AVALIACAO

Os discentes serdo avaliados por meio de trabalhos escritos e apresentacdes orais. Todos os trabalhos técnicos
deverdo ter consisténcia, obedecer a metodologia cientifica e citar as referéncias bibliograficas. O uso adequado da
lingua portuguesa, a contextualizagdo do tema, a objetividade das ideias e o vocabulario técnico utilizado serdo
critérios de avaliacdo. Alguns trabalhos seréo realizados individualmente e outros em dupla/grupo. A avaliacédo
correspondera a participacdo efetiva e desempenho de cada um no grupo, portanto poderdo haver conceitos
diferentes em um mesmo grupo. Os trabalhos deverdo ser entregues digitados, seguindo as normas da ABNT.
Havera um grande respeito para os limites e os direitos individuais e coletivos tanto em sala de aula como em

visitas técnicas.

DISTRIBUICAO DOS PONTOS

1. Atividades avaliativas (seminarios, provas objetivas e/ou subjetivas, palestras, apresentacdes em grupo, filme
comentado, visita técnica, resumos, resenhas, mapas mentais, provas escritas e/ou orais, elaboracdo de projeto de
pesquisa e/ou artigo, teatro, registro fotogréafico, elaboracdo de curta metragem, atividade pratica, criagdo de
material publicitario, kahoot, mapa conceitual, nuvem de palavras entre outras) 50 pontos -

2. Trabalho Gestdo de Recursos Materiais e Patrimoniais no Turismo - 30 pontos.

3. prova final - 20 pontos

Bibliografia Basica:

DIAS, M.A.P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

. Administracéo de materiais: principios, conceitos e gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
POZO, H. Gestado de materiais e logistica em turismo: enfoque voltado para as micro, pequenas e médias
empresas. S8o Paulo: Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

ARNOLD, J.R.T. Administracdo de materiais: uma Introducdo. Sdo Paulo: Atlas, 1999

CHING, H.Y. Gestao de estoques na cadeia de logistica integrada: supply chain. Sdo Paulo: Atlas, 2010
BOWERSOX, D.J.; CLOSS, D.J.; COOPER, M.B. Gestdo da cadeia de suprimentos e logistica. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2007

TAYLOR, D. A. Logistica na cadeia de suprimentos. Sao Paulo: Pearson, 2005

VIANA. J.J. Administracdo de materiais: um Enfoque Pratico. Sao Paulo: Atlas, 2000

Referéncia Aberta:

Campus JK e Reitoria:

Campus I:

Campus do Mucuri:
Campus Janatba:
Campus Unai:

Rua da Gléria, n°® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil

Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil

Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG - Brasil

Telefone: +55 (38) 3532-6024
Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Telefone: +55 (33) 3529-2700
Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR084 - HISTORIA, CULTURA E IDENTIDADE NACIONAL

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): ALAN FABER DO NASCIMENTO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Estudo critico acerca de diferentes percepcdes e referéncias para a construcdo da Identidade nacional. Cultura.
Cultura Popular. Hibridismo. Identidade Nacional.

Objetivos:

Oferecer elementos tedéricos e metodoldgicos que permitam ao corpo discente discursar, dissertar e, sobretudo,
refletir criticamente sobre o tema da formacéo da identidade nacional brasileira e sua relacdo com o turismo.
Objetivos Especificos:

Apresentar as principais ideias-chave que nortearam a construcéo da identidade nacional brasileira.

Expor e problematizar como os icones que particularizam a identidade nacional brasileira sdo incorporados pelo
turismo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

TOPICO I: A Formagc&o da Identidade Nacional Brasileira: aspectos histéricos e culturais (Carga Horaria: 36h - 9
aulas)

Aula 1:

- Aula expositiva sincrona. Tema da aula: Boas-Vindas e Apresentacao do Plano de Ensino da Disciplina no Google
Sala de Aula.

Aula 2:

- Aula expositiva assincrona. Tema da Aula: Verde-Amarelismo, exotismo tropical e neocolonialismo pelo turismo.
- Leitura do Artigo: Espetacularizacao e canibalizagéo das culturas populares na América Latina de José Jorge
Carvalho. Disponivel em:

https://periodicos.ufpe.br/revistas/revistaanthropologicas/article/viewFile/23675/19331

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Aula 3:

- Aula expositiva assincrona. Tema da aula: O jeitinho Brasileiro no Turismo e mito da democracia racial nos
discursos turisticos institucional e privado.

- Leitura do Artigo: Midia, Turismo e Racismo: estudos criticos de Hélio Hintze e Antdnio Junior. Disponivel em:
http://www.anppas.org.br/encontro6/anais/ARQUIVOS/GT8-4-27-20120628161547.pdf

Aula 4:

- Exibicao assincrona do audiovisual "Em busca de um lugar comum®. Disponivel em: https://vimeo.com/54012067
- Exibicao assincrona do audiovisual Brasil 2018: A Autofagia Autoritaria dos Antropéfagos. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=4iUlcdr2DBI

Aula 5:
- Aula assincrona sobre o turismo em Favela no Brasil: o caso do Rio de Janeiro

Aula 6:
- Aula assincrona sobre o tema "Marcos histéricos do Turismo no Brasil.

Aula 7:
- Aula sincrona sobre o tema "O turismo de assombracé&o na cultura tradicional e popular do brasileiro"

Aula 9:

- Leitura da reportagem publicada pela Intercept Brasil sobre a escraviddo como atrativo turistico. Disponivel em:
https://theintercept.com/2016/12/06/turistas-podem-ser-escravocratas-por-um-dia-em-fazenda-sem-racismo/

- Exibigdo assincrona da live (roda de conversa) sobre o caso turistico da Fazenda Eufrasia no Rio de Janeiro.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Dasph9EYY0Q

Aula 9:
Prova | Texto dissertativo

TOPICO II: Questdes estruturais sobre o turismo no Brasil (Carga horaria 16h - 4 aulas)

Aula 10:

- Seminério Discente sobre o tema A Imagem da mulher brasileira e o turismo sexual: agentes privados e
institucionais por meio de encontro sincrono.

Aula 11:

- Semindario discente sobre o tema "Turismo, etnias e raca: Brasil sociedade cosmopolita ou racista? por meio de
encontro sincrono.

Aulas 12 :

- Seminario discente sobre o tema "Um povo alegre e sorridente: questes sobre cordialidade, jeitinho brasileiro e o
'vocé sabe com que esta falando' " na pratica turistica por meio de encontro sincrono.

Aula 13
- Plantdo de duvidas com o professor por meio de encontro sincrono

TOPICO IlII: Prova e Encerramento da Disciplina (Carga horéria 8 horas - 2 aulas)
Aula 14:

- Prova Il Texto dissertativo

Aula 15:

- Encerramento da Disciplina por meio de encontro sincrono

Eventualmente, algumas cargas horarias poderdo ser substituidas por eventos académicos organizados
remotamente pelo curso de Turismo da UFVJIM.

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
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Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.anppas.org.br/encontro6/anais/ARQUIVOS/GT8-4-27-20120628161547.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=4iUlcdr2DBI
http://www.youtube.com/watch?v=Dasph9EYY0Q

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom como ferramenta de disponiblizacdo dos contetidos da disciplina

Serdo utilizadas video-aulas gravadas, preferencilamente, via Google Meet por meio de acesso ao Google
Classroom

Serao utilizados palestras e videos online de acesso gratuito por meio de plataformas de compartilhamento de
videos (Youtube e Vimeo).

Serd utilizado o Google Meet para seminérios online com os discentes.

Sera utilizado o Google Classroom ou email para a entrega das avaliacdes.

Seréo utilizadas bibliografias preferencialmente digitais (referéncia aberta)

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Seminarios (Grupo) - 50 pontos. Os seminarios serdo realizados em grupo por meio de encontros sincronos. Como
critério de avaliagdo, sera pontuado a forma das apresentacdes, a pertinéncia ao tema e o grau de aprofundamento
ao tema proposto.

Prova Escrita | (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertagéao.

Prova Escrita Il (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertacao.

A principal estratégia de acompanhamento sera o expediente de plantdes sincronos com o professor da disciplina.
A bibliografia utilizada pela disciplina sera preferencialmente a de referéncia aberta.

Bibliografia Basica:

CARVALHO, José M. Brasil: na¢des imaginadas. In: CARVALHO, José M. (org.). Pontos e bordados: escritos de
historia e politica. Belo Horizonte: UFMG, 1998.

CASCUDO, Camara. Made in Africa: pesquisa e notas. 4. ed. S&o Paulo: Ed. Global, 2002.

CASTELLS, Manuel. O Poder da ldentidade. 6.ed. Séo Paulo: Paz e terra, 2008. v. 2.

CERTEAU, Michel. A Invencao do Cotidiano: artes de fazer. 14. ed. Petropolis: Vozes, 2008. v.1.

FREIRE, Gilberto. Sobrados e mucambos: decadéncia do patriarcado rural e desenvolvimento do urbano. Sao
Paulo: Companhia Editora Nacional, 1936.

HOLANDA, Sérgio B. Raizes do Brasil. 26 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.

RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formagéo e o sentido do Brasil. 3. ed. S&o Paulo: Companhia das Letras,
2008.

Bibliografia Complementar:

DAMATTA, Roberto. O que faz o brasil, Brasil?. Rio de Janeiro, RJ: Rocco, 1986
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Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821



FREIRE, Gilberto. Casa Grande e Senzala. Sdo Paulo: Editora Global, 2003.

HINTZE, Hélio; ALMEIDA JUNIOR, A. R.. Midia, turismo e racismo: estudos criticos. Anais.. Sdo Paulo: [s.n.],
2012.Disponivel em: /www.anppas.org.br/encontro6/anais/ARQUIVOS/GT8-4-27-20120628161547.pdf> . Acesso
em 10 fev. 2020.

MARTINS, José de Souza. A Sociabilidade do Homem Simples. Sédo Paulo: Editora Contexto, 2010.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sao Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.

OLIVEIRA, Francisco de. Jeitdo e Jeitinho: uma tentativa de interpretacéo do carater brasileiro. Sdo Paulo, Revista
Piaui, n. 72, outubro de 2012. Disponivel em: /piaui.folha.uol.com.br/materia/jeitinho-e-jeitao/> Acesso em 10 fev.
2020.

ORTIZ, Renato. Cultura Brasileira e Identidade Nacional. Sdo Paulo: Editora Brasiliense, 2006.

OURIQUES, Helton. A producao do turismo: fetichismo e dependéncia. Campinas: Alinea, 2005.

SKIDMORE. Thomas E. O Brasil visto de fora. 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2001.

Referéncia Aberta:

CARVALHO, J. J. Espetacularizacdo e Canibalizacdo das Culturas Populares na América Latina. Revista
ANTHROPOLOGICAS, ano 14, 21 (1), p. 39-76, 2010. Disponivel em:
https://periodicos.ufpe.br/revistas/revistaanthropologicas/article/viewFile/23675/19331 ESTUDIO FLUXO. Cortex
com Lilia Schwarcz - Brasil 2018: A Autofagia Autoritaria dos Antropéfagos. Estidio Fluxo. Sdo Paulo, 22 out. 2018.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=4iUlcdr2DBI

HINTZE, H.; ALMEIDA JUNIOR, A. R. de. Midia, turismo e racismo: estudos criticos. Anais.. Sdo Paulo: [s.n.], 201.
Disponivel em: http://www.anppas.org.br/encontro6/anais/ARQUIVOS/GT8-4-27-20120628161547.pdf

MUSSEL, F. S. Em busca de um lugar comum. Sobretudo produg¢des. Rio de Janeiro, 2011. Disponivel em:
https://vimeo.com/54012067

OLLIVEIRA, C. Turistas podem ser escravocratas por um dia em fazenda. The Intercept. Brasil, 06 dez. 2016.
Disponivel em: https://theintercept.com/2016/12/06/turistas-podem-ser-escravocratas-por-um-dia-em-fazenda-sem-
racismo/

NEABI. Roda de conversa "o caso da fazenda Santa Eufrasia". NEABI PPGD UNESA. Rio de Janeiro, 02 dez.
2020. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Dasph9EYY0Q

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR088 - HISTORIA DA ARTE

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): MARIA CLAUDIA ALMEIDA ORLANDO MAGNANI

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Compreensdo acerca do conceito e da concepgdo de arte. Principais momentos e estilos estabelecidos na
historiografia da arte desde a pré-histéria até a arte contemporanea. Historia Social da Arte. Discussdes acerca da
relacdo entre arte e turismo.

Objetivos:

Possibilitar a compreensao da arte e da producéo social da arte ao longo da histéria. Propiciar a sensibilidade e o
gosto pela arte nas suas diferentes linguagens e privilegiando as artes plasticas.
Viabilizar a discussao sobre Arte e Turismo.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Introducdo e Primeiro capitulo: Concepcdes de Arte. Iconografia e Iconologia. Olhares sobre a histéria da arte no
ocidente, da pré-histéria & Idade Média: 20 horas (10 horas de atividades sincronas e 10 horas de atividades
assincronas)

Segundo Capitulo: Da arte do Renascimento a arte contemporanea: tépicos de historiografia e histéria social da
arte. Visita as Igrejas de Nossa Senhora do Carmo e do Bonfim em Diamantina. 20 horas.(10 horas de atividades
sincronas e 10 horas de atividades assincronas)

Terceiro Capitulo: Seminéarios tematicos on line: Um olhar sobre a arte ndo europeia e sobre a arte popular: 12
horas

Quarto capitulo: 08 horas de atividade pratica: visita virtual a museus (em substituicdo as visitas anteriormente
propostas as Igrejas coloniais)

A quantidade de horas sincronas ou assincronas pode variar de acordo com a necessidade e a disponibilidade dos
alunos.

Metodologia e Recursos Digitais:

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

A metodologia utilizada, em funcdo do ensino remoto sera de:

* aulas sincronas via meet google sala de aula (videoaulas, seminarios online);

* aulas assincronas enviadas aos alunos com antecedéncia e prazo para visualizagdo e envio de atividades
relacionadas;

* contelidos organizados e disponibilizados no classroom google e enviados por correio eletrdnico (orientacéo de
leituras, atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos digitais e videos indicados).

* plant6es para dirimir dividas e debater os temas abordados e os textos e videos utilizados pelas redes sociais.
* visita virtual a museus de arte

Estas metodologias serao utilizadas em cada um dos capitulos do contetdo programatico acima especificado,
exceto a visita a museus, que se refere ao capitulo quarto.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacao:

Apresentacdo de Seminarios on line em grupo, relativos a um contetido de Histéria da Arte sobre a arte ndo
europeia e popular, de livre escolha: 50 pontos

Trabalhos escritos e relatério de pesquisa: 30 pontos

Participacgdo nos féruns de discusséo nas aulas sincronas e em visitas virtuais: 20 pontos

Bibliografia Basica:

ARGAN, Giulio Carlo. Imagem e Persuaséo: ensaios sobre o barroco. Companhia das Letras: S&do Paulo, 2004.
GOMBRICH, E. H. Historia da Arte. Rio de Janeiro: Zahar, 2000.

O uso das Imagens. Porto Alegre: Bookman, 2012.

PANOFSKY, Erwin. Significado nas artes visuais. Sdo Paulo: Perspectiva, 2007.

WARBURG, Aby. Histérias de Fantasma para Gente Grande. Escritos, esbocos e conferéncias. Sdo Paulo:
Companhia das Letras, 2015.

Bibliografia Complementar:

Bibliografia Complementar:

COLI, Jorge. O que é Arte. Sdo Paulo: Brasiliense, 1995. Disponivel em: https://pt.slideshare.net/sdv-
producoes/jorge-coli-o-que-arte-13212602

FERNADES, CASSIO. O Legado antigo entre Transferéncias e Migracdes. Topoi (Rio J.), Rio de Janeiro, v. 15, n.
28, p. 338-346, jan./jun. 2014 . Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1590/S0102-0536015028016

Jacob Burckhardt e Aby Warburg: da arte a civilizagdo italiana do Renascimento. Locus:
revista de  histéria, Juiz de Fora, v. 12, n. 1, 2006, p. 127-143. Disponivel em:
https://locus.ufjf.emnuvens.com.br/locus/article/view/2671

TEIXEIRA Felipe Charbel. Aby Warburg e a pos-vida das Pathosformeln antigas. Histéria da Historiografia ,Ouro
Preto: numero 05 , setembro, 2010, p. 134-147. Disponivel em:
https://www.historiadahistoriografia.com.br/revistal/article/view/171/146

Documentario: O mundo de Leonardo da Vinci. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=6C1WZGFRG3Y
Disponivel em: http://www.revistaespinhaco.com/index.php/journal/article/view/175

Campus JK e Reitoria:

Campus I:
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Campus Janatba:
Campus Unai:
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http://dx.doi.org/10.1590/S0102-0536015028016
http://www.historiadahistoriografia.com.br/revista/article/view/171/146
http://www.youtube.com/watch?v=6C1WZGFRG3Y
http://www.revistaespinhaco.com/index.php/journal/article/view/175

Referéncia Aberta:

A Historia da Arte contada por artistas: https://www.youtube.com/watch?v=6-WaHhmLul18
Vida o Obra de Frida Khalo: https://www.youtube.com/watch?v=AZT-kRN2hCM
Filme: Cacgadores de Obras primas

Visita virtual: https://artsandculture.google.com/search?qg=visita%20virtual
Visitas virtuais a: Le Musée dOrsay a Paris

La petite galerie du Louvre

Le Musée du Quai Branly

Le British Muséum a Londres

La chapelle sixtine au Vatican

Le Musée de Pergame a Berlin

Le Rijksmuseum a Amsterdam

Le Musée Van Gogh a Amsterdam

Le Musée des Offices a Florence

La Maison dAnne Frank
https://outilstice.com/2020/03/visites-virtuelles-musees/

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR090 - OFERTA E DEMANDA TURISTICA

Curso (s):

Docente (s) responsavel (eis):

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

A oferta e a demanda como componentes do Sistema do Turismo. Etica e Metodologias de Inventariaco. Nivel de
desenvolvimento das atividades de lazer e turismo no nucleo receptor. O inventario como produto destinado ao
turista, ao investidor, a comunidade local e ao agente publico. Modelos de pesquisa para demanda turistica.
Segmentagéo da demanda. Impacto da tecnologia (sociedade informacional) nas decisfes de viagem. Fatores de
influéncia e impactos sobre a demanda.

Objetivos:

Gerar reflexdes acerca das tradicionais estruturas metodolégicas de definicdo/ determinacdo da oferta e demanda
turistica de modo a estimular a formatacdo de novos problemas de pesquisa. Construir um olhar mais complexo
sobre a oferta e demanda turistica, que favoreca sua andlise a partir das implicacdes sobre o territorio € o
planejamento da atividade que estas representam.

&lt;style isBold=&quot;true&quot;&gt;Descricdo do Contelido Programatico e Atividades Especificas:&lt;/style&gt;

- Apresentacé@o do programa da disciplina, docente e discentes. Discussao introdutéria acerca das rela¢des entre
oferta e demanda. Conceitos. Fatores Determinantes e Facilitadores da Demanda Turistica. Sobre a experiéncia e
Complexificacdo da Demanda - 8h

- Demanda Turistica - Impactos da Cibercultura. Netnografias em redes virtuais de viajantes - 8h

- Demanda Turistica - Modelos de Pesquisa - 5h

- Avaliacéo - 4h

- Oferta Turistica - Definiges Conceituais Basicas - 3h

- Oferta Turistica - instituicdes locais/ estaduais e o foco na musicalidade 7h

- Oferta Turistica - Inventario Turistico. A Metodologia de Inventariagéo Turistica do Ministério do Turismo/ Setur MG
- 5h

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
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Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821
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- Oferta Turistica. Inventariacdo/ Mapeamento Patrimonial. Desenvolvendo Metodologias Participativas de
inventariagdo turistica + Determinantes da Oferta x Impactos - 8h

- Orientacéo docente para os semindrios - 6h

- Seminarios finais - 6h

Observacoes:

Quanto as adequacgfes para a carga horaria pratica no contexto da pandemia do COVID-19: serdo repassados
conteddos digitais relacionados aos objetivos da disciplina de modo a estimular e orientar os debates sincronos.
A programacao das aulas podera sofrer mudancas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razéo de fatos
inesperados que alterem a rotina € o cronograma proposto.

Metodologia e Recursos Digitais:

Conteldo organizado na plataforma virtual google classroom;

Aulas sincronas e assincronas;

Foruns de discusséo;

Orientacédo de leituras e pesquisas;

Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para o e-mails institucional da docente.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Monitoramento da frequéncia e participagcdo nos debates propostos (30 pontos);

Relatério (20 pontos);

Seminario (50 pontos).

Obs.: Plano sujeito a altera¢gdes conforme as experiéncias sentidas e obtidas em sala de aula

Bibliografia Basica:

BENI, M.C. Andlise estrutural do turismo. 11.ed. Sao Paulo: Senac, 2006.

LOHMANN, G.; PANOSSO NETTO, A. Teoria do turismo: conceitos, modelos e sistemas. Sdo Paulo: Aleph, 2008.
486 p. PEREZ, A.S.(coord.). Introdugéo

a metodologia da pesquisa em turismo. Sao Paulo: Roca, 2006. 287 p.

SALLES, M.M.G. Turismo rural; inventario turistico no meio rural. 2.ed. Campinas-SP: Alinea, 2006. STIGLIANO,
B.V.; CESAR. P.A.B. Inventario turistico:

primeira etapa da elabora¢éo do plano de desenvolvimento turistico. Campinas: Alinea, 2006. 93 p.

Bibliografia Complementar:

BIALSKI , Paula. Intimate Tourism. Friendships in a state of mobility: The case of the online hospitality network.
College of Inter-Faculty Individual Studies in the Humanities. Masters Thesis Institute of Sociology. Department of
Social Psychology. University of Warsaw, 2007.

ALVES, Mariana da Conceicdo; NASCIMENTO, Alan Faber do. A constru¢cédo do imaginario do turista na vesperata
diamantinense(MG): descaracterizacéo cultural, hibridismo ou produto TURISTICO? In:
https://seer.ufs.br/index.php/geonordeste/article/view/5330/4396

CALVO, Daniel Malet. Procesos de revalorizacion patrimonial en el barrio de Alfama: el papel de los estudiantes
Erasmus en la tematizacién de la ciudad. Revista Etnogréafica, fevereiro de 2013.17 (1): 31-50

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
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FIGUEIREDO, A. F.A. A reciprocidade como légica determinante da experiéncia de viagem: o caso do
CouchSurfing Project. In: GAETA, C. PANOSSO NETTO, Alexandre. Turismo de Experiéncia. Sdo Paulo: Ed.
Senac S&o Paulo, 2010.

GODOY, Karla Estelita. Museus hostis, turistas hostilis: controvérsias e caminhos da hospitalidade em instituicdes
museolégicas sob uma abordagem derridariana. In: BRUSADIN, Leandro (org). Hospitalidade e Dadiva: a alma dos
lugares e a cultura do acolhimento. S&o Paulo: Editora Prismas, 2017.

GUEDES, Dayse Marina; Benfica, Luciana Daluz. Turismo em meio universitario: potencialidades em
Diamantina/MG. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduacao). Faculdade Interdisciplinar em Humanidades. Curso
de Turismo. Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri. Diamantina, 2013.

LEAL. Rosana Eduardo da Silva. O Sistema Alternativo de Viagens e Turismo das Periferias do Recife. Revista
Itacoatiara. Vol.2. N.1. Recife, Abril 2012. pp. 93-105.

LEMOS, André. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporénea. 5 ed. Porto Alegre: Sulina, 2010.
295p. (Colecao Cibercultura).

LIMA, Ana Clévia Guerreiro. (coord.). Inventario da Oferta Turistica. Brasilia: Ministério do Turismo, 2011. 38p.
MINISTERIO DO TURISMO. Segmentacédo do Turismo e o Mercado. 1ed. Brasil, 2010.

MINISTERIO DO TURISMO. Pesquisa Copa das Confederagdes FIFA Brasil 2013. Caracteristicas do Publico Geral
e da demanda turistica internacional.

SARASA, José Luis Andrés. La utopia del turismo rural como actividad excluyente: sus consecuencias. Cuadernos
de Turismo, n° 34, (2014); pp. 15-32 Universidad de Murcia ISSN: 1139-7861

URRY, John. O olhar do turista. Lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. 3. ed. Sdo Paulo: Studio Nobel:
SESC, 2001. (Colecdo Megaldpolis).

MORAIS, Raul Suhett de; OLIVEIRA, Rafael Almeida de; PAIM, Alessandra Hayssa Caetano de Azevedo. As
Pesquisas de Demanda Turistica em Minas Gerais: evolucao historica, principais desafios e perspectivas de futuro.
Revista Turismo em Analise, v.26, n.1, especial 2015. DOI: http://dx.doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v26i1p21-37.
OLIVEIRA, Rafael Almeida de. Gestédo estratégica da informagdo no setor publico de turismo de minas gerais.
Monografia de conclusdo apresentada ao Curso de Especializacdo em Gestdo Estratégica da Informagdo, do
Nucleo de Informagdo Tecnoldgica e Gerencial, da Escola de Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal de
Minas Gerais. Belo Horizonte, UFMG, 2012.

SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; COUTINHO, Gabriel Chagas Teod6zio Prudéncio; RODRIGUES, Ligia de Paula.
Fatores Motivacionais do Turista Comunitario: O caso do Projeto Bagagem. IX Seminéario da Associacdo Nacional
Pesquisa e P6s-Graduacdo em Turismo 30 de agosto e 01 setembro de 2012 Universidade Anhembi Morumbi -
Séo Paulo.

Referéncia Aberta:

Turismo em Territérios Ancestrais. Webnario do Curso de Turismo UFVJM com a presenca de Ana Mumbuca. Link
de Acesso: https://www.youtube.com/watch?v=scRoZWTgchU&t=305s

Seminario Turismo Para quem? Trabalho, Povos e Direitos Humanos. Mesa 2: Existéncia turistificada e vigiada:
refletindo sobre a reorganizagcdo produtiva , novas tecnologias, biopoder e controle social. Link de acesso:
https://www.youtube.com/watch?v=PtPahlqd77A&feature=youtu.be

Observacgdo: outras referéncias serdo construidas em conjunto com os discentes e colega ao longo do periodo.
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http://dx.doi.org/10.11606/issn.1984-4867.v26i1p21-37
http://www.youtube.com/watch?v=scRoZWTgchU&t=305s
http://www.youtube.com/watch?v=PtPahlqd77A&feature=youtu.be

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso



MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI UFVJM \

UFVIM

www.ufvim.edu.br

PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR091 - PLANEJAMENTO TERRITORIAL E URBANO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUILHERME FORTES DRUMMOND CHICARINO VARAJAO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Processo histérico de formagédo das cidades. Conceitos e teoria do planejamento territorial urbano. Legislacdo
urbanistica. Planos e projetos urbanos de fomento turistico. Aspectos técnicos de provimento das cidades e
planejamento urbano. O homem e a cidade. Planejamento turistico urbano.

Objetivos:

Discutir a organizacdo social do homem em cidades e suas questdes fundamentais;
Introduzir as principais abordagens teéricas sobre o fenébmeno urbano;

Abordar os instrumentos e regimentos urbanos;

Estudar algumas cidades, como Diamantina, de maneira a consolidar os conhecimentos de planejamento territorial
e urbano.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

Unidade | - Introducdo aos Estudos Territoriais e Urbanos (18 horas)
1.1 - Conceitos de Planejamento, Territorio e Urbanizacéo (10h)
1.2 - O processo histérico de formacado das cidades (8h)

Unidade Il - Teorias do Planejamento Territorial e Urbano (18 horas)
2.1 Teorias da Geografia Urbana (8h)

2.1.1 - Geografia Urbana e Zoneamento Morfologico Funcional (4h)
2.2 - As Diferentes Abordagens de Planejamento Urbano (6h)

Unidade Il - Aspectos técnicos de provimento das cidades e do planejamento urbano (24 horas)
3.1 - Instrumentos e Parametros Urbanisticos (6h)
3.2 - Estatuto das Cidades (6h)
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3.3 - Plano Diretor Municipal (4h)
3.3.1 - Planejamento Urbano e plano diretor (4h)
3.3.2 - Estudos de Planos diretores municipais (4h)

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom para a sistematizagdo das aulas e das atividades, indicando as referéncias
bibliogréficas de cada tematica. Seréo realizados encontros virtuais por meio da plataforma G-Suite (Meet), com
atividades sincronas, no horario das aulas, essencialmente para sanar dividas e reforcar contetidos. Videoaulas
gravadas serdo disponibilizadas pelo YouTube. Os discentes serdo estimulados a interagir por meio de redes
sociais e comentarios por mensagens escritas ou mensagens de voz ou video. O professor estara a disposi¢ao
para esclarecer davidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social a ser definida no primeiro encontro sincrono com
a turma.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Avaliacéo Parcial 1 (20 pontos)

Avaliacéo Parcial 2 (20 pontos)
Seminario/Artigo (20 pontos)

10 x Atividades (4 pontos - 40 pontos no total)

Bibliografia Basica:
BOULLON, R.C. Planejamento do espaco turistico. So Paulo: Edusc, 2002.

SATHLER, D.; AMORIM FILHO, O. B.; VARAJAO, G. F. D. C. (Orgs.) Cidades Médias: Bases tedricas e estudos
aplicados a Diamantina. Belo Horizonte: Fino Trago, 2015.

SILVA, AN.R.; SOUZA, L.C.L.; MENDES, J.F.G. Planejamento Urbano Regional Integrado e Sustentavel:
desenvolvimentos recentes no Brasil e em Portugal: EESC/USP, 2005.

SOUZA, M. L. Mudar a Cidade: Uma Introduc¢ao Critica ao Planejamento e a Gestdo Urbanos. 8. ed. Rio de
Janeiro: Bertrand Brasil, 2011.

YAZIGI, E. Civilizag&o urbana, planejamento e turismo: discipulos do amanhecer. S&o Paulo: Contexto, 2003.

Bibliografia Complementar:

AMORIM FILHO, O. B.; SENA FILHO, N. A Morfologia das Cidades Médias. Goiania: Ed. Vieira, 2007.
BENEVOLO, L. Historia da cidade. Sdo Paulo: Perspectiva, 2005.

CRUZ, R.C. Politica de Turismo e Territério. Sdo Paulo: Contexto, 2000.

FORTUNA, C.; LEITE, R.P. (orgs.). Plural de Cidade: novos Iéxicos urbanos. Sao Paulo: Editora Almedina Brasil,
20009.

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
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MINISTERIO DAS CIDADES. Plano Diretor Participativo: guia para elaboragéo pelos municipios e cidad&os.
Brasilia, 2004.

MONTE-MOR, R. L. M. O que é o urbano, no mundo contemporaneo. Revista Paranaense de Desenvolvimento,
Curitiba, n.111, p.09-18, 2006.

SCHENINI, P.C.; NASCIMENTO, D.T.; CAMPOS, E.T. (orgs.). Planejamento, Gestéo e Legisla¢éo Territorial
Urbana: uma abordagem sustentavel. Floriandpolis: Papa-Livro; FEPESE, 2006.

YAZIGI, E.; CARLOS, A.; CRUZ, R.C. Turismo: espaco, paisagem e cultura. Sdo Paulo: Hucitec, 1999.

Referéncia Aberta:

ASHTON, Mary Sandra Guerra. Cidades criativas: vocacao e desenvolvimento. Novo Hamburgo: Feevale, 2018.
Disponivel em: ww.feevale.br/Comum/midias/b8f7d75d-202c-48ab-9330-
6b941321df51/EBOOK%20Cidades%20Criativas.pdf>.

FREITAS, Geraldo Luz. Planos diretores municipais: integracdo regional estratégica - roteiro metodoldgico. Porto
Alegre: A NTAC, 2 007 . Disponivel e m
https://www.habitare.org.br/pdf/publicacoes/arquivos/colecao8/livro_completo.pdf>.

SAO PAULO. Lei n° 16.050, de 31 de julho de 2014. Aprova a Politica de Desenvolvimento Urbano e o Plano
Diretor Estratégico do Municipio de S&o Paulo e revoga a Lei n°® 13.430/2002. Diario Oficial da Cidade de Séo
Paulo de 01 ago. 2014. Disponivel em: /gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/arquivos/PDE-Suplemento-
OC/PDE_SUPLEMENTO-DOC.pdf>.

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.feevale.br/Comum/midias/b8f7d75d-202c-48ab-9330-
http://www.feevale.br/Comum/midias/b8f7d75d-202c-48ab-9330-
http://www.habitare.org.br/pdf/publicacoes/arquivos/colecao8/livro_completo.pdf

MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI UFVJM \

UFVIM

www.ufvim.edu.br

PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR092 - FUNDAMENTOS DE FINANCAS

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): IZABEL CRISTINA CARVALHO DE OLIVEIRA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Matematica Financeira: conceitos basicos; capitalizacdo; tipos de taxas; desconto; séries de pagamentos; sistemas
de amortizacdo. Contabilidade gerencial: principios e conceitos contdbeis; patrimbnio e sua dinamica;
demonstragdes financeiras; andlise das demonstracdes e dos indices de desempenho das empresas, bem como
sua interpretacéo.

Objetivos:

Geral:

Oferecer aos discentes as ferramentas basicas das areas de matemética financeira e de contabilidade bésica a fim
de proporcionar a base de sustentagéo tedrica para andlises de gestéo financeira mais profundas.

Especificos:

Apresentar conceitos basicos sobre matemética financeira e financas pessoais;

Apresentar conhecimentos sobre contabilidade das demonstragdes financeiras basicas;

Explicar as ferramentas basicas de finangas com o uso da calculadora HP12c.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:
UNIDADE 1 Matemética Financeira 30h

2.1 Introducéo a matematica financeira conceitos basicos e reviséo de topicos de matemética - 4 horas
2.2 Juros Simples e juros compostos 6 horas

2.3 Valor presente e valor futuro - 4horas

2.4 Sequéncia de pagamentos 4 horas

2.5 Taxa de juros composta 4 horas

2.6 Amortizacdo 4 horas

2.7 Avaliacéo 4 horas

UNIDADE 2 Contabilidade Gerencial 30 horas
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1.1 Introducéo a contabilidade 4 horas

1.2 O Patriménio e as Demonstracdes Financeiras 4 horas

1.3 O Balanco Patrimonial introducéo e grupo de contas 8 horas
1.4 Demonstracao dos Resultados do Exercicio 4 horas

1.5 Demonstracao do Fluxo de Caixa e do Plano de Contas 6 horas
Avaliacéo 4 horas

Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera inteiramente ministrada a distdncia em conformidade com as resolucfes e decretos que
regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Todo o contetudo sera
organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem e ministrado por video aulas que ficardo gravadas no
Moodle. Esse contelddo sera revisado com os discentes em encontros sincronos que chamamos de plantdo da
disciplina. Sera um momento de "encontro” com os discentes para dividas e outras questdes pertinentes referentes
a disciplina.

Poderao ser utilizados, também, outros recursos digitais como, videos, textos e materiais disponiveis em canais
eletrbnicos de acesso gratuito (como os aplicativos gratuitos da calculadora HP12c), indicacdo de material
eletrdnico e livros disponiveis de forma online na biblioteca.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

todas as atividades seréo online com o suporte da plataforma Moodle.

1 - Entrega de listas de exercicios de contabilidade resolvidos - 25 pontos - data e quantidade a definir - depende
do desenvolvimento da turma

2- Avaliagcéo Online - 25 pontos - data a definir

3- Entrega de listas de exercicios de matematica resolvidos - 25 pontos -data e quantidade a definir - depende do
desenvolvimento da turma

4- Avaliacao Online - 25 pontos - data a definir

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A. Matematica financeira e suas aplicacdes. 10.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
MARION, J.C. Contabilidade basica (livro-texto). 10.ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.
. Contabilidade basica (caderno de exercicios). 7.ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
SAMANEZ, C.P. Matematica financeira: aplicagfes a analise de investimentos. 4.ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007.

Bibliografia Complementar:

. Contabilidade basica. 8.ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

. Curso de contabilidade para ndo contadores: para as Areas de Administracio, Economia, Direito e
Engenharia (Livro de Exercicios). 3. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.
ALMEIDA, Jarbas Thaunahy Santos de. Matematica financeira. Rio de Janeiro LTC 2016(E-book)
ASSAF NETO, Alexandre. Fundamentos de administracéo financeira. 3. ed Rio de Janeiro Atlas 2016 (E-book)
ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicacdes. 14. Rio de Janeiro Atlas 2019(E-
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book)

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira edi¢cao universitaria. Rio de Janeiro Atlas 2017(E-book)

BRUNI, Adriano Leal. Introdugdo a matematica financeira. Rio de Janeiro Atlas 2018 (E-book)

CASTELO BRANCO, Anisio Costa. Matemética financeira aplicada método algébrico, HP-12C e Microsoft Excel®.
4. S&o Paulo Cengage Learning 2015(E-book)

FEIJO, Ricardo Luis Chaves. Matematica financeira com conceitos econdémicos e célculo diferencial utilizacdo da
HP-12C e planilha Excel. 2. Sdo Paulo Atlas 2015 (E-book)

HOJI, Masakazu. Matematica financeira didatica, objetiva e pratica. Sdo Paulo Atlas 2016(E-book)

IUDICIBUS, S.(Coord.). Contabilidade introdutéria: livro de exercicios. Equipe de professores da faculdade de
economia, administragcéo e contabilidade da USP. 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2006.

IUDICIBUS, Sergio de. Analise de balangos. 11. Rio de Janeiro Atlas 2017 1 ed. (E-book)

IUDICIBUS, Sergio de. Curso de contabilidade para ndo contadores. 8. Rio de Janeiro Atlas 2018 1 ed. (E-book)
MARION, J.C. Contabilidade empresarial: livro de exercicios. 7. ed. Sdo Paulo : Atlas, 2003

MARION, J.C.; IUDICIBUS, S. Curso de contabilidade para n&o contadores: para as Areas de Administrac&o,
Economia, Direito e Engenharia (Livro-texto). 7. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.

NASCIMENTO, Marco Aurélio. Introcucéo a matematica financeira. Sao Paulo Saraiva 2007 (e-book)

PUCCINI, A.L. Matemética financeira: objetiva e aplicada. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2004.

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matematica financeira edicdo compacta. 3. Sdo Paulo Atlas 2004(E-book)

Referéncia Aberta:

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821



MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI UFVJM \

UFVIM

www.ufvim.edu.br

PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR093 - GESTAO DE AGENCIAS DE TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUSTAVO AVEIRO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Posicionamento do setor de viagens na economia do turismo. Evolucao historica das agéncias de Turismo.
Tipologias. Estrutura, organizacdo e funcionamento. Terminologia. Interface com os diversos fornecedores de
servigos turisticos. Impacto das novas tecnologias no mercado de viagens e turismo. Critérios para elaboragéo e
planejamento de pacotes turisticos. Processos de programacao e contratagdo junto aos prestadores de servigos.
Célculo de custos e definicdo de margens de contribuigdo. Divulgacdo e comercializagdo de pacotes turisticos.
Eficiéncia e competitividade. Agéncia de turismo e desenvolvimento sustentavel do turismo.

Objetivos:

Compreender as funcdes, operacdes realizadas e rotinas de trabalho das diversas agéncias de turismo, como
subsidios necessarios ao desenvolvimento de técnicas de planejamento e gestdo de agéncias e operadoras de
turismo.

Objetivos Especificos

Compreender as diversas tipologias e classificacdes das agéncias de turismo.

Introduzir os principais conhecimentos e ferramentas de trabalho utilizadas pelas Agéncias de Turismo;

Adquirir uma visdo abrangente das atividades de agenciamento e operagdes turisticas, capacitando-se a entender
0 posicionamento macro das agéncias e operadoras e o inter-relacionamento das mesmas com 0s demais
fornecedores de servicos turisticos, bem como o papel das mesmas no planejamento do Turismo;

Discutir diferentes tipos de agéncias de Turismo, refletindo sobre as tendéncias e os desafios que se impdem a
curto, médio e longo prazos, diante da globalizacdo, dos avancgos tecnolégicos, do crescimento do turismo, das
novas caracteristicas dos viajantes, e da qualidade e competitividade do produto turistico no mercado de viagens;
Adquirir os subsidios necessarios e praticar a elaboracgdo e o planejamento de pacotes turisticos e forfaits nacionais
e internacionais.
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Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

1. Apresentacédo do plano de ensino (1h);

2. Evolucéo histérica das agéncias de turismo (3h);

3. Conceituagéo e funcgdes basicas. Classificacéo oficial, mercadoldgica e tipologia de agéncias e operadoras de
turismo (4h);

4. Estrutura, organizacéo, funcionamento, funcdes, operacdes e rotinas de trabalho das agéncias e operadoras
turisticas (4h);

5. Planejamento e gestdo de agéncias de turismo (4h);

6. Gestdo de OTA - Online travel agency (4h);

7. Ferramentas digitais utilizadas na gestao de agéncias de turismo (6h);

8. Terminologia utilizada pelas agéncias de turismo (4h);

9. Interface das agéncias de Turismo com os diversos fornecedores de servicos turisticos. (4h);

10. Critérios para elaboracao e planejamento de pacotes turisticos. Processos de programacéo e contratacao junto
aos prestadores de servigos (2h);

11. Célculo de custos e definicdo de margens de contribuicdo; Elaboracdo do preco de venda dos pacotes
turisticos; Divulgacédo e comercializacdo de pacotes turisticos: ferramentas (8h);

12. Eficiéncia e competitividade nas Agéncias de Turismo; Agéncia de turismo e desenvolvimento sustentavel do
turismo (4h);

13. Visitas técnicas virtuais e ou presenciais (conforme ritmo da pandemia Covid 19) (Carga horaria flexivel: minimo
de 8h praticas + 4h, total de 12h). 13.1 Reconhecimento dos equipamentos e infraestruturas da rede de transportes
de BH/MG: Aeroportos CNF e PLU; Rodoferroviaria; Terminal Alvares Cabral; Metré de BH. ); 13.2 Agéncias de
Turismo de Diamantina/MG (4h); ABAV Expo (8h), Condicionada a disponibilidade financeira, logistica e sanitaria.

Metodologia e Recursos Digitais:

Metodologia: expositiva, seguida de realizacdo de discussfes em grupo. Recurso digital: Transmissfes ao vivo por
meio do uso do aplicativo google meet;

Estao previstas doze transmissdes ao vivo com duracdo de 2h cada uma, em horario noturno, conforme estrutura
de horérios do Curso;

Metodologia: Foruns de discussao. Recursos digitais: Uso do aplicativo Google classroom;

Estado previstos seis foruns de discussao;

Metodologia: Exercitar a leitura e fichamento de textos cientificos. recursos digitais: Google classroom/ Google
Meet;

Serdo selecionados artigos cientificos e disponibilizados aos alunos para elaboragéo, apresentacéo e discussao de
resenhas durante as transmissfes ao vivo, conforme previstas anteriormente;

Metodologia: Visita técnica orientada a feira ABAV (virtual); Recursos digitais: Internet.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

A avaliagdo seréa processual e continua, com uso de cinco instrumentos avaliativos, conforme os seguintes critérios:
1. Leitura de textos cientificos previamente selecionados pelo docente e, elaboracdo individual, de duas resenhas
seguidas de discussBes com o grupo, em ambiente virtual, conforme metodologia prevista. Valor: 40 pontos (20
pontos cada uma das resenhas);

2. Elaboracéo e apresentacéo, em duplas ou trios, de uma proposta de pacote turistico, com base no contetdo da
disciplina. Contetdos trabalhados: Critérios para elaboragcdo e planejamento de pacotes turisticos; Processos de
programacéo e contratacdo junto aos prestadores de servicos; Célculo de custos e definicdo de margens de
contribuicdo; Elaboracdo do preco de venda dos pacotes turisticos; Divulgacdo e comercializacdo de pacotes
turisticos. Valor: 40 pontos;
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3. Elaboracéo de relatorios de visita técnica (virtual) a Feira da ABAYV . Valor: 10 pontos;
4. Participacdo nas aulas e nos féruns e debates promovidos pela disciplina. Valor: 10 pontos.

Bibliografia Bésica:

BRAGA, Débora Cordeiro (Org.). Agéncias de Viagens e Turismo: praticas de mercado. Rio de Janeiro:
Elsevier.2008.

CANDIOTO, Marcela Ferraz. Agéncias de Turismo no Brasil. Rio de Janeiro: Elsevier. 2012.

MAMEDE, Gladston. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucées. Barueri-SP: Manole,
20083.

MARIN, Aitor. Tecnologia da informac&o nas agéncias de viagens. Sdo Paulo: Aleph. 2004

PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar:

FERRAZ, Joandre Antonio. (Org.); TAMBELLINI, Christiane Ferraz. Manual juridico para agéncias de turismo.
Editora Baradna, 2015.

GUIA PANROTAS Revista Panrotas Semanal / Jornal Panrotas. http://midiakit.panrotas.com.br/revista-
panrotas.html

HOLLANDA, Janir. Turismo: operacado e agenciamento. Rio de Janeiro SENAC. 2003.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.

O'CONNOR, Peter. Distribuicdo da Informacao Eletrénica em Turismo e Hotelaria. Porto Alegre-RS: Bookman. 2001
SANTOS, Célia Maria e KUAZAQUI, Edmir. Consolidadores de Turismo: servigos e distribuicdo. Sao Paulo:
Pioneira;Thomson. 2004.

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de Agéncias de Viagens e Turismo: como competir diante das novas
tecnologias. Sdo Paulo: Aleph. 2001.

Referéncia Aberta:

ABAV COLLAB 2020 - https://www.abavcollab.com.br/

IATA - https://www.iatatravelcentre.com/world.php

REVISTA PANROTAS - https://www.panrotas.com.br/noticias

SATISTA, TRAVEL AGENCY INDUSTRY - https://www.statista.com/topics/1859/travel-agencies/
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Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR094 - MARKETING DE DESTINOS E PRODUTOS TURISTICOS

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HUGO RODRIGUES DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Conceitos, evolucdo e etapas do marketing. O marketing e o sistema de turismo: destinos e produtos. O estudo da
demanda turistica e o marketing. O sistema de informa¢@o em marketing (SIM) e a tomada de decisao estratégica.
A segmentacé@o de mercados em turismo. Estratégias mercadolégicas e suas aplicagfes para destinos e produtos.
O composto de marketing em turismo. Produto versus promocdo no desenvolvimento de destinos. Preco e
distribuicdo como variaveis mercadolégicas. O composto promocional em turismo. Indicadores de controle em
marketing

Objetivos:

Possibilitar aos discentes a compreensdo dos conceitos fundamentais do marketing, com foco no marketing de
servigos e apresentar, sobretudo, as técnicas de estudo de mercado e de formulacéo de estratégias, os métodos de
criacdo de um produto turistico, os fundamentos da formacéo de precos, as etapas de uma boa politica de
distribuicdo e os procedimentos de elaboragdo de um plano integral de comunicacéo. Assim, espera-se que 0S
futuros profissionais de turismo tenham a capacidade de elaboracdo de um plano de marketing eficaz para destinos
e/ou produtos turisticos, considerando o contexto mercadolégico.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

1. Apresentacdo do Plano de Ensino e Introducéo ao marketing - 4 aulas
1.1 Conceito, histéria e evolugdo do marketing.

2. Caracteristicas do marketing de servigos e a sua relagdo com o turismo 4 aulas
2.1 Caracteristicas dos servicos e suas implicac8es estratégicas;

2.2 O turismo como Servico;

2.3 Particularidades do marketing turistico.

3. Sistema de informacdo em marketing e a analise do ambiente turistico 12 aulas
3.1 O microambiente Variaveis controlaveis;
3.2 O macroambiente Variaveis incontrolaveis;
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3.3 A pesquisa de mercado.

4. Formulagdo das estratégias de marketing 12 aulas

4.1 A analise SWOT (FOFA);

4.2 Segmentacao do mercado turistico e sele¢éo de publico-alvo;
4.3 Posicionamento e definicdo de imagem de destinos turisticos.

5. Composto de marketing aplicado ao turismo 16 aulas

5.1 O produto turistico caracteristicas e ciclo de vida;

5.2 O preco dos produtos turisticos variaveis da concepc¢ao;

5.3 O ponto de venda dos produtos turisticos intermediacéo e canais de distribuicdo;
5.4 A promocao turistica o mix de comunicag¢des de marketing.

6. Implementacéo, avaliacédo e controle do marketing turistico 4 aulas
6.1 Elaboracéo do Plano de Ac¢éao;

6.2 Medindo e melhorando a qualidade de servico;

6.3 Desenvolvendo a fidelidade de clientes.

7. Estudos de caso 4 aulas
7.1 Plano Aquarela 2020 - Marketing turistico internacional do Brasil.

8. Seminario - 4 aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

O processo educativo de ensino e aprendizagem se dara por meio de aulas expositivas, estudos de casos,
exercicios de fixacdo, palestras, videos e outros recursos didaticos que auxiliem os discentes desenvolverem
habilidades cognitivas para torna-los criticos e reflexivos. A plataforma Goglee Classroom sera utilizada para
disponibilizacéo de textos, links dos videos, links das aulas gravadas e exercicios de fixagdo do conhecimento. A
plataforma Goglee Meet serd utilizada para a realizagdo de aulas sincronas, seminarios e outros encontros a
distncia com os discentes. As aulas serdo realizadas de forma sincrona e serdo gravadas e, posteriormente
disponibilizadas para acesso durante 30 dias. Materiais e informacdes a respeito da disciplina serdo enviadas pelo
e-mail dos discentes. No inicio do semestre, o professor criara um blog da disciplina para possibilitar o
aprofundamento da discussdo de assuntos abordados em sala de aula. Os discentes serdo motivados a registrar
seus comentarios em relacdo a um tema especifico, demonstrando a sua capacidade de reflexdo. Os membros
deste blog serdo apenas o docente e os discentes da disciplina Marketing aplicado ao Turismo.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Participacdo em sala de aula: peso 20.
Exercicios de fixagdo do conhecimento: peso 20.
Participagdo no blog da disciplina: peso 20.
Seminario: peso 40.

Bibliografia Basica:

ANSARAH, M.G.R.; PANOSSO NETTO, A. Segmentacdo do mercado turistico: estudos, produtos e perspectivas.
Sao Paulo: Atlas Editora, 2008.

BALANZA, I. M.; NADAL, M. C. Marketing e comercializacdo de produtos turisticos. Sado Paulo: Thomson Learning,
2003.

BIGNANI, R. A imagem do turismo no Brasil: constru¢ao, desafios e vantagem competitiva. S&o Paulo:
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Aleph, 2002.

CHIAS, J. Turismo: o negécio da felicidade ? desenvolvimento e marketing turistico de paises, regibes, lugares e
cidades. So Paulo: Ed. Senac SP, 2007.

KOTLER, P. Administracéo de marketing. Sdo Paulo: Atlas. 2000.

PETROCCHI, M. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sao Paulo: Editora Futura, 2004.
RUSCHMANN, D.V.M. Marketing turistico: um enfoque promocional. Rio de Janeiro: Papirus, 1998.
SWARBROOKE, J. Turismo sustentavel: gestdo e marketing. Sdo Paulo: Aleph, 2000. 22 Ed.

Bibliografia Complementar:

COOPER, Christian; HALL, Collin. Michael; TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo contemporaneo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011. Colecdo Eduardo Sanovicz.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Rio de
Janeiro: Sextante, 2017.

LAS CASAS, Alexandre. Marketing de servicos. Sao Paulo: Atlas, 2007.

MORRISON, Alastair. Marketing de hospitalidade e turismo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.

ZEITHAML, Valarie A.; BITNER, Mary Jo; GREMLER, Dwayne D. Marketing de servigos: a empresa com foco no
cliente. Porto Alegre: Bookman, 2014.
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR095 - PLANEJAMENTO E ORGANIZAGCAO DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HEBERT CANELA SALGADO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Teoria e evolucao do Planejamento Turistico. Planejamento como sistema
integrado e continuo. Enfoques do planejamento turistico. Etapas do processo
de planejamento. As interfaces entre o planejamento turistico e a criagéo e
implementacao de politicas de desenvolvimento.

Objetivos:

Geral

Capacitar o aluno a compreender e avaliar criticamente a complexidade do planejamento e da organizacdo do
turismo observando o contexto municipal, regional, nacional e global do turismo com foco na compreensédo das
novas tendéncias e desafios do turismo contemporaneo e na proposicao de acdes que visem a potencializacdo das
politicas publicas de turismo.

Especificos

Conhecer, refletir e revisar conceitos e conhecimentos basicos do planejamento turistico;

Perceber a caracteristica multidisciplinar, multisetorial, multidimensional e multiescalar do planejamento turistico;
Conhecer a politica e as instituicdes que influenciam a evolucdo do planejamento turistico;

Discutir e aprofundar conhecimentos técnico-tedéricos sobre planejamento turistico considerando os varios fatores
intervenientes, relacionando as escalas locais com outras realidades.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

- Apresentacdo do Docente e dos Discentes, contextualizagao da disciplina, apresentacao do Plano de Ensino, das
estratégias de desenvolvimento do conteldo e da avaliacao, orientacdes para elaboracdo dos trabalhos avaliativos.
(4 h/aula).
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- Teoria e evolugdo do Planejamento Turistico; o planejamento turistico, conceitos, tipos, prazos, fatores envolvidos
e influenciadores; o conceito de planejamento turistico sustentavel, os discursos da sustentabilidade, seus dilemas
e as estratégias para o seu desenvolvimento; bases para a compreensao do Planejamento Turistico; analise do
mercado profissional no Planejamento e Organizacdo do Turismo; enfoques do planejamento turistico. (8 h/aula).

- Modelos de Planos de Desenvolvimento Turistico (planejamento Turistico e a Cartografia; planejamento Turistico
Preventivo, Corretivo e Misto; modelo Mediterrdneo ou Urbano e o Modelo Fechado ou Americano, modelo de
Planejamento Estratégico e Integrado do Desenvolvimento Sustentavel do Turismo, planejamento como sistema
integrado e continuo, visdo sistémica do turismo), estudos de caso. (8 h/aula).

- Etapas do processo de planejamento, segmentacdo turistica e planejamento, oferta e demanda turistica, turismo
emissivo e turismo receptivo, diagnéstico e progndéstico, inventarios e objetivos, diretrizes e instrumentos,
programas e projetos; planos de acao e avaliacéo; objetivos e prazos (Curto, Médio e Longo); geografias, escalas,
perfis e tendéncias; relacbes ambientais, organizacéo estrutural e acdes operacionais; (8 h/aula).

- Inovacdo e Transformacéao Digital, Observatérios de Turismo, Redes de Inteligéncia e cooperacao técnica, Novas
Tecnologias, Sistemas de Informacdes, Inteligéncia Territorial e Gestdo do Conhecimento em Planejamento
Turistico; Declaragdes, Bardmetros, Boletins, Anuarios Estatisticos e Painéis de Dados e Monitoramento,
Rastreadores de Recuperacdo Econbmica; Data Mining, Big Data, Inteligéncia Artificial, Analytics, Internet das
Coisas e a organizacdo de destinos inteligentes. (8 h/aula).

- As interfaces entre o planejamento turistico e a criagdo e implementacéo de politicas de desenvolvimento; acdes
governamentais e Politicas de Turismo ligadas ao Planejamento Turistico; estrutura organizacional para o
planejamento da atividade turistica no Brasil; apresenta¢é@o dos principais 6rgaos e instituicdes ligadas ao turismo e
seus papeéis no desenvolvimento das politicas publicas de planejamento no pais e no mundo. (8 h/aula).

- Pesquisa, Poder, Etica, Planejamento e Organizagdo do Turismo; Conflitos do Turismo; Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e Turismo; desenvolvimento sustentavel, competitividade, cultura e
responsabilidade social, cenérios para o Planejamento e a Organizacéo do Turismo diante da pandemia da Covid-
19. (4h/aula)

- Seminario Tematico Online (8h/aula)
- Considerages Finais sobre o contetdo. (4h/aula).
Observagoes:

1) Como adequacdes a carga horaria pratica e avaliativa no periodo da pandemia da COVID-19 serdo
apresentados e trabalhados contelidos digitais relacionados aos objetivos da disciplina com o propésito de provocar
debates e reflex6es durante atividades sincronas, bem como de orientar e auxiliar as atividades propostas e
pesquisas em desenvolvimento.

2) A programacédo das aulas podera sofrer mudancas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razdo de
fatos inesperados de qualquer natureza que interfiram, alterem ou desafiem a rotina, as atividades e o cronograma
proposto.

3) Dias e horarios das orientacfes para elaboragdo dos trabalhos avaliativos serdo acordados entre docente e
discentes.

Metodologia e Recursos Digitais:

- Conteldo organizado na plataforma virtual Google Classroom;
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- Aulas sincronas e assincronas, com o suporte da plataforma Google Meet para os encontros e/ou videoaulas;

- Foruns de discussdo com a participagcdo de convidados especialistas e atores envolvidos no setor e area de
conhecimento da disciplina e, participagdo em eventos virtuais da area de conhecimento, que poderdo acontecer
por meio de Redes Sociais, nos formatos de Webinarios ou Lives.

- Orientacgdo de leituras de material didatico digital distribuido aos alunos e pesquisas e, para visitas em websites
oficiais para consultas e experiéncias.

- Indicacao de filmes, documentérios, webinarios e lives de temas que colaboram com os objetivos da disciplina,
como suporte & ementa;

- Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para os e-mails do professor;

- Realizacdo de Seminario Tematico Online.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Acompanhamento mediante monitoramento da frequéncia e participacdo nos encontros, debates e entrega das
atividades propostas;

Avaliacéo:

- Realizag&o de Pesquisa e apresentacédo de estudo de caso: 20 pontos

- Producéo de texto integrando as abordagens dos especialistas convidados e o mapa conceitual do contetido da
disciplina: 30 pontos

- Seminario Online: 20 pontos

- Participacdo: 30 pontos

Bibliografia Basica:

BARRETTO, M. Planejamento responsavel do turismo. Campinas: Papirus, 2005.

BENI, M.C. Politica e Planejamento de Turismo no Brasil. S&o Paulo: Aleph, 2006.

BRAGA, D.C. Planejamento Turistico: Teoria e Pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

DIAS, R. Planejamento do Turismo: Politica e Desenvolvimento do Turismo no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
MOLINA, S.; RODRIGUEZ, S. Planejamento Integral do Turismo: um enfoque para a America Latina. Bauru:
EDUSC, 2001.

RUSCHMANN, D.; SOLHA, K. (org.). Planejamento Turistico. Barueri: Manole, 2006.

RUSCHMANN, D. Planejamento Turistico in ANSARAH, M.G.R. Turismo. Como aprender, como ensinar. Volume Il.
Séo Paulo: Senac, 2001.

RUSCHMANN, D. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do meio ambiente. Campinas: Papirus, 1997.

Bibliografia Complementar:

ACERENZA, M.A. Administrag&o do turismo. Bauru, SP: EDUSC, 2002.
ANDRADE, J.V. Turismo: fundamentos e dimensdes. S&o Paulo: Atica, 1995.
BARRETTO, M. Planejamento e organizacdo em turismo. Campinas: Papirus, 1995. 5ed.
. Turismo e legado: as possibilidades do planejamento. Campinas: Papirus, 2001.
BENI, M.C. Analise estrutural do turismo 5ed. S&o Paulo: Senac, 2001.
BOULLON, R. Planejamento do espaco turistico. Bauru: Edusc, 2002.
COOPER, C. HALL, M. C. TRIGO, L. G. G. Turismo Contemporaneo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
CRUZ, R.C. Politica de turismo e territério. Sdo Paulo: Contexto, 2000.
GALDINO, L. C. F. COSTA, M. L. Analise das principais politicas publicas de turismo no Brasil, da década de 1990
a atualidade. Observatorio de Inovagdo do Turismo. Revista Académica. ISSN 1980-
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6965 / Qualis B. Vol. VI, N. 3. Rio de Janeiro: Fundacédo Getulio Vargas, 2011.

HALL, C.M. Planejamento Turistico. Politicas, processos e relacionamentos. Sdo Paulo: Contexto, 2001

IGNARRA, L.R. Fundamentos do turismo. 2ed. S&o Paulo: Pioneira, 2003.

MIELKE, Eduardo. Sistema Municipal de Turismo - SIMTUR: O Caminho do verdadeiro desenvolvimento turistico
para o seu municipio. Curitiba: Editora CRV, 2018.

MOESCH, M.M.; GASTAL, S. Turismo, politicas publicas e cidadania. Sdo Paulo: Aleph, 2007.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1999.

NETTO, A. P.; NECHAR, M. C. Epistemologia do turismo: escolas tedricas e proposta critica. Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo, v. 8, n. 1, p. 120-144. Caxias do Sul: ANPTUR, 2014.

NETTO, A. N. GAETA, C. Turismo de Experiéncia. Orgs. SENAC: S&o Paulo, 2010.

PETROCCHI, M. Gestéo de pdlos turisticos. Sdo Paulo: Futura, 2001.

PETROCCHI, M. Turismo: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo: Futura, 1998.

PENA, L. C. S.; MOESCH, M. M. A Transposi¢cdo do Conhecimento no Desenvolvimento Sustentavel do Turismo e
o Papel dos Observatorios de Turismo . Revista Hospitalidade, v. 13, n. 2, p. 272-284. Sao Paulo: Anhembi
Morumbi, 2016.

SILVA, J. S.. SONAGLIO, K. E. S. Analise das Metodologias de Planejamento e Organizagdo do Turismo segundo
0s principais autores brasileiros. Revista Iberoamericana de Turismo. RITUR, Penedo, vol. 3, n. 2, p. 62-83.
Penedo: Universidade Federal de Alagoas, 2013.

YAZIGI, E. Saudades do Futuro: por uma teoria do planejamento territorial do turismo. S&o Paulo: Pléiade, 2009.
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BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacgédo da Biodiversidade. Turismo de Base Comunitaria em Unidades de
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Brasilia, DF: MTUR, 2020. Disponivel em: http://www.turismo.gov.br/plano-nacional-do-turismo.html. Acesso em:
dez. 2020.
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YEOMAN, |I. Dont leave home: but then go see your country. 2020. Disponivel em:
https://www.newsroom.co.nz/ideasroom/2020/04/19/1133096/dont-leave-home-but-then-go-and-see-your-country.
Acesso em: dez. 2020.
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ABBTUR - Associacdo Brasileira de Turismologos e Bacharéis em Turismo http://www.abbtur.com.br/abbtur/

ABRATUR - International Academy for the Development of Tourism Research in Brazil/Academia Internacional para
o Desenvolvimento da Pesquisa em Turismo no Brasil
https://sites.google.com/site/abraturbrazil/home?authuser=0

Anais Brasileiros de Estudos Turisticos
https://periodicos.ufjf.br/index.php/abet/

AIEST - Associagédo Internacional de Especialistas Cientificos em Turismo (AIEST)
https://www.aiest.org/home/

AMFORTH - Associa¢éo Mundial de Formagé&o Profissional em Hotelaria e Turismo
https://amforht.groupment.com/platform/welcome/

Applied Tourism
https://siaiap32.univali.br/seer/index.php/ijth

Associacao Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacdo em Turismo
https://www.anptur.org.br/portal/

Atelié do Turismo
https://periodicos.ufms.br/index.php/adturismo/index

Caderno Virtual do Turismo
http://www.ivt.coppe.ufrj.br/caderno/index.php/caderno

Cenario - Revista Interdisciplinar em Turismo e Territorio
https://periodicos.unb.br/index.php/revistacenario/

CULTUR Revista de Cultura e Turismo
https://periodicos.uesc.br/index.php/cultur/index

EMBRATUR Agéncia Brasileira de Promoc&o Internacional do Turismo
https://fembratur.com.br/?page_id=106

FECITUR Federacgéo dos Circuitos Turisticos de Minas Gerais
http://fecitur.org.br/

Journal of Tourism and Services
https://jots.cz/index.php/JoTS/issue/view/8

MTUR. Ministério do Turismo. Centrais de Conteudo.
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/copy_of publicacoes

Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel para o Setor de Viagens e Turismo
https://www.unwto.org/tourism4sdgs

Observatdrios de Turismo
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/estat%C3%ADsticas-e-indicadores/observat%C3%B3rios-de-turismo.html
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Organizacdo Mundial de Turismo
https://lwww.unwto.org/es

Projeto Bagagem/Rede Brasileira de Turismo Solidario e Comunitario
https://web.facebook.com/projetobagagembrasil/

Programa Cidades do Patrimonio Mundial
https://whc.unesco.org/en/cities

Rede Brasileira dos Observatérios de Turismo
https://www.youtube.com/channel/UCaqQkYZOno5T8ZXIKLGQU-w
@rbot.rede

@ReBOT

Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso
http://www.redetrilhas.org.br/w3/

Rede de Cidades Criativas da UNESCO
https://en.unesco.org/creative-cities/home

Rede de Inteligéncia de Mercado no Turismo
http://bibliotecarimt.turismo.gov.br/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/In%C3%ADcio.aspx?_ga=2.181845223.13363
01426.1611170609-1176346707.1603463018

Rede Internacional da Organiza¢éo Mundial de Turismo de Observatdrios de Turismo Sustentavel (INSTO)
http://insto.unwto.org/

Rede de Mosaico de Areas Protegidas
https://redemosaicos.com.br/

Rede Mundial de Reservas da Biosfera
https://en.unesco.org/biosphere/wnbr

Rede Nacional de Turismo Criativo
https://web.facebook.com/redenacionaldeturismocriativo/?_rdc=1& rdr

Revista Hospitalidade
https://lwww.revhosp.org/hospitalidade

Revista Marketing & Tourism Review
https://revistas.face.ufmg.br/index.php/mtr

Revista Académica Observatério de Inovagdo do Turismo
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/oit

Revista Brasileira de Ecoturismo
https://periodicos.unifesp.br/index.php/ecoturismo

Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
https://www.rbtur.org.br/rbtur

Revista de Turismo Contemporaneo
https://periodicos.ufrn.br/turismocontemporaneo

Revista Eletrdnica Ciéncias da Administracdo e Turismo
http://incubadora.periodicos.ifsc.edu.br/index.php/ReCAT/index

Revista Eletrdnica de Administracéo e de Turismo
https://periodicos.ufpel.edu.br/ojs2/index.php/AT
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Revista Iberoamericana de Turismo
https://lwww.seer.ufal.br/index.php/ritur

Revista Latino Americana de Turismologia
https://periodicos.ufjf.br/index.php/rlaturismologia/index

Revista Podium Sport, Tourism and Leisure Review
https://periodicos.uninove.br/podium

Revista Rosa dos Ventos - Turismo e Hospitalidade
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/rosadosventos/index

Revista Turismo & Cidades
http://www.periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/turismoecidades

Revista Turismo e Desenvolvimento
http://rtd.revistascientificas.com.br/

Revista Turismo e Sociedade
https://revistas.ufpr.br/turismo

Revista Turismo em Analise
http://lwww.revistas.usp.br/rta

Revista Turismo Estudos e Praticas
http://periodicos.uern.br/index.php/turismo

Revista Turismo Viséo e Agéo
https://siaiap32.univali.br/seer/index.php/rtva

Observacgdo:

No decorrer do cronograma, conforme a avaliacdo de desempenho e assimilacdo dos contetdos, o Professor

podera sugerir outras leituras localizadas em sites, livros ou periédicos.
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR097 - GESTAO FINANCEIRA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GABRIEL FARIAS ALVES CORREIA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Gestéo financeira: conceitos; administracdo do ativo e do passivo circulantes; analise lucratividade e do risco; fluxo
de caixa; administracdo do ativo permanente e do patrimdnio liquido; estrutura de capital; politica de dividendos.

Objetivos:

Permitir que o discente, ao final do semestre, possa dominar os conceitos basicos da gestao financeira, interpretar
situacdes que envolvem lucratividade e risco de tal forma que determine estratégias para gerenciar o fluxo de caixa,
0 ativo permanente e o patriménio, bem como a estruturacéo do capital da organizagéo e as politicas de dividendos
adotadas.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

*CONTEUDO PROGRAMATICO E CARGA HORARIA*
UNIDADE 1 - Introducdo & Administra¢@o Financeira - 24h
UNIDADE 2 - Decisfes Financeiras de Curto Prazo - 16h
UNIDADE 3 - Decisfes Financeiras de Longo Prazo - 20h

Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera inteiramente ministrada a distancia em conformidade com as resolugbes e decretos que
regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Seréo utilizados recursos
digitais como conteddo organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVA), videos, aulas e
materiais disponiveis em canais eletronicos de acesso gratuito, indicacdo de material eletrdnico e livros disponiveis
no formato de e-book na biblioteca. Parte do contelido sera ministrado através de videos aulas gravadas de forma
assincronas com plantes de
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forma sincrona.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Atividades Avaliativas

12 Atividade listas de exercicios avaliativos - data a definir peso: 25

22 Atividade listas de exercicios avaliativos - forma e data a definir peso: 25
3?2 Atividade - listas de exercicios avaliativos - forma e data a definir peso: 25
42 Atividade avalia¢do online - data a definir peso: 25

Bibliografia Basica:

ASSAF NETO, A. Financas corporativas e valor. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GITMAN, L.J. Principios de administracao financeira. Traducédo: Allan Vidigal Hastings. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

MEGLIORINI, E.; VALLIM, M.A. Administracéo financeira: uma abordagem brasileira. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

MORLEY, H. Minha vida de menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.

Bibliografia Complementar:

ASSAF NETO, A.; LIMA, F.G. Curso de administragdo financeira. 4. ed. Séo Paulo: Atlas, 2019 (E-book)

ASSAF NETO, Alexandre; LIMA, F.G.. Fundamentos de administragdo financeira. 3. Rio de Janeiro Atlas 2016 (E-
Book)

FERREIRA, J.A.S. Financas corporativas. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

GALVAO, A.M; et al. Finangas corporativas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

MORANTE, A.S.; TIMACO, J.F. Administracao financeira: decis6es de curto prazo,

decisdes de longo prazo, indicadores de desempenho. Sao Paulo: Atlas, 2007

PAXSON, D.; WOOD, D. Dicionério enciclopédico de financas. Sdo Paulo: Atlas, 2001

ROSS, S.A.; WESTERFIELD, R.W.; JAFFE, J.F. Administrag&o financeira: Corporate finance. Tradug¢&o: Antonio
Zoratto Sanvicente. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2002.

YUH, H.C.; MARQUES, F.M.R.; PRADO, L.S. Contabilidade & financas para ndo especialistas. 3. ed. Sdo Paulo:
Pearson, 2010.

IUDICIBUS, Sergio de. Analise de balancos. 11. Rio de Janeiro Atlas 2017 (E-Book)

ROSS, Stephen A. et. al. Administragdo Financeira. Porto Alegre: AMGH, 2015. (E-Book)

BRIGHAM, Eugene F. Administragao financeira teoria e pratica. 3. Sdo Paulo Cengage Learning 2016 (E-Book)
HIGGINS, Robert C. Andlise para administracéo financeira. 10. Porto Alegre AMGH 2014 (E-Book)

ROSS, Stephen A. et. al. Fundamentos da Administracéo Financeira. Porto Alegre: AMGH, 2013. (E-Book)
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Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR098 - PROJETOS TURISTICOS

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUSTAVO AVEIRO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Conceitos de planejamento e projeto; Origem e classificagdo de projetos turisticos; Elaboragdo de projetos
turisticos; Linhas de financiamento para projetos turisticos; Aspectos legais e aspectos do meio ambiente;
Gerenciamento de projetos turisticos.

Objetivos:

Compreender os diversos aspectos relacionados a elaboracéo e execucao de projetos turisticos, sob as 6ticas dos
investidores, gestores publicos e demais partes interessadas, em diferentes contextualiza¢des e cenarios.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacéo da disciplina e do plano de ensino - 2h;

Conceitos de planejamento, plano, programa e projeto - 6 h;

Origem, classificagdo e tipologia de projetos turisticos - 8h;

Linhas de financiamento de projetos turisticos - 6 h;

Passo-a-passo na elaboracédo de projetos turisticos - 10 h;

Aspectos legais e socioambientais relacionados aos projetos turisticos - 16 h;
Estudos de caso sobre projetos turisticos - 12 h;

Metodologia e Recursos Digitais:

Metodologia: expositiva, seguida de realizacdo de discussfes em grupo. Recurso digital: Transmissfes ao vivo por
meio do uso do aplicativo google meet.
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Estao previstas doze transmissdes ao vivo com duracdo de 2h cada uma, em horario noturno, conforme estrutura
de horérios do Curso;
Metodologia: Féruns de discusséo. Recursos digitais: Uso do aplicativo Google classroom;
Estao previstos seis foruns de discussao;
Metodologia: Exercitar a avaliacéo e discussao de projetos turisticos. Recursos digitais: Google Meet;

Os alunos realizardo uma busca na internet sobre alguns projetos com objetivo de analisar e realizar discussdes
durantes as transmissfes ao vivo previstas anteriormente;
Metodologia: Realizacdo de reunifes virtuais em horario diferente das aulas; Recursos: Google meet.

O professor estara disponivel durante as tardes anteriores aos horarios (noturnos) das aulas para tirar ddvidas e
acompanhar o andamento dos trabalhos.

pontos;

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

1. Pesquisa individual sobre o tema "Impactos socioambientais relacionados aos projetos turisticos". Valor: 30

2. Elaboracao e apresentacdo de uma proposta de projeto turistico, em duplas ou trios, conforme Edital
disponibilizado pelo docente. Valor: 50 pontos;
3. Participagéo nas aulas e nos debates promovidos pela disciplina. Valor: 20 pontos.

Bibliografia Basica:

ARMANI, Domingos. Como elaborar projetos. Editora Tomo: 2000.

CIERCO, Agliberto Alves; MONAT, André Soares; NASCIMENTO, Fernando Paes.
GIEHL, Pedro Roque; WEBLER, Darlene Arlete; RAMOS, leda Cristina Alves; SILVEIRA, Luciana Concei¢éo
Lemos da; GIANEZINI, Miguelangelo. Elaboragéo de projetos sociais. Curitiba-PR: Intersaberes, 2015.
MENDES, Jodo Ricardo Barroca. Gestédo de Projetos. Rio de Janeiro: FGV, 2012.
MEREDITH, Jack R.; MANTEL Jr., SAMUEL, J. Administracéo de projetos: uma abordagem gerencial. 42.ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2003.

Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

BOULLON, Roberto C. Planejamento do espaco turistico. Bauru-SP: Edusc, 2002.
MOLINA, Sergio; RODRIGUEZ, Sergio. Planejamento Integral do Turismo um enfoque para a América Latina.
Bauru-SP: EDUSC, 2001.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.
PETROCCHI, Mario. Gestao de polos turisticos. Sdo Paulo: Futura, 2001.
RUSCHMANN, Doris; SOLHA, Karina Toledo (orgs.). Planejamento Turistico. Barueri-SP: Manole, 2006.

WOILER, Samsao; MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento, elaboracéo e analise. 2% Ed. S&o Paulo:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR099 - TURISMO DE BASE LOCAL

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsével (eis): CYNTHIA REGINA FONTE BOA PINTO / ANA FLAVIA ANDRADE DE FIGUEIREDO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Organizagéo social e gestdo social: construindo conceitos. Novas institucionalidades territoriais: mobilizagédo social,
organizacgdo, conflitos, negociacdo e resolucdo. Novos modos de governanca: democracia representativa X
democracia participativa. Novo papel da sociedade civil: movimentos sociais do campo, organizacbes nédo
governamentais na constru¢cao das politicas publicas e sua execucdo. Conselhos gestores de politicas publicas.
Controle social, participacao, instrumentos de participacao e cidadania. Turismo de base local, solidario, de vilarejo.

Objetivos:

Apresentar 0s conceitos e abordagens da responsabilidade coletiva e da democracia deliberativa;

Analisar os conceitos: mobilizacdo, sensibilizacdo, educacgéo e envolvimento;

Realizar, interpretar e apresentar pesquisas sobre a atividade turistica manejada em pequenas comunidades e
baseadas em praticas colaborativas, no protagonismo e autogestdo comunitaria;

Discutir, pesquisar e vivenciar metodologias de envolvimento local;

Suscitar reflex6es acerca do turismo enquanto vetor de envolvimento social.

Construir conhecimento para o planejamento sensivel e responsavel do turismo, com o intuito de promover
resultados positivos para os residentes nas comunidades envolvidas.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:
- Apresentacdo do Plano de Ensino. Conversa inicial e dindmica sobre os assuntos relacionados a disciplina. (4h)

- Desenvolvimento comunitério e gestédo social do desenvolvimento. Principios relacionados a participagéo e
mobilizacao social; (8h)

- Mecanismos de participacéo; (4h)
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- Democracia participativa x Democracia representativa; Conselhos gestores de Politicas Publicas (4h).

- Turismo de Base Local: origem e conceitos. Principios de contracolonialidade e descolonialidade. Narrativas de
povos e comunidades tradicionais envolvidas com a atividade turistica (08h)

- Diretrizes para o desenvolvimento do turismo em comunidades. (10h)
- Estudos de caso de Turismo de Base Local. (10h)

- Orientac8es para a construcéo tedrica e estrutural dos trabalhos avaliativos. Dias e horarios a serem acordados
entre docente e discentes (8h)

- Avaliacdes. (4h)

Metodologia e Recursos Digitais:

Conteldo organizado na plataforma virtual google classroom;

Aulas sincronas e assincronas;

Féruns de discussdo com a participacdo de convidados especialistas e atores envolvidos no setor e area de
conhecimento da disciplina e, participagdo em eventos virtuais da area de conhecimento, que poderdo acontecer
por meio de Redes Sociais, nos formatos de Webinarios ou Lives.

Orientacédo de leituras e pesquisas;

Atividades e exercicios praticos a serem postados e/ou enviados para os e-mails dos professores.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:
Monitoramento da frequéncia e participacdo nos debates propostos;

Avaliagéo:

Praticos - 40 pontos

Seminario - 20 pontos

Andlise de textos e videos - 20 pontos
Prova Final - 20 pontos

Bibliografia Basica:

BANDUCCI JUNIOR, A.; BARRETTO, M. Turismo e identidade local: uma vis&o antropoldgica. 5.ed. Campinas:
Papirus, 2006.

CORIOLANO, L.N.M. O turismo nos discursos, nas politicas e no combate a pobreza. Sao Paulo: Annablume,
2006.

HENRIQUES, M.S. Comunicacao e Estratégias de Mobilizacdo Social. 22 Impressao: Belo Horizonte, Autentica,
2007.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Desenvolvimento sustentavel do turismo: uma compilacdo de
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boas praticas. Sao Paulo: Roca, 2005.

Bibliografia Complementar:

BARTHOLO, Roberto; SANSOLO, Davis Gruber; Bursztyn, Ivan (org.). Turismo de Base Comunitaria. Diversidade
de Olhares e experiéncias brasileiras. Laboratorio de Tecnologia e Desenvolvimento Social COPPE / UFRJ - Rio de
Janeiro: Editora Letra e Imagem, 2009.

BUARQUE, S.C. Metodologia de Planejamento do Desenvolvimento Local e Municipal Sustentavel. Brasilia: [ICA.
LESSA, C. Autoestima e desenvolvimento social. Rio de Janeiro, Garamond, 2000.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Iniciativas voluntarias para o turismo sustentavel: inventario mundial e
andlise comparativa de 104 selos ecoldgicos, prémios e iniciativas de auto comprometimento. Sdo Paulo: Roca,
2004.

PETERSEN, P. & ROMANO, J. O. Abordagens participativas para o desenvolvimento local. Rio de Janeiro: AS-PTA
& Actionaid, 1999.

SAMPAIQ, C. A. C. Turismo como Fendmeno Humano: principios para pensar a ecossocioeconomia do turismo e
sua pratica sob a denominacao turismo comunitario. Revista Turismo em Andlise, v. 18, n. 2, p. 148-165, novembro
2007. Disponivel em /www.revistas.usp.br/rta/article/viewFile/62595/65383>.

SAMPAIO, C. A. C.; HENRIQUEZ, C.; MANSUR, C. Turismo comunitario, solidario e sustentavel: da critica as
ideias e das ideias a pratica. Blumenau, SC: EDIFURB, 2011.

SEABRA, Giovanni. Turismo de base local: identidade cultural e desenvolvimento regional. Jodo Pessoa-PB:
Universitaria/lUFPB, 2007

TORO, José Bernardo. Mobilizagdo social: um modo de construir a democracia e a participa¢do. Belo Horizonte:
Auténtica, 2004

Referéncia Aberta:

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacgédo da Biodiversidade. Turismo de Base Comunitaria em Unidades de
Conservacdo Federais. [recurso eletrdnico] : caderno de experiéncias / Organizadores: Marilia Falcone Guerra,
Carolina Mattosinho de Carvalho Alvite, Bruna De Vita Silva Santos; autores: Ana Gabriela da Cruz Fontoura... [et
al.] ilustrador: Daniel Dias Moreira. - Dados Eletronicos. 1. ed. - Brasilia, DF: ICMBbio-MMA, 2019. Disponivel em
https://lwww.icmbio.gov.br/portal/images/stories/comunicacao/downloads/turismo_de_base comunitaria_em_ucs_ca
derno_de_experiencias.pdf. Acesso em dez. de 2020.

BRASIL. Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade. Turismo de Base Comunitaria em Unidades de
Conservacao Federais. Principios e Diretrizes em 2018. Disponivel em
https://www.icmbio.gov.br/portal/images/stories/comunicacao/publicacoes/turismo_de_base_comunitaria_em_uc_2
017.pdf. Acesso em dez. de 2020.

Turismo em Territérios Ancestrais. Webnario do Curso de Turismo UFVJIM com a presen¢ca de Ana Mumbuca
(Quilombo Mumbuca, Jalapao, TO) e Rosiene Francisco dos Santos do Quilombo Kalunga, Engenho 2 (Cavalcante,
GO). Link de acesso: https://www.youtube.com/watch?v=scRoZWTgchU&t=1095s
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UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR100 - LEGISLAGAO APLICADA AO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): RAQUEL FARIA SCALCO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Direito do turismo. Turismo na Constituicdo Federal. Evolucéo Histérica da Legislagdo Turistica Brasileira. Orgéos
Internacionais e Nacionais ligados ao turismo. Legislacdo Especifica de atividades turistica. Direito Internacional e
Estatuto do Estrangeiro. CdAdigo de defesa do consumidor e o turismo. Legislacdo ambiental e patrimonial
relacionada ao turismo.

Objetivos:

Objetivo Geral

Possibilitar ao aluno o conhecimento sobre legislacdo, hormas, regulamentos e politicas relacionadas ao turismo.
Objetivos Especificos

Discutir conceitos e definicdes legais envolvendo questdes de ordem social, trabalhista, comercial e internacionais
aplicadas aos agentes e as atividades de desenvolvimento do turismo.

Proporcionar conhecimento pratico sobre questdes legais que envolvem a atividade turistica.

Introduzir conceitos relacionados a ética no exercicio da profisséo.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacao dos alunos, da professora, do plano de ensino 2 aulas
Conceitos bésicos relacionados ao direito e ao turismo 2 aulas

A importancia do Direito para o turismo sob a 6tica francesa 4 aulas
Direito do turismo e Turismo na Constituicdo Federal 4 aulas

Aula sincrona para tira-duvidas 4 aulas

Evolucdo Histérica da Legislacéo Turistica Brasileira 4 aulas

Lei Geral do Turismo 4 aulas

Cddigo de Defesa do Consumidor no turismo 4 aulas

Aula sincrona para tira-ddvidas 4 aulas

Direito Internacional e Lei da Migracéo - 4 aulas

Turismo e pandemia: aspectos legais 4 aulas

Aula sincrona para tira-ddvidas 4 aulas
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Legislacdo ambiental e SNUC 6 aulas

Legislacdo Patrimonial (tombamento e registro) 6 aulas

Aula sincrona para tira-davidas 4 aulas

CLT e o profissional de turismo - 2 aulas

Regulamentacéo da profisséo de bacharel em turismo 2 aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

- Aulas sincronas pelo Google Meet;

- Criacdo de um ambiente virtual de aprendizagem para a disciplina (Google Sal de Aula);

- Questionarios online com entrega pelo Google Sala de Aula;

- Video-aulas disponibilizadas no Google Sala de Aula;

- Leitura de Textos disponibilizados no Google Sala de Aula

- Foruns pelo Google Sala de Aula;

- Estudos dirigidos com entrega pelo Google Sala de Aula;

- Apresentacao de trabalho com gravagédo de video pelos alunos e envio pelo Google Sala de Aula.

O uso de todo o material disponibilizado (videos, textos, etc.) somente devera ser utilizado para a realizacado da
disciplina, vedada a sua reproducao, replicagdo sem prévia autoriza¢do, assim como outros usos que ndo sejam
para o processo de ensino aprendizagem.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Mapa Mental e Férum sobre turismo na constituicdo 10,0 pontos

Estudo dirigido Evolucéo Historica da Legislacé@o Turistica Brasileira - 10,0 pontos.
Trabalho sobre Cédigo de defesa do consumidor - 20,0 pontos.

Questionério online Lei Geral do Turismo 10,0 pontos

Trabalho sobre de bens tombados, registrados, ou com protecdo ambiental 20,0 pontos
Debate regulamentacgéo da profissdo de turismologo 10,0 pontos

F6érum Turismo e pandemia 10,0 pontos

Presenca e participacdo nas aulas sincronas 10,0 pontos

Bibliografia Basica:

BADARO, R.A.L Direito do Turismo: histéria e legislagio no Brasil e no exterior. Ed SENAC. S&o Paulo, 2003.
BAYARD, B. Legislacdo de Turismo. 2. ed - Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
MAMEDE. G. Direito do Turismo. 3. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar:

BADARO, R.A. (org). Direito do Turismo: perspectivas para o século XX. Piracicaba/SP: Reino Editorial, 2006.
BADARO, R.A. (coord). Estudos de Direito do Turismo: perspectiva de direito comparado europeu e latino-
americano. Editora IBCDTur. 2008.
DORTA, L.; POMILIO, R.A.S. As Leis e o Turismo: uma visdo panoramica. Sdo Paulo: Textonovo, 2003.

. Direito do Consumidor no Turismo. S&o Paulo: Atlas, 2004.
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MORLEY, H. Minha Vida de Menina. S&o paulo. Companhia das Letras, 1999.

NIETO, M.P. Manual de Direito Aplicado ao Turismo. 4° Ed. rev. e atual. Campinas, SP: Papirus, 2004.

OLIVEIRA. Tassiana Moura de. A Lei do Turismo Lei 11.771 de 17 de setembro de 2008: uma breve analise. In.
Turismo em Analise, v.20, n.2, agosto 2009.

BRASIL. Constituicdo Federal Brasileira. Brasilia, 1988. MAMEDE. G. Direito do Turismo. 3. Ed. Sao Paulo: Atlas,
2004.

BRASIL. Lei n.° 11.771, de 17 de setembro de 2008. Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as
atribuicées do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico; revoga a Lei no
6.505, de 13 de dezembro de 1977, o Decreto-Lei no 2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos da Lei no
8.181, de 28 de marc¢o de 1991; e da outras providéncias. Brasilia, 2008.

Referéncia Aberta:

BADARO. Rui Aurélio de Lacerda. A importancia do Direito para o turismo sob a ética francesa. IN. Cadernos de
Direito. V.1, n.1, 2001. Disponivel em: https://www.metodista.br/revistas/revistas-
unimep/index.php/cd/article/view/905/424. Acesso em:11/01/2021.

BRASIL. LEI N° 11.771, DE 17 DE SETEMBRO DE 2008. Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as
atribuicdes do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico; revoga a Lei no
6.505, de 13 de dezembro de 1977, o Decreto-Lei no 2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos da Lei no
8.181, de 28 de marco de 1991; e da outras providéncias. . Brasilia, 2008. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/111771.htm. Acesso em:11/01/2021.
BRASIL. DECRETO N° 7.381, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2010. Regulamenta a Lei no 11.771, de 17 de setembro
de 2008, que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribuicdes do Governo Federal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico, e da outras providéncias. . Brasilia, 2010. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/Decreto/D7381.htm. Acesso em 11/01/2021.

BRASIL. LEI N° 13.445, DE 24 DE MAIO DE 2017. Institui a Lei da Migracdo. Brasilia, 2017. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13445.htm. Acesso em: 11/01/2021.

BRASIL. LElI No 9.985, DE 18 DE JULHO DE 2000. Regulamenta o art. 225, § 10, incisos |, IlI, 1l e VII da
Constituicdo Federal, institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo da Natureza e d&a outras
providéncias. Brasilia, 2000. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/[9985.htm. Acesso em:
11/01/2021.

BRASIL. DECRETO N° 4.519, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2002. Disp8e sobre o servi¢o voluntario em unidades de
conservacao federais, e da outras providéncias. Brasilia, 2002. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4519.htm. Acesso em: 11/01/2021.

BRASIL. Decreto Lei n°25, de 30 de novembro de 1937. Organiza a prote¢do do patriménio histérico e artistico
n a ¢ i o n a | . D i s p o n i v e | e m
http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Decreto_Lei_n_25 de_30_de_novembro_de 1937 pdf.pdf. Acesso
em: 11/01/2021.

BRASIL. Decreto n° 3551, de 04 de agosto de 2000. Institui o registro de bens culturais de natureza imaterial que
constituem patriménio cultural brasileiro, cria o0 Programa Nacional do Patrimdnio Imaterial e d& outras providéncias.
B r as il ia|, 2 0 0 0 . D i s p onivel e m :
http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Decreto_n_3.551 de 04 _de_agosto_de_ 2000.pdf. Acesso em:
11/01/2021.

CRUZ, Rita de Céssia Ariza. Impactos da pandemia no setor de turismo. In. Jornal da USP. 03/07/2020. Disponivel
em: https://jornal.usp.br/artigos/impactos-da-pandemia-no-setor-de-turismo/. Acesso em:11/01/2021.

OLIVEIRA. Taciana Moura de. A Lei do Turismo Lei 11.771 de 17 de setembro de 2008: uma breve Analise. In.
Turismo em Analise, v.20, n.2, agosto 2009. Disponivel em: https://www.revistas.usp.
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br/rta/article/view/14184/16002. Acesso em: 11/01/2021.
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR101 - QUALIDADE EM TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GABRIEL FARIAS ALVES CORREIA

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Qualidade: conceitos e caracteristicas. ISO e as normas brasileiras para servicos turisticos. Qualidade, servicos e
administracdo de servigos turisticos. Gestéo da qualidade em servigos turisticos.

Objetivos:

Geral: Levar os discentes a analisarem o conjunto de conceitos e praticas a respeito da gestdo de qualidade em
servicos turisticos, sua importancia e necessidade para a manutencédo de empresas lideres de mercado.

Especificos:

Conceituar e debater os diversos conceitos de qualidade;

Debater o conceito de qualidade em empresas prestadoras de servicos;
Conceituar e analisar normalizacao e certificacéo.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

UNIDADE 1 Inovacgéo e qualidade: Inovagéo na visdo de Schumpeter e uma introducdo ao estudo da qualidade;
UNIDADE 2 Os programas de qualidade e as ferramentas e métodos da qualidade;

UNIDADE 3 Ambientes da gestéo da qualidade e qualidade percebida em servi¢cos. Qualidade das informagdes;
Atividades Avaliativas

Essa disciplina sera ministrada a distancia em caracter especial devido a pandemia da COVID -19

Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera inteiramente ministrada a distancia em conformidade com as resolucgées e decretos
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que regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Serdo utilizados
recursos digitais como conteddo organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVA), videos, aulas e
materiais disponiveis em canais eletrénicos de acesso gratuito, indicacdo de material eletrénico e livros disponiveis
de forma online na biblioteca. Parte do conteddo sera ministrado através de videos aulas gravadas de forma
sincrona (que também ficardo gravadas para acesso no AVA) e de forma assincrona.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

12 Atividade entrega de fichamento online - data a definir peso: 30
22 Atividade - entrega de lista de exercicios online - data a definir - peso: 30
32 Atividade - avaliacdo online - forma e data a definir peso: 40

Bibliografia Bésica:

ARAUJO, L.C.G. Organizagéo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional: arquitetura
organizacional, benchmarking, empowerment, gestdo pela qualidade total, reengenharia. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas,
2008

CARVALHO, P. C.0O Programa 5S e a qualidade total. 5. ed. rev.Campinas, SP: Alinea, 2011.

MARSHALL Junior, |. [et al].Gestéo da qualidade. 10. Ed. Rio de Janeiro, RJ: FGV, 2010.

MELLO, C. H. P. Gestdo da qualidade. Sdo Paulo: Pearson, 2011.

OLIVEIRA, D. P. R. Sistemas, organizacao e métodos: uma abordagem gerencial. 17 ed. atual. e ampl. S&o Paulo:
Atlas, 2007.

PALADINI, E.P. Gestdo de qualidade: teoria e pratica. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2019. (E-book)

Bibliografia Complementar:

BRITTO, Eduardo. Qualidade total. Sdo Paulo Cengage Learning 2015 (E-BOOK)

CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestédo da qualidade conceitos e técnicas. 3. Sdo Paulo Atlas 2016 (E-BOOK)
CARPINETTI, Luiz Cesar Ribeiro. Gestdo da qualidade ISO 9001:2015. Rio de Janeiro Atlas 2016 (E-BOOK)
CARVALHO, M. M.; PALADINI, E. P. Gestéo da qualidade: teoria e casos. - 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier,
2012.

DANTAS, J.C.S. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens: uma questdo de gestédo estratégica. 2.ed.
Séo Paulo: Roca, 2005.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Qualidade de vida no trabalho QVT conceitos e praticas nas empresas da
sociedade poés-industrial. 22, S&o Paulo Atlas 2012(E-BOOK)

KARASSAWA, N.S. A qualidade da logistica no turismo: um estudo introdutério. S&do Paulo: Aleph, 2003.

LAS CASAS, A. Qualidade Total em Servicos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

LELIS, E. C. Gestao da Qualidade. 12 ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.

LOBO, Renato Nogueirol. Gestdo da qualidade. Sdo Paulo Erica 2010 (E-BOOK)

MELLO, Carlos Henrique Pereira. ISO 9001 2008 : Sistema de gestdo da qualidade para opera¢fes de producéo e
servicos. Sdo Paulo Atlas 2012(E-BOOK)

MORLEY, H. Minha Vida de Menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.

NIZZA JUNIOR, C.L. Qualidade e satisfacdo em shopping centers: um caso real. Belo Horizonte: C/ Arte, 2005.
PALADINI, E. P. Avaliacdo estratégica da qualidade. 2. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011

PALADINI, Edson Pacheco. Gestao e avaliagdo da qualidade em servigos para organizacdes
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competitivas estratégias basicas e o cliente misterioso. Sdo Paulo Atlas 2013(E-BOOK)

PALADINI, Edson Pacheco. Gestéo e avaliagao da qualidade uma abordagem estratégica. Rio de Janeiro Atlas
2019(E-BOOK)

PALADINI, Edson Pacheco. Gestéo e avaliagao da qualidade uma abordagem estratégica. Rio de Janeiro Atlas
2019(E-BOOK)

SCHRIRATO, S. J. A sabedoria da qualidade: os desafios dos fatores humanos. Sao Paulo: Senac, 2006.
SHUMPETER, J. A. Teoria do Desenvolvimento Econdmico. S&o Paulo: Nova Cultural, 1997.

Referéncia Aberta:

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR102 - TOPICOS EMERGENTES EM TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HUGO RODRIGUES DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Abordagem de temas emergentes, inovacdes e tendéncias que oferegcam subsidios na andlise critica da pratica e
do desenvolvimento turistico, de forma dindmica e respeitando a multidisciplinaridade do turismo.

Objetivos:

Obijetivo Geral
Propiciar ao académico a possibilidade de atualizacédo e/ou diferentes enfoques de discussdes emergentes do
turismo.

Objetivos Especificos:

- Promover discussdes e reflexdes acerca dos contetdos estudados até agora;

- Discutir acerca dos contelidos a serem atualizados ou revisitados sob outro angulo,

- Propiciar conhecimentos, atualizag8es e enfoques diferenciados, em forma de mddulos para os alunos.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

- Apresentacéo do plano de ensino e discussdes introdutorias - 4 aulas
- Tematica 1 - 8 aulas
- Tematica 2 - 8 aulas
- Tematica 3 - 8 aulas
- Tematica 4 - 8 aulas
- Tematica 5 - 8 aulas
- Tematica 6 - 8 aulas
- Tematica 7 - 8 aulas

Observacoes:
Este plano serd utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacéao das aulas

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

podera sofrer mudancas, caso haja algum acontecimento relevante.

Metodologia e Recursos Digitais:

O processo educativo de ensino e aprendizagem se dara por meio de aulas expositivas, estudos de casos,
exercicios de fixacdo, palestras, videos e outros recursos didaticos que auxiliem os discentes desenvolverem
habilidades cognitivas para torna-los criticos e reflexivos.

As aulas expositivas a distancia serdo realizadas de forma sincronas, por meio da plataforma do Google Meet. A
participacdo dos discentes sera avaliada de forma continua ao longo do semestre, sobretudo durante os debates
propostos.

A plataforma que sera ser adotada para disponibilizacdo de contelidos e informacgdes, bem como para elaboracao
de atividades da disciplina serda o Google Sala de Aula. No inicio do semestre, o professor criara também um blog
da disciplina para possibilitar o aprofundamento da discussdo de assuntos abordados em sala de aula. Os
discentes serdo motivados a registrar seus comentarios em relacdo a um tema especifico, demonstrando a sua
capacidade de reflexdo. Os membros deste blog serdo apenas o docente e os discentes da disciplina Topicos
Emergentes do Turismo.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Seminarios 40 pontos

Exercicios de fixagdo do conhecimento 20 pontos
Participagéo em sala de aula 20 pontos
Participag&o no blog da disciplina 20 pontos

Bibliografia Basica:

ANSARAH, M.G.R.; PANOSSO NETTO, A. Segmentac¢do do mercado turistico: estudos, produtos e perspectivas.
S&o Paulo: Atlas Editora, 2008.

Caderno Virtual de Turismo COPPE/UFRJ (Periédico disponivel on line)

LOHMANN, G; PANOSSO NETTO, A. Teoria do turismo: conceitos, modelos e sistemas. Sdo Paulo: Aleph, 2008.
Estudios y Perspectivas en Turismo CIET (Periédico disponivel on line)

Revista Brasileira de Turismo RBTur (Periédico disponivel on line)

TRIGO, L.G.G.; PANOSSO NETTO, A. Cenarios do turismo brasileiro. Sdo Paulo: Aleph, 2009.

Turismo em Andlise ECA/USP (Periédico disponivel on line)

Turismo Visdo e A¢do UNIVALI (Periddico disponivel on line)

Bibliografia Complementar:

ANSARAH, M.G.R. Turismo. Como aprender, como ensinar. Volume Il. Sdo Paulo: Senac, 2001.

BENI, M.C. Analise estrutural do turismo 5ed. S&o Paulo: Senac, 2001.

BENI, M.C. Globalizac&o do turismo: megatendéncias do setor e a realidade brasileira. Sdo Paulo: Aleph, 2004.
COOPER, Christian; HALL, Collin. Michael; TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. Turismo contemporéneo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011. Colecdo Eduardo Sanovicz.

KOTLER, Philip; KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Rio de
Janeiro: Sextante, 2017.

MOESCH, M.M.; GASTAL, S. Turismo, politicas publicas e cidadania. Sao Paulo: Aleph, 2007.

MONTEJANO, J. M. Estrutura do Mercado Turistico. Sado Paulo: Ed. Roca, 2001.
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PANOSSO NETTO, A. GAETA, C. Turismo de experiéncia. Sdo Paulo: Manole, 2010.
THEOBALD, W. Turismo Global. Sao Paulo: SENAC, 2001.
TRIGO, L.G.G. Turismo. Como aprender, como ensinar. Volume Il. Sdo Paulo: Senac, 2001

Referéncia Aberta:

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR103 - TURISMO INTERNACIONAL

Curso (s):

Docente (s) responsavel (eis):

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

O Turismo no contexto global. Impactos das viagens e do turismo. Padrdes e tendéncias em viagens. Principais
destinos e principais emissores de turistas. Tendéncias e desafios do mercado turistico no século XXI.

Objetivos:

Objetivo:

Contextualizar o fendmeno turistico no ambito internacional apresentando informacdes e tendéncias, entraves e
perspectivas que sirvam de base para reflexdes, aproximacdes e discussdes entre o cenério globalizado da
atividade turistica e as realidades regionais e locais.

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:

- Apresentacdo do Docente e dos Discentes, contextualiza¢do da disciplina, apresentacdo do Plano de Ensino, das
estratégias de desenvolvimento do contelido e da avaliagdo. (02 h/aula).

- Andlise do Mercado Profissional: formacédo do turismélogo no contexto do turismo internacional. (2 h/aula).

- O Turismo no mundo: origens da atividade, contexto contemporaneo (2h/aula).

- Impactos das viagens e do turismo em paises emissores e receptores (4h/aula).

- Padrbes e tendéncias em viagens e turismo: estatisticas, levantamentos e perfis de viajantes e turistas no século
XXI (4h/aula).

- Principais destinos e principais emissores de turistas. (4 h/aula).

- As instituic@es internacionais, os grandes blocos regionais, geopolitica e turismo internacional (2 h/aula).

- Turismo, cultura e relac¢des internacionais (2 h/aula).

- Turismo Internacional e Pandemia: impactos e tendéncias (4h/aula).

- Estudos de paises selecionados e orientag8es para elaboracéo dos trabalhos avaliativos (2 h/aula).

- Avaliacao final (2 aulas).

Observacoes:
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1) Como adequacdes a carga horaria pratica e avaliativa da disciplina no periodo da pandemia da COVID-19 serdo
apresentados e trabalhados contetdos digitais relacionados aos objetivos da disciplina com o propdsito de provocar
debates e reflexdes durante atividades sincronas, bem como de orientar e auxiliar as atividades propostas e
pesquisas em desenvolvimento.

2) A programacdo das aulas podera sofrer mudancas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razao de
fatos inesperados de qualquer natureza que interfiram, alterem ou desafiem a rotina, as atividades e o cronograma
proposto.

3) Dias e horérios das orientacdes para elaboragdo dos trabalhos avaliativos serdo acordados entre docente e
discentes.

Metodologia e Recursos Digitais:

- Conteulido organizado na plataforma virtual Google Classroom;

- Aulas sincronas e assincronas, com o suporte da plataforma Google Meet para os encontros e/ou videoaulas;

- Foruns de discussdo com a participacdo de convidados especialistas e atores envolvidos no setor e area de
conhecimento da disciplina e, participagdo em eventos virtuais da area de conhecimento, que poderao acontecer
por meio de Redes Sociais, nos formatos de Webinéarios ou Lives.

- Orientacéo de leituras de material didatico digital distribuido aos alunos e pesquisas;

- Indicacdo de filmes, documentérios, webinérios e lives de temas que colaboram com os objetivos da disciplina,
como suporte a ementa;

- Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para 0s e-mails do professor;

- Realizag&o de Seminéario Tematico Online.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Acompanhamento mediante monitoramento da frequéncia e participacao nos encontros, debates e entrega das
atividades propostas;

Avaliagéo:

- Realizagdo de Pesquisa/Apresentacdo da escolha de um pais para o Seminério: 20 pontos

- Producéo de texto integrando as abordagens dos especialistas convidados e contetdo da disciplina: 20 pontos.
- Seminario Online: 30 pontos;

- Participacéo: 30 pontos;

Bibliografia Basica:

AIREY, D.; TRIBE, J. Educacdao internacional em turismo. S&o Paulo: Editora SENAC. 2008.

BENI, M.C. Globalizacdo do turismo: megatendéncias do setor e a realidade brasileira. Sdo Paulo: Aleph, 2003.
BRASIL. MTUR. Estudo da Demanda Turistica Internacional 2010 2014. Ministério do Turismo. Brasilia, DF: FIPE,
2015.

BRASIL. MTUR. Estudo de competitividade dos 65 destinos indutores do desenvolvimento turistico regional.
Diamantina: MTUR, 2010.

COOPER, C.; FLETCHER, J.; FYALL, A.; GILBERT, David; WANHILL. Turismo: principios e pratica. 3ed. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

OMT. Panorama OMT Del Turismo Internacional. Madrid: OMT, 2015.
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THEOBALD, W. Turismo Global. Sdo Paulo: SENAC, 2001.

TRIGO, L.G.G.; PANOSSO NETTO, A.; ALDRIGUI CARVALHO, M.; PIRES, P.S. Andlises regionais e globais do
turismo. Sao Paulo: Senac, 2005.

SILVEIRA, C. E. MEDAGLIA, J. Desenvolvimento Turistico em Cidades Histéricas: estudos de caso de
Diamantina/MG. Diamantina: UFVJM, 2014.

Bibliografia Complementar:

BARBOSA, Y. M. O despertar do turismo. Um olhar critico sobre os ndo-lugares. Sdo Paulo: Aleph, 2001.
BADARO, R. A. L. Direito Internacional do Turismo. O papel das organizac¢ées internacionais no turismo. SENAC:
Séo Paulo, 2008.

COSTA, F. R. Turismo e Patriménio Cultural. Interpretacao e qualificacdo. SENAC: Sdo Paulo, 2009.
COOPER, C. HALL, C.M. TRIGO, L.G.G. Turismo Contemporéneo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
EUROMONITOR INTERNATIONAL. WTM Global Trends Report. World Travel Market. England: WTM, 2015.
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Unidade Curricular: TUR106 - FUNDAMENTOS DA EXTENSAO UNIVERSITARIA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): VIRGINIA MARTINS FONSECA

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Evolucgédo histérica, construgdo conceitual, principios e diretrizes da extensdo nas universidades publicas. Politicas
de extensao universitaria na UFVJIM e no Brasil. Tipos de acdes e metodologias aplicaveis as acdes de extensao
na UFVJM.

Objetivos:

Esclarecer para os discentes a importancia da extensao universitaria e as possibilidades de promover agdes
extensionistas como prética inerente ao pressuposto da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Aula 1: Aula sincrona - Apresentacdo do componente curricular, do plano de ensino e esclarecimentos das
atividades didaticas. Contelido: Historia da Extensdo Universitaria

TEMA I: PRINCIPIOS TEORICOS E PRATICOS DA EXTENSAO UNIVERSITARIA (08 HORAS)

Aula 2: Leitura dirigida do artigo cientifico: A Extensdo Universitaria no Brasil: Compreendendo sua Historicidade /
Video Em Questédo - O Papel da Extensao Universitaria / Video da Palestra Extensdo Universitaria: de "Prima
Pobre" a Protagonista" / Aula sincrona: Plantdo para duvidas no Google Sala de Aula

Aula 3: Aula sincrona - Avaliacdo escrita virtual

TEMA 1I: A POLITICA DE EXTENSAO UNIVERSITARIA NA UFVJM E SUA PRATICA (16 HORAS)

Aula 4: Leitura dirigida da Resolu¢&o que regulamenta a curricularizagdo das atividades de extensdo nos cursos de
graduacdo no ambito da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri / Video da Palestra de

Curricularizacdo da Extensao: Possibilidades ou Armadilha? / Aula sincrona: Plantdo para dividas no Google Sala
de Aula
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Aula 5: Aula sincrona - Conteudo: Elaboracao de projeto de extensdo / Entrega de atividade na plataforma Google
Sala de Aula (Resenha de artigo cientifico)

Aula 6: Aula sincrona - Conteudo: O papel dos estudantes na construgdo da extensao universitaria.
Aula 7: Aula sincrona - Avaliacdo: Seminario de Projetos de Extenséo

Aula 8: Encerramento

Observacdes importantes:

Todas os videos e as aulas gravadas serado disponibilizadas na plataforma Edpuzzle (vinculada ao Google Sala de
Aula) para complementacao de estudos e controle de presencga de alunos que ndo participaram da aula sincrona.
O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis ap0ds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apds analise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data e horéario estabelecidos pela docente.
Nenhum discente esta autorizado a fazer uso da imagem da docente responsavel pelo presente componente
curricular, implicando em processo por difamacao, callnia e uso indevido de imagem, caso haja descumprimento
desta orientagao.

Metodologia e Recursos Digitais:

As atividades sincronas serdo realizadas no dia e periodo determinado no cronograma disponivel no Google Sala
de Aula, respeitando-se o horario do componente curricular do plano de ofertas do curso de Turismo 2020.2.
Referir-se-do0 como atividades sincronas a realizacdo de aulas, plantdes para tirar dividas e atividades avaliativas.

As atividades pedagoégicas ndo presenciais serdo ofertadas de forma assincrona. As atividades pedagogicas nao
presenciais incluem: conteldos organizados e disponiveis na plataforma virtual de ensino e aprendizagem do
Google G Suite; videos institucionais online de acesso gratuito e disponiveis em midias sociais; orientacdo de
leituras; realizagcédo de atividades e exercicios, preferencialmente, via Google Classroom e; videoaulas gravadas,
preferencialmente, via Google Meet.

Todas os videos e as aulas gravadas serdo disponibilizadas na plataforma Edpuzzle (vinculada ao Google Sala de
Aula) para complementacéo de estudos e controle de presenca de alunos que nao participaram da aula sincrona.

Ha inovacBes bibliograficas e tecnolégicas considerando as especificidades do ensino remoto, mencionadas
integralmente no item: "referéncia aberta.

Para as atividades de trabalho de campo previstas no ementario do projeto pedagdgico, ainda que estas sejam
primordiais no processo de ensino-aprendizagem para nossos discentes, frisa-se que como nunca obtivemos o
apoio da universidade na cessdo de diaria de campo para nossos discentes, tal pratica nunca pode ser
efetivamente obrigatéria. O regimento interno do curso de Turismo trata que o trabalho de campo seré realizado
diante da adesdo de, no minimo, 60% da turma. Quando esta adesédo ndo ocorre, ainda que seja muito dificil isto
acontecer, a orientagdo é para adocdo de outras estratégias para realizacdo da carga horaria. Deste modo, a
proposicao de atividades de compensacédo ao trabalho de campo neste componente curricular considera o carater
emergencial devido a pandemia COVID-19 e busca minimizar eventuais prejuizos académicos aos discentes.
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Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Tema | 30 pontos | Prova individual (Google Formuléario). A prova versard sobre o conteddo das aulas referentes
ao tema |.

Tema lla 30 pontos | Atividade individual. Minimo de 3 laudas. Seguir normas do Manual de Normatizacdo da
UFVJM. Resenha do artigo cientifico Extensdo Universitaria; Para qué? de Moacir Gadotti, disponivel em
https://www.paulofreire.org/images/pdfs/Extens%C3%A30_Universit%C3%Alria_-
_Moacir_Gadotti_fevereiro_2017.pdf

Tema llb 40 pontos | Atividade individual, dupla ou trio. Aula gravada com apresentacéo de trabalho (slides). Postar
pelo Google Sala de Aula. Apresentar uma proposta de extensdo considerando as especificidades e demandas
identificadas pelo (s) discente (s).

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apés analise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data e horario estabelecidos pela docente.
Maiores detalhes serdo disponibilizados no Google Classroom, assim como esclarecidos na primeira aula, plantées
e encontros virtuai agendados previamente conforme interesse do discente.

Bibliografia Basica:

CALGARO NETO, Silvio. Extensdo e universidade: a construcdo de transicfes paradigmaticas por meio de
realidades sociais. Curitiba: Appris, 2016.
FORPROEX. Politica Nacional de Extensdo Universitaria. Grafica da UFRGS. Porto Alegre, RS, 2012 (Colec¢éo
Extensdo Universitéaria; v.7). Disponivel em: https://www.ufrgs.br/prorext/wp-
content/uploads/2015/10/PNE_07.11.2012.pdf. Acesso em: 06 jul. 2018.

. Extensao Universitéria: Organizacdo e Sistematizacdo. Belo Horizonte: COOPMED, 2007. 112 p.
(Colecao Extensao Universitaria; v.6). Disponivel em:
https://www.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Relatorio_Final _IBEU.pdf.

Bibliografia Complementar:

FORPROEX. Indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo e a flexibilizag&o curricular: uma visdo da extensao.
Colecédo Extenséao Universitaria, v. 4, 2006. Disponivel em:
www.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Indissociabilidade-e-Flexibilizacao. pdf

. Avaliacdo da Extensao Universitéria: praticas e discussdes da Comissdo Permanente de Avaliagdo da
Extensdo. Organizacdo: Maria das Dores Pimentel Nogueira. Belo Horizonte: FORPROEX/ CPAE;
PROEX/UFMG, 2013 (Colegcao Extensdo Universitaria; v.8). Disponivel em:
https://www.ufmg.br/proex/renex/images/avaliacdo_da_extensdo-_livro_8.pdf
FREIRE, P. Extensdo ou Comunicac¢édo? 10 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1992.
IMPERATORE, Simone L. B.; PEDDE, Valdir; IMPERATORE, Jorge L. R. Curricularizar a extensao ou
extensionalizar o curriculo? Aportes tedricos e préaticas de integracdo curricular da extensdo ante a estratégia 12.7
do PNE. In: Anais do XV Coléquio Internacional de Gestao Universitaria. Mar del Plata, Argentina, dez. 2015.
D i S p o] n i % e I em:
Irepositorio.ufsc.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/136064/101_00175.pdf?sequence=1&isAllowed=y> PROEX
(UNESP). Revistas de Extensdo. Disponivel em: https://www2.unesp.br/portal#!/proex/revistas-extensao/

Referéncia Aberta:

KOCHHANN, Andréa. A Extensao Universitaria no Brasil: Compreendendo sua Historicidade. Anais da VI Semana
de Integracdo. Inhumas: UEG, 2017, p. 546-557 UNIVALI, 2011. Disponivel em: www.anais.
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http://www.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Indissociabilidade-e-Flexibilizacao.pdf
http://www.ufmg.br/proex/renex/images/avaliação_da_extensão-_livro_8.pdf
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ueg.br/index.php/semintegracao/article/view/9207/6946+&cd=5&hl=pt-BR&ct=clnk&gl=br

RETEP - REDE TECNOLOGICA DE EXTENSAO POPULAR. Curricularizacdo da Extensdo: Possibilidades ou
Armadilha? 2020. (1h35m24m). Disponivel em: https://www.
youtube.com/watch?v=W5sMR2tE5Lg&ab_channel=RETEP-RedeTecnolégicadeExtensdoPopular
RIOS DE CIENCIA. Palestra Extens&o Universitaria: de "Prima Pobre" a Protagonista” 2020. (1h01m30s).
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=WWmGrPp83G0&ab_channel=RiosdeCi%C3%AAncia
UFVJM. Resolugéo que regulamenta a curricularizagdo das atividades de extens&o nos cursos de graduacdo no
ambito da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri UFVJM: 2021. Disponivel em:
http://www.ufvjm.edu.br/formularios/cat_view/430-/479-/487-/672-.html?lang=pt_ BR.utf8%2C+pt BR.UT
UNIFASE. Em Questdo - O Papel da Extensdo Universitaria. 2018. (48m02s). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=ItgZleMaOMY&ab_channel=UNIFASE

Assinaturas:
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UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR107 - INTRODUGAO A ESTATISTICA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): CAMILA TEIXEIRA HELENO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Introducdo a estatistica. O método estatistico. Séries estatisticas. Distribuicdo de frequéncia. Medidas de posic¢éao.
Medidas de disperséo. Discussdo de artigos da area de Turismo contendo andlise de dados quantitativos. Uso de
softwares em pesquisas de levantamento.

Objetivos:

Proporcionar um conhecimento acerca das possibilidades do uso da estatistica pelo profissional do Turismo.
Fomentar a capacidade de realizagdo, andlise e interpretacdo de pesquisas do campo do Turismo. Conhecer as
grandes &reas da Estatistica, 0 método estatistico, formas de organizacdo e apresentacdo de dados e principais
técnicas e conceitos estatisticos; compreender e calcular diferentes medidas de posicao; estabelecer relagBes
simples entre variaveis.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacdo de plano de ensino e organizag&o da disciplina 02 Aulas
Introducéo & Estatistica 02 Aulas

Amostragem 04 Aulas

Método Estatistico 08 Aulas

Apresentacdo dos dados: Séries e tabelas 04 Aulas

Gréficos estatisticos 08 Aulas

Distribuicdo de Frequéncias/Organizacédo dos dados 12 Aulas
Medidas deposi¢cdo 04Aulas

Medidas de dispersdo 04 Aulas

Correlacdo 08 Aulas

Reviséo 04 Aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

Campus JK e Reitoria:

Campus I:

Campus do Mucuri:
Campus Janatba:
Campus Unai:

Rua da Gléria, n°® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil

Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil

Avenida Universitaria, n°® 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG - Brasil

Telefone: +55 (38) 3532-6024
Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Telefone: +55 (33) 3529-2700
Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Conteuldos organizados em plataformas virtuais (Google Classroom), videoaulas, encontros sincronos (Google
Meet), atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Avaliacéo I: 20 pontos

Avaliacao II: 20 pontos

Avaliacao IIl: 20 pontos

Atividades/exercicios: 40 pontos

Observacéao: O conteludo das avaliacGes é cumulativo.

INFORMACOES ADICIONAIS:

1. Em caso de auséncia justificada o estudante podera requerer a segunda chamada no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis apds a realizacdo da atividade (RESOLUCAO N°. 11 - CONSEPE, de 11 de abril de 2019, art. 100). A
solicitacdo da segunda chamada devera ser realizada pelo e-mail camila.heleno@ufvjm.edu.br

Bibliografia Basica:

1. BARBOSA, Dalva Regina e MILONE, Giuseppe. Estatistica aplicada ao turismo e hotelaria. Rio de Janeiro:
Thomson Learning, 2004.

2. LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica Aplicada. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

3. MARTINS, Gilberto Andrade e DONAIRE, Denis. Principios de Estatistica. Sao Paulo: Atlas, 2006.

4. TIBONI, Conceicao Gentil Rebelo. Estatistica basica para o curso de turismo. 22 ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar:

1. BABBIE, Earl. Métodos de pesquisa de survey. Belo Horizonte: UFMG, 2005.

2. COSTA, Oswaldo Correa da. Estatistica aplicada ao turismo. Sao Paulo: Aleph, 2003.

3. DIETZ, Thomas; KALOF, Linda; STERN, Paul C.; WEISS, Halko. Introducdo a Estatistica Social. Rio de Janeiro:
LTC, 2014.

4. FLOYD J. Fowler Jr. Pesquisa de Levantamento. Porto Alegre: Penso, 2011.

5. FONSECA, Jairo Simon da; MARTINS, G.A. Curso de Estatistica. 6. Ed. S&o Paulo: Atlas, 1996

6. FREITAS, Henrique; JANISSEK-MUNIZ, Raquel; ANDRIOTTI, Fernando Kuhn; COSTA, Ricardo Simm;
FREITAS, Pedro. Sphinx Aprendiz. Canoas: Sphinx, 2008.

7. FREITAS, Henrique; JANISSEK-MUNIZ, Raquel; COSTA, Ricardo Simm; ANDRIOTTI, Fernando Kuhn;
FREITAS, Pedro. Guia Pratico Sphinx. Canoas: Sphinx, 2009.

8. HOEL, Paul G. Estatistica Elementar. Sdo Paulo: Atlas, 1992

9. MORETTIN, Pedro A. Estatistica Basica. S&o Paulo: Saraiva, 2002.

10. RABAHY, Wilson Abraéo; KIRSTEN, Jose Tiacci. Estatistica Aplicada as Ciéncias Humanas e ao Turismo. Sdo
Paulo: Editora Saraiva, 2006.

11. OLSEN, Wendy. Coleta de Dados: debates e métodos fundamentais em pesquisa social. Porto Alegre: Penso,
2015.

Referéncia Aberta:

1.COSTA, G. G. O.; GIANNOTTI, J. D. G. E. Estatistica aplicada ao turismo. Rio de Janeiro: CECIERJ, 2010.
https://canal.cecierj.edu.br/012016/5b956054d03f7d5da44deb7478012a0a.pdf
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Unidade Curricular: TUR108 - METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): MARIA DE LOURDES SANTOS FERREIRA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Conceito de ciéncia/cientificidade; pesquisa: abordagem conceitual e formal; os diferentes tipos de pesquisa com
énfase na pesquisa em ciéncias sociais; métodos e técnicas de pesquisa cientifica e tecnolégica; os instrumentos
de pesquisa; projeto de pesquisa: elementos estruturais, caracteristicas linguistico-formais; préatica de redacao de
pré-projeto.

Objetivos:

Promover praticas de investigacao, leitura e escrita que conduzam os académicos:

A) a reflexdo sobre a concepcgdo de ciéncia e cientificidade;

B) areflexdo sobre a construcdo do conhecimento como parte dos processos histérico-sociais vividos pela
humanidade ao longo da sua existéncia;

C) a conscientizacdo sobre a responsabilidade envolvida na producgéo cientifica;

D) a elaboracéo de projetos de pesquisa.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

A) Apresentacéo do programa 02 aulas

B) Unidade | - Concepcéo de Ciéncia/cientificidade 12 aulas
a. Concepcao de ciéncia

b. Evolugéo das ideias cientificas

c. Os grandes debates da ciéncia contemporéanea

C) Unidade Il Pesquisa e produc¢éo do conhecimento 24 aulas
a. Pesquisa: abordagem conceitual e formal

b. Os diferentes tipos de pesquisa

c. Dimens6es da pesquisa

d. Métodos e técnicas de pesquisa

e. Elaboracao de instrumentos de pesquisa

f. Andlise de dados

D) Unidade Il Projeto de pesquisa 14 aula

a. Elementos estruturais
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b. Caracteristicas linglistico-formais
c. Prética de redacao

E) Avaliag&o 08 aulas
a. 01 prova (40 pontos)
b. 02 seminarios (30 pontos cada

Metodologia e Recursos Digitais:

TODAS AS AULAS SERAO OFERTADAS DE MANEIRA REMOTA.

As aulas serdo ofertadas, prioritariamente, de maneirra assincrona e, a depender da disponibilidade de conexao
dos alunos, poderao ocorrer encontros sincronos.

As atividades seréo desenvolvidas através da utilizacdo de videoaulas, seminarios online, conteados organizados
em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem (AVA), correio eletrdnico, leituras orientadas, pesquisas e listas
de exercicios.

As plataformas a serem utilizadas séo: google sala de aula (classroom)para disponibilizacdo do material didatico
(textos, roteiros, etc.) ; para encontros sincronos, google meet; para avaliacdes, moodle.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Avaliacdo das etapas de elabora¢&o do pré-projeto: 40 pontos
Avaliacéo da verséo final do projeto: 30 pontos
Seminario de apresenta¢éo do pré-projeto: 30 pontos

Bibliografia Basica:

ALVES, R. Filosofia da Ciéncia: introducdo ao jogo e suas regras. 10. ed. Sdo Paulo: Loyola, 2005.
APOLINARIO, F. Metodologia da ciéncia: filosofia e préatica da pesquisa. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2006.

CERVO, A. L.; SILVA, R.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 6. ed. S&o Paulo: Prentice Hall do Brasil, 2006.
176p.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002. 176p.

MINAYO, M. C. S. (org.) Pesquisa Social: teoria método e criatividade. Petrépolis: Vozes, 1994.

MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacao do futuro. S&o Paulo: Cortez, 2013.

Bibliografia Complementar:

CARVALHO, Maria Cecilia de. (org.) Construindo o saber; Metodologia Cientifica, fundamentos e técnicas. 18. ed.
Campinas, SP: Papirus, 2007.

MACHADO, A. R. (coord.) Planejar géneros académicos. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2005.

MAFRA, Johnny José. Ler e tomar notas. 3. ed. rev. Belo Horizonte: Editora PUC Minas, 2015.

FRANGCA, J. L. Manual para normalizacdo de publica¢des técnico-cientificas. 8. Ed. rev. e ampl. Belo Horizonte:
Editora UFMG, 2007.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A construcdo do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Trad.
Heloisa Monteiro e Francisco Settineri. Porto Alegre: Editora Artes Médicas Sul Ltda; Belo Horizonte: Editora
UFMG, 1999.

SANTOS, A. R. Metodologia cientifica: a constru¢do do conhecimento. 6 ed. Rio de Janeiro: DP & A
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Editora, 2002.
SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 212 edicdo revista e ampliada. S&o Paulo: Cortez, 2000.

Observagoes:

1. Poderao ser utilizados artigos cientificos disponiveis em meio eletrénico para complementacao das leituras e
debates.

2. MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sao Paulo: Companhia das Letras, 1999. (esta obra sera trabalhada
interdisciplinarmente, conforme definido em reunido colegiada)

Referéncia Aberta:

Seréo indicados artigos atualizados que estejam disponiveis em repositdrios online, a medida que os debates forem
exigindo outras leituras.

Assinaturas:

Data de Emissdo0:17/02/2022
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR109 - TEORIA GERAL DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsével (eis): CYNTHIA REGINA FONTE BOA PINTO / HUGO RODRIGUES DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Educacédo e Formacéo para o turismo; A ciéncia e o Turismo: O Caréater multidisciplinar da atividade; Historia,
Conceitos e Defini¢cbes técnicas da atividade turistica; Caracteristicas e componentes dos servigos turisticos
Oferta, demanda e mercado; O Sistema de Turismo: Propostas contemporaneas. Cadigo de ética do profissional de
turismo.

Objetivos:

Apresentar e debater as principais teorias relacionadas a atividade turistica

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Teorografia e Epistemologia do turismo - 08 horas; A fenomenologia aplicada a atividade turistica - 08 horas; A
teoria dos sismas e o Sistema de Turismo - 12 horas; Interdisciplinaridade relacionada aos estudos turisticos - 04
horas; A pesquisa em Turismo - 08 horas; Conceitos fundamentais - 04 horas; Atividade de Campo (sera
substituida pela realizacao / participagdo em seminario técnico ) - 16 horas.

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizada a plataforma goglee classroom para alocar os textos, links dos videos, links das aulas assincronas e
praticos;

Sera utilizada, preferencialmente, a plataforma RNP (https://conferenciaweb.rnp.br/webconf/cynthia-regina-fonte-
boa-pinto) para a realizagdo de aulas sincronas e outros encontros;

Sera utilizada também a plataforma goglee meet para a realizacdo de aulas, seminarios e ouros encontros;

As aulas serdo realizadas de forma sincrona (ficardo gravadas e disponiveis para acesso durante 30 dias) e
assincrona;

Serdo encaminhados materiais e orientagdes pelo e-mail institucional dos discentes.
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Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Seminario técnico - 20 pontos
Praticos - 30 pontos
Referencial tedrico - 20 pontos
Prova final - 30 pontos

Bibliografia Basica:

BALANZA, Isabel, NADAL, Monica. Marketing e Comercializacio de Produtos Turisticos. S&o Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2003

CASTELLI, Geraldo. Administracédo Hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003

COOPER, Chris; FLETCHER, John; WANHILL, Stephen; SHEPHERD, Rebecca. Turismo: Principios e Pratica.
Porto Alegre: Editora Bookman, 2001.

FALCAO. Luiz. Termos técnicos do Meio Turistico Conceitos, defini¢des, siglas e tipologias. S&o Borja:
Futurismologo, 2016.

LAGE, Beatriz Helena Gelas; MINOLE, Paulo César (Org.s) (2000). Turismo: Teoria e Pratica. S&do Paulo: Editora
Atlas.

PANOSSO NETTO, Alexandre. (2005). Filosofia do turismo: teoria e epistemologia. S&do Paulo: Aleph.
SWARBROOKE, John. Turismo sustentével: setor publico e cenarios geograficos. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2006.

Bibliografia Complementar:

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis. Turismo. Como aprender, como ensinar. Sdo Paulo: Editora SENAC, 2001.
COOPER, Chris; Shepherd, Rebecca; Westlake, John. Educando os educadores em turismo: Manual de Educacéo
em Turismo e Hospitalidade. Sado Paulo: Editora Roca, 2001.

LUCHIARI, Maria Tereza. (org.). Olhares contemporaneos sobre o turismo. Campinas: Papirus, 2000.

MORLEY, Helena. Minha Vida de Menina; llustra¢des Lucia Brandao. Sdo Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.
REJOWSKI, Mirian (org.). Turismo contemporaneo: desenvolvimento, estratégia e gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
TRIGO, Luiz Godoy. (org.) Analises regionais e globais do turismo brasileiro. Sdo Paulo: Roca, 2005.

Referéncia Aberta:

Assinaturas:

Data de Emissd0:17/02/2022
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR111 - INTRODUCAO A ADMINISTRACAO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GABRIEL FARIAS ALVES CORREIA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Administracéo: conceito, finalidade, fungbes e teorias. Processo

administrativo: planejamento, organizacéo, lideranca e controle. Papéis do
administrador. Modelos de gestdo. Planejamento organizacional: estratégico, tatico,
operacional. Administracéo e sociedade. Inteligéncia competitiva, tendéncias e criticas.

Objetivos:

Objetivo Geral
Possibilitar ao aluno a compreenséo da estruturacdo e caracteristicas dos empreendimentos turisticos

Objetivos Especificos

- Apresentar os conceitos e abordagens da Teoria Geral da Administracao;

- Relacionar a Teoria Geral da Administragdo aos aspectos técnicos da atividade turistica;

- Discutir habilidades, competéncias e o papel do administrador;

- Relacionar TGA ao setor de servicos;

- Apresentar as possibilidades, caracteristicas, processos de gestao e desenvolvimento de empreendimentos
turisticos;

- Levantar e discutir a situagdo da atividade turistica e das empresas do setor;

- Realizar pesquisa em empreendimentos turisticos locais e regionais

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

- Teoria Geral da Administracdo; 08 horas

- Teoria das organizacdes; 04 horas

- Competéncias do Administrador; 08 horas

- Empresas turisticas; 08 horas

- Principios da administracao cientifica; 04 horas

- Segmentos de mercado aplicados ao turismo; 08 horas
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- Terminologias técnicas; 04 horas

- Planejamento estratégico; 06 horas

- Perspectivas futuras da administracao; 06 horas
- Teoria das relacdes Humanas 04 horas

Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera inteiramente ministrada a distancia em conformidade com as resolucdes e decretos que
regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Seréo utilizados recursos
digitais como conteddo organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVA), videos, aulas e
materiais disponiveis em canais eletronicos de acesso gratuito, indicacéo de material eletronico e livros disponiveis
no formato de e-book na biblioteca. Parte do contetido sera ministrado através de videos aulas gravadas de forma
assincronas com plantées de forma sincrona.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminario 30 pontos
Praticos 40 pontos
Prova final 30

Bibliografia Basica:

BARROS FILHO, Clévis; MEUCCI, Artur. O Executivo e o Martelo: reflexdes fora da caixa
sobre ética nos negocios .Rio de Janeiro: Alta Books, 2018.

BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Anténio. Plano de negdcios: estratégia para micro e
pequenas empresas. 3 ed. Sado Paulo: Manole, 2018.

LEMES, Antdnio; PISA, Beatriz. Administrando micro e pequenas empresas. Sao Paulo:
Campus-Elsivier,2010.

SALIM, Ismail; MICHAEL, Malone; YURI, Van Geest. Organiza¢bes Exponenciais. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2018.

SALIM, Cesar Sim&o. Construindo Planos de Empreendimentos: negécios lucrativos, acfes
sociais e desenvolvimento local. S&o Paulo: Campus-Elsivier, 2010.

Bibliografia Complementar:

DE ARAUJO, Luis César G. Teoria geral da administracdo: aplicaco e resultados nas
empresas brasileiras. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

BIRKINSHAW, Julian; MARK, Ken. 25 Ferramentas de Gestdo: um guia sobre os conceitos
mais importantes ensinados nos melhores MBAs do mundo. Rio de Janeiro: Alta Books, 2018.
CATMULL, Ed. Criatividade S/A. Rio de Janeiro: Rocco, 2014.

CHIAVENTO, Idalberto. Fundamentos de administracéo: planejamento, organizacao, dire¢ao
e controle para incrementar competitividade e sustentabilidade. S&o Paulo: Campus-Elsivier,
2016.

Referéncia Aberta:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR116 - TRANSPORTES TURISTICOS

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUSTAVO AVEIRO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Evolugdo dos transportes no Turismo; transporte aquaviario; transporte ferroviario; transporte rodoviario; transporte
aéreo; intermodalidade de transportes nas viagens; transportes no planejamento do Turismo; tendéncias dos
transportes turisticos no Brasil; aspectos legais e socioambientais dos transportes turisticos; comercializacdo de
passes de trem; comercializacdo de transporte rodoviario e locacdo de automdveis; comercializacdo de cruzeiros;
comercializacao de transporte aéreo.

Objetivos:

Compreender as especificidades do funcionamento dos quatro modais de transporte (hidroviario, ferroviario,
rodoviario e aéreo), como subsidio para a avaliagdo das relagfes intermodais e logisticas do sistema de transportes
sob a 6tica turistica, com foco nas operacfes de viagens e no planejamento do Turismo.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

. Apresentacao do plano de ensino e critérios de avaliagdo (2h);

. Evolugéo dos transportes e o surgimento do turismo organizado (4h);

. Intermodalidade e integragdo entre os sistemas de transportes nas viagens turisticas (8h);
. Transporte hidroviario e o turismo: cruzeiros, portos, balsas, barco-hotel (4h);

. A comercializacao de cruzeiros (4h);

. Transporte ferroviario e turismo : trens e ferrovias (4h);

. A comercializag&o de passes de trem (4h);

. Transporte rodoviario e o turismo: énibus, automovel, rodovias, off-road (4h);

. A comercializagdo de 6nibus e locacédo de automoveis (4h);

10. Transporte aéreo e o turismo: aeronaves e aeroportos (4h);

11. A comercializacdo de passagens aéreas (10h);

12. Visitas técnicas (Carga horaria flexivel: minimo de 8h).

12.1 Reconhecimento dos equipamentos e infraestruturas da rede de transportes de BH/MG: Aeroportos CNF e
PLU; Rodoferroviaria; Terminal Alvares Cabral;

OCO~NOOUILAWNBE
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Metré de BH. ABAV EXPO; Sera realizada de forma virtual ou presencial(Condicionada a disponibilidade financeira,
logistica e sanitaria) (8h);

Observacgdo importante: as datas previstas para abordagem dos contetdos e avaliagdes poderdo ser alteradas se
necessario. A realizacdo das visitas técnicas dependem de aprovacao do colegiado e de recursos financeiros
disponiveis da UFVJIM para FIH para viabilizar diaria e despesas de deslocamento. A inviabilidade de realizacéo
das visitas técnicas acarretara no cancelamento automatico da avaliagao prevista para essas atividades.

Metodologia e Recursos Digitais:

Metodologia: expositiva, seguida de realizacao de discussfes em grupo. Recurso digital: Transmissdes ao vivo por
meio do uso do aplicativo google meet;

Estdo previstos dez encontros ao vivo com duracéo de 3h cada um, em horéario noturno, conforme estrutura de
horérios do Curso;

Durante os encontros seréo realizadas exposi¢des dialogadas, workshops, apresentacéo e discussdo de resenhas.
Metodologia: Foruns de discussao. Recursos digitais: Uso do aplicativo Google classroom;

Estao previstos oito féruns de discussao;

Metodologia: Exercitar a pesquisa, leitura e fichamento de textos cientificos. recursos digitais: Internet; Google
classroom e Google Meet;

Os alunos realizardo uma busca na Internet, sobre artigos cientificos de seu interesse, relacionados aos contetidos
da disciplina. Feito isso, os alunos disponibilizardo os artigos para os demais colegas, na plataforma Google
classroom e, elaborardo e apresentardo duas resenhas para discussdo com a turma, durante as transmissfes ao
vivo, conforme previstas anteriormente;

Metodologia: Visita técnica orientada a feira ABAV (virtual) e terminais de transporte de Diamantina e ou Belo
Horizonte. Recursos digitais: Celular ou computador pessoal, Internet e Google Meet.

Metodologia: Realizacdo de reunides virtuais em horario diferente das aulas; Recursos: Google meet.

O professor estara disponivel durante as tardes anteriores aos horarios (noturnos) das aulas para tirar davidas e
acompanhar o andamento dos trabalhos.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

A avaliagdo sera processual e continua, de acordo com 0s seguintes critérios:

1. Participacdo em quatro workshops e realizagdo dos respectivos exercicios avaliativos. Temas a seguir: 1.1)
Transporte hidroviario e turismo: a comercializagdo de cruzeiros; 1.2) Transporte ferroviario e turismo: a
comercializagdo de passes de trem; 1.3) Transporte rodoviario e turismo: locagdo de automéveis; 1.4) Transporte
aéreo e turismo: a comercializagcao de passagens aéreas. Valor: 10 pontos cada um, total de 40 pontos.

2. Elaboracgéo e apresentacdo de duas resenhas. Valos: 10 pontos cada uma, total de 20 pontos;

3. Elaboracao de relatdrio das visitas técnicas (virtual ou presencial). Valor: 20 pontos;

4. Participacéo nos foruns de debates e atividades da disciplina. Valor: 20 pontos.

Bibliografia Basica:

AMARAL, Ricardo. Cruzeiros maritimos. 2a ed. Barueri: Manole. 2006
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Gestéao. led.

Elsevier, 2013.

PALHARES, Guilherme L. Transportes turisticos. 2a ed. Sdo Paulo: Aleph. 2002
PALHARES, Guilherme L. Transporte aéreo e turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2001.

BARAT, Josef. Globalizacao, logistica e transporte Aéreo. Sao Paulo-SP, SENAC, 2012.

CNC. Transporte turistico terrestre. Rio de Janeiro: Confederacdo Nacional do comércio de bens, servigcos e
turismo, 2008.

GUIA PANROTAS Revista Panrotas Semanal / Jornal Panrotas.
http://midiakit.panrotas.com.br/revista-panrotas.html
LOHMANN, Guilherme. FRAGA, Carla. CASTRO, Rafael. Transportes e destinos turisticos. Planejamento e

BRASIL.

www.transportes.gov.br/acervo/anuarios-estatisticos.htm.
BRASIL. Ministério dos Transportes. Empresa Brasileira de Planejamento de Transportes. Grupo Executivo de
Integracao da Politica de Transportes (GEIPOT). Anuérios estatisticos. Brasilia, 2007.

PAGE, Stephen J. Transporte e Turismo. Tradu¢&do Roberto C. Costa. Porto Alegre: Bookman.

RONA, Ronaldo Di. Transportes no turismo. Barueri: Manole. 2002.

TORRE, Francisco de La. Sistemas de transporte turistico. Sdo Paulo: Roca. 2002

Bibliografia Complementar:

Anuario dos transportes. Ministério dos Transportes. Disponivel em:

2013.

Referéncia Aberta:
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Unidade Curricular: TUR121 - ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO |

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUILHERME FORTES DRUMMOND CHICARINO VARAJAO

Carga horaria: 150 horas

Créditos: 10

Ano/Semestre; 2020/2

Ementa:

Planejamento e atuacdo em organiza¢des publicas, privadas ou ndo governamentais que possibilitem a aplicagéo e
reelaboracdo dos conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso de Turismo. Elaboracdo de relatério das
atividades desenvolvidas em estédgio. Entrega a coordenacdo de estagio de toda a documentacao exigida para
realizagcdo do estagio curricular supervisionado.

Objetivos:

Objetivo Geral - Esclarecer os alunos sobre o regulamento do estagio supervisionado, assim como sobre 0s anexos
gue compdem o documento, e explicar as suas normas da realizagdo. Cabe aclarar que o Estagio Obrigatério é
uma oportunidade de aplicacdo de conhecimentos tedricos e humanos adquiridos pelos discentes em atividades
praticas relacionadas ao Turismo. Durante o Estagio o discente poderd colocar em pratica os contetdos
trabalhados em sala de aula e terd um contato com o mercado de trabalho em que ir4 atuar ap6s a conclusédo do
curso de graduacéo, considerando seu objetivo pedagogico de AAE.

Objetivos Especificos - Informar sobre os procedimentos que norteiam o estagio supervisionado; - Orientar os
alunos quanto ao preenchimento dos documentos de estagio; - Conferir a documentagéo entregue de estagio

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:
Cada discente apresenta seu plano de estagio e Termo de Compromisso de estagio a coordenacao de estagio. (3h)
InstrucBes e acompanhamento dos estagios pelo coordenador de estagio (plataformas de EAD e G-Suite). (2h)

Atuacdo em organizacdes publicas, privadas ou ndo governamentais que possibilitem a aplicagdo e reelaboracéo
dos conhecimentos tedéricos adquiridos, acompanhada pelo docente orientador de
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estagio e supervisor de estagio. (138h)

Recebimento pelo coordenador de estagio, por meio eletrénico, e analise de toda a documentagdo exigida para
realizacdo do estagio obrigatdrio. Apds a conclusdo do estagio, os documentos deverdo ter sido assinados
eletronicamente pelo docente orientador de estagio e pelo supervisor de estagio. (2h)

Elaboracédo de relatério das atividades desenvolvidas em estagio. (10h)

Metodologia e Recursos Digitais:

Ao longo do semestre o coordenador de estagio estard a disposicdo para orientar os alunos sobre o estagio
curricular supervisionado através de encontros virtuais e por meio eletrénico, de acordo com as necessidades que
surgirem.

Para orientar a elaboracao dos documentos e relatérios de estagio, serdo realizados encontros virtuais por meio da
plataforma G-Suite (Meet) e videoaulas disponibilizadas pelo YouTube. O coordenador de estagio estarda a
disposicéo para esclarecer duvidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social (WhatsApp).

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Os discentes deverdo cumprir 150 horas de estagio supervisionado. Apds o cumprimento das 150 (cento e
cinquenta) horas de estégio, o discente devera entregar toda a documentagéo de estagio ao professor, ficando sua
aprovacao sujeita a conferéncia da documentacao.

Os documentos que compdem o estagio supervisionado sao:

| - Termo de Compromisso de Estagio firmado entre a empresa ou organizacdo concedente, o estagiario e a
UFVJIM.

Il Declaragdo constando o aceite do professor-orientador de estagio assinado no SEl.

Il - Plano de Estagio com as atividades a serem realizadas na Instituicdo Concedente, aprovado pelo docente-
orientador.

IV - Relatério Final da Atividade de Estagio, elaborado pelo estagiario ao término do estagio, aprovado pelo
docente-orientador.

V - Ficha de Avaliacdo do Supervisor de Campo, preenchida pelo supervisor de estagio da Instituicdo Concedente.
VI - Ficha de autoavaliacao discente, preenchida em formulario eletrénico do Google Forms fornecido pela
coordenacao de estagio.

VII - Ficha de avaliagdo do docente orientador assinada no SEI.

VIII - Termo de ciéncia e concordancia pelo estudante para a realizacdo de estagio ou internato durante o periodo
da pandemia (Instrucdo Normativa Conjunta);

XIX - Declaracéo de responsabilidade da empresa quanto ao cumprimento de medidas de prevencéo e controle da
disseminacgédo do coronavirus nas dependéncias da empresa/instituicdo (Instrugdo Normativa Conjunta).

Bibliografia Basica:

BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria (3% ed.). S&o Paulo: Aleph,

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821



2006.

BRASIL. Lei n° 11.788, de 25 de setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes. Brasilia, DF. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/1ei/111788.htm

BURIOLLA, Marta A. Feiten. O Estagio Supervisionado (62 ed.). S&o Paulo: Cortez, 2009.

PICONEZ, Stela C. Bertholo. (Coord.). A Préatica de Ensino e o Estagio Supervisionado. 14. ed. Campinas, SP:
Papirus, 2007.

UFVJM. CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO. Resolugéo n° 21 CONSEPE, de 25 de julho de
2014. Altera a Resolucao n°. 02 CONSEPE, de 26 de fevereiro de 2010 que estabelece as normas de Estagio dos
Discentes dos cursos de Graduagdo da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM).
Diamantina: UFVJIM, 2014.

Bibliografia Complementar:

ALDRIGUI, Mariana; ALMEIDA, Marcelo Vilela. O Estdgio como Componente da Formag¢&o no Ensino Superior em
um curso em fase de Consolidag&o. In: VI Seminario ANPTUR, 2009, S&o Paulo, SP. Turismo e Hospitalidade nas
Pesquisas Turisticas, 01. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2009. p. 01-12. Disponivel em:
https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/6/161.pdf

FIGUEIREDO, Maria Lucia Brito Zabulon. O estdgio supervisionado: contribuicdes para a formacdo do profissional
de turismo. 207 f. Dissertagdo (mestrado) - Universidade Catdlica de Santos, Santos, 2014. Disponivel em:
http://biblioteca.unisantos.br:8181/handle/tede/1621

GONDIM, Cibelle Batista; LIMA, Aline Gisele Azevedo; RODRIGUES, Daniela Maria Lucena. Analise dos Estagios
Supervisionados Obrigatérios do Curso de Hotelaria da UFPB: caracteristicas e desafios. In: IX Seminario da
ANPTUR, Anais do IX Seminario da ANPTUR, 9. Sao Paulo: Associagdo Nacional de Pesquisa e Pos-Graduacéo
em Turismo, 2012. Disponivel em: https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/9/93.pdf

MOTA, Keila Cristina Nicolau; ANJOS, Francisco Antonio dos; RUSCHMANN, Doris van de Meene. Gestao de
pessoas na ilha de Porto Belo SC: diagnostico da gestdo de estagiarios de turismo e hotelaria. Turismo Viséo e
Acgéo, n. 5, v. 3, p. 249-270, 2003. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v5n3.p249

TEIXEIRA, Rivanda Meira; FLETCHER, John; WESTLAKE, John. A educacgdo superior em turismo: um estudo
comparativo Brasil e o Reino Unido. Turismo Visdo e Agéo, n. 8, v. 4, p. 09-28, 2001. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v4n8.p09-28

TRIGO, Luis Gonzaga Godoi. A sociedade pés-industrial e o profissional em turismo. (72 ed.). Campinas: Papirus,
1998.

VIANA, Daniela Gouveia; CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. O estagio curricular como desenvolvimento
profissional na perspectiva dos alunos de hotelaria. Turismo em Andlise, n. 23, v. 2, p. 333-354, 2012. Disponivel
em: http://www.revistas.usp.br/rta/article/view/52424/56418
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Ementa:

Planejamento e atuacdo em organiza¢des publicas, privadas ou ndo governamentais que possibilitem a aplicagédo e
reelaboracdo dos conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso de Turismo. Elaboracdo de relatério das
atividades desenvolvidas em estédgio. Entrega a coordenacdo de estagio de toda a documentacao exigida para
realizagcdo do estagio curricular supervisionado.

Objetivos:

Objetivo Geral - Esclarecer os alunos sobre o regulamento do estagio supervisionado, assim como sobre 0s anexos
gue compdem o documento, e explicar as suas normas da realizagdo. Cabe aclarar que o Estagio Obrigatério é
uma oportunidade de aplicacdo de conhecimentos tedricos e humanos adquiridos pelos discentes em atividades
praticas relacionadas ao Turismo. Durante o Estagio o discente poderd colocar em pratica os contetdos
trabalhados em sala de aula e terd um contato com o mercado de trabalho em que ird atuar apos a concluséo do
curso de graduacéo, considerando seu objetivo pedagogico de AAE.

Objetivos Especificos - Informar sobre os procedimentos que norteiam o estagio supervisionado; - Orientar os
alunos quanto ao preenchimento dos documentos de estagio; - Conferir a documentagéo entregue de estagio

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:
Cada discente apresenta seu plano de estagio e Termo de Compromisso de estagio a coordenacao de estagio. (3h)
InstrucBes e acompanhamento dos estagios pelo coordenador de estagio (plataformas de EAD e G-Suite). (2h)

Atuacdo em organizacdes publicas, privadas ou ndo governamentais que possibilitem a aplicagdo e reelaboracéo
dos conhecimentos tedéricos adquiridos, acompanhada pelo docente orientador de
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estagio e supervisor de estagio. (138h)

Recebimento pelo coordenador de estagio, por meio eletrénico, e analise de toda a documentagdo exigida para
realizacdo do estdgio obrigatério. Apés a conclusdo do estdgio, os documentos deverdo ter sido assinados
eletronicamente pelo docente orientador de estagio e pelo supervisor de estagio. (2h)

Elaboracéo de relatério das atividades desenvolvidas em estagio. (10h)

Metodologia e Recursos Digitais:

Ao longo do semestre o coordenador de estagio estard a disposicdo para orientar os alunos sobre o estagio
curricular supervisionado através de encontros virtuais e por meio eletrénico, de acordo com as necessidades que
surgirem.

Para orientar a elaboracao dos documentos e relatérios de estagio, seréo realizados encontros virtuais por meio da

plataforma G-Suite (Meet) e videoaulas disponibilizadas pelo YouTube. O coordenador de estagio estard a
disposicéo para esclarecer duvidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social (WhatsApp).

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Os discentes deverdo cumprir 150 horas de estagio supervisionado. Apds o cumprimento das 150 (cento e
cinquenta) horas de estégio, o discente devera entregar toda a documentagéo de estagio ao professor, ficando sua
aprovacao sujeita & conferéncia da documentagéo.

Os documentos que compdem o estagio supervisionado sao:

| - Termo de Compromisso de Estagio firmado entre a empresa ou organizacdo concedente, o estagiario e a
UFVJIM.

Il Declaragdo constando o aceite do professor-orientador de estagio assinado no SEl.

Il - Plano de Estagio com as atividades a serem realizadas na Instituicdo Concedente, aprovado pelo docente-
orientador.

IV - Relatério Final da Atividade de Estagio, elaborado pelo estagiario ao término do estagio, aprovado pelo
docente-orientador.

V - Ficha de Avaliacdo do Supervisor de Campo, preenchida pelo supervisor de estagio da Instituicdo Concedente.
VI - Ficha de autoavaliacao discente, preenchida em formulario eletrénico do Google Forms fornecido pela
coordenacao de estagio.

VII - Ficha de avaliagéo do docente orientador assinada no SEI.

VIII - Termo de ciéncia e concordancia pelo estudante para a realizacdo de estagio ou internato durante o periodo
da pandemia (Instrucdo Normativa Conjunta);

XIX - Declaracéo de responsabilidade da empresa quanto ao cumprimento de medidas de prevencao e controle da
disseminacgdo do coronavirus nas dependéncias da empresa/instituicdo (Instrugdo Normativa Conjunta).

Bibliografia Basica:

BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria (32 ed.). Sdo Paulo: Aleph, 2006.
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BRASIL. Lei n° 11.788, de 25 de setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes. Brasilia, DF. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/11788.htm

BURIOLLA, Marta A. Feiten. O Estagio Supervisionado (6% ed.). Sdo Paulo: Cortez, 2009.

PICONEZ, Stela C. Bertholo. (Coord.). A Préatica de Ensino e o Estagio Supervisionado. 14. ed. Campinas, SP:
Papirus, 2007.

UFVJM. CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO. Resolugéo n° 21 CONSEPE, de 25 de julho de
2014. Altera a Resolucao n°. 02 CONSEPE, de 26 de fevereiro de 2010 que estabelece as normas de Estagio dos
Discentes dos cursos de Graduacdo da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM).
Diamantina: UFVJIM, 2014.

Bibliografia Complementar:

ALDRIGUI, Mariana; ALMEIDA, Marcelo Vilela. O Estagio como Componente da Formacg&o no Ensino Superior em
um curso em fase de Consolidagéo. In: VI Seminério ANPTUR, 2009, S&o Paulo, SP. Turismo e Hospitalidade nas
Pesquisas Turisticas, 01. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2009. p. 01-12. Disponivel em:
https://lwww.anptur.org.br/anais/anais/files/6/161.pdf

FIGUEIREDO, Maria Lucia Brito Zabulon. O estégio supervisionado: contribuicdes para a formagédo do profissional
de turismo. 207 f. Dissertagdo (mestrado) - Universidade Catdlica de Santos, Santos, 2014. Disponivel em:
http://biblioteca.unisantos.br:8181/handle/tede/1621

GONDIM, Cibelle Batista; LIMA, Aline Gisele Azevedo; RODRIGUES, Daniela Maria Lucena. Analise dos Estagios
Supervisionados Obrigatérios do Curso de Hotelaria da UFPB: caracteristicas e desafios. In: IX Seminario da
ANPTUR, Anais do IX Seminario da ANPTUR, 9. S&o Paulo: Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacao
em Turismo, 2012. Disponivel em: https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/9/93.pdf

MOTA, Keila Cristina Nicolau; ANJOS, Francisco Antonio dos; RUSCHMANN, Doris van de Meene. Gestdo de
pessoas na ilha de Porto Belo SC: diagnostico da gestdo de estagiarios de turismo e hotelaria. Turismo Viséo e
Agéo, n. 5, v. 3, p. 249-270, 2003. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v5n3.p249

TEIXEIRA, Rivanda Meira; FLETCHER, John; WESTLAKE, John. A educac¢do superior em turismo: um estudo
comparativo Brasil e o Reino Unido. Turismo Visdo e Agdo, n. 8, v. 4, p. 09-28, 2001. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v4n8.p09-28

TRIGO, Luis Gonzaga Godoi. A sociedade pés-industrial e o profissional em turismo. (72 ed.). Campinas: Papirus,
1998.

VIANA, Daniela Gouveia; CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. O estagio curricular como desenvolvimento
profissional na perspectiva dos alunos de hotelaria. Turismo em Andlise, n. 23, v. 2, p. 333-354, 2012. Disponivel
em: http://www.revistas.usp.br/rta/article/view/52424/56418
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Créditos: 4
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Ementa:

Reflexdes por um novo turismo. As possibilidades de interpretacdo das especificidades naturais, socioculturais e
espirituais relacionadas ao lugar turistico. Aspectos da formatacdo de produtos, roteiros e trilhas. Producédo
associada do turismo como alternativa de inclusédo social no contexto da regido do Jequitinhonha.

Objetivos:

Promover o debate ampliado acerca a pratica do viajar, considerando tanto a perspectiva tecnicista da atividade
sécio-econdmica do turismo, como a perspectiva idealista por um outro viajar latente da contemporaneidade,

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:
TEMA I: INTERPRETACAO DO PATRIMONIO (16 HORAS)

Aula 1: Aula sincrona - Apresentag&o do componente curricular, do plano de ensino e esclarecimentos das
atividades didaticas / Videodocumentario: "Encontro com Milton Santos O mundo global visto do lado de ca

Aula 2: Leitura dirigida do artigo cientifico: Interpretacéo do Patrim6nio Natural para o Turismo: o caso do Parque da
Ilha da Usina, Salto, Sdo Paulo, Brasil / Aula sincrona: Plantdo para dividas no Google Sala de Aula

Aula 3: Aula sincrona Conteudo: A importancia da interpretacéo do patrimdnio
Aula 4: Aula sincrona Avaliacdo: Seminério de Estudos Complementares (Artigos)

TEMA Il: PRESSUPOSTOS CONTEMPORANEOS DAS VIAGENS (12 HORAS)
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Aula 5: Leitura dirigida do artigo cientifico Perspectiva Critica do Turismo: Proposicées Eticas e Filosoficas a Partir
da Realidade Latino-Americana / Aula sincrona: Plantdo para duvidas no Google Sala de Aula

Aula 6: Video da Palestra O turismo transforma tudo o que toca em mercadoria / Video da Palestra O papel do
Turismo como Valorizacéo do territério e da comunidade local / Aula sincrona: Plantdo para duvidas no Google
Sala de Aula

Aula 7: Aula sincrona - Avaliacdo escrita virtual

TEMA Ill: ASPECTOS DA FORMATAGAO DE PRODUTOS, ROTEIROS E TRILHAS (16 HORAS)

Aula 8: Leitura dirigida do artigo cientifico Trilhas Interpretativas para o Uso Publico em Parques: desafios para a
Educacao Ambiental / Aula sincrona: Plantao para dividas no Google Sala de Aula

Aula 9: Aula sincrona Contetdo: Aspectos da formatacdo de produtos e roteiros turisticos
Aula 10: Aula sincrona Conteudo: Aspectos da formatacéo de trilhas interpretativas

Aula 11: Avaliagé@o - Entrega de atividade na plataforma Google Sala de Aula (Resenha de artigo cientifico com
indicacdo de referéncia de um video)

TEMA IV: PRODUCAO ASSOCIADA E INCLUSAO SOCIAL (16 HORAS)
Aula 12: Leitura dirigida do artigo cientifico Abordagens e contribui¢bes acerca do turismo e incluséo social sob a
Gtica das populacdes tradicionais em unidades de conservacdo / Aula sincrona: Plantdo para duvidas no Google

Sala de Aula

Aula 13: Video da palestra Economia Solidaria, Turismo de Base Comunitaria e Desenvolvimento Territorial / Aula
sincrona: Plantdo para davidas no Google Sala de Aula

Aula 14: Aula sincrona Avaliagdo Seminério de Estudos Praticos.
Aula 15: Encerramento
Observacg6es importantes:

Todas os videos e as aulas gravadas serdo disponibilizadas na plataforma Edpuzzle (vinculada ao Google Sala de
Aula) para complementacéo de estudos e controle de presenca de alunos que nao participaram da aula sincrona.

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apos andlise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada ser& realizada exclusivamente em data e horario estabelecidos pela docente.

Nenhum discente esta autorizado a fazer uso da imagem da docente responsavel pelo presente componente
curricular, implicando em processo por difamagéo, calinia e uso indevido de imagem, caso haja descumprimento
desta orientacao.

Metodologia e Recursos Digitais:

As atividades sincronas serdo realizadas no dia e periodo determinado no cronograma disponivel no Google Sala
de Aula, respeitando-se o horario do componente curricular do plano de ofertas do curso
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de Turismo 2020.2. Referir-se-do como atividades sincronas a realizagado de aulas, plantdes para tirar davidas e
atividades avaliativas.

As atividades pedagégicas ndo presenciais serdo ofertadas de forma assincrona. As atividades pedagégicas ndo
presenciais incluem: contelidos organizados e disponiveis na plataforma virtual de ensino e aprendizagem do
Google G Suite; videos institucionais online de acesso gratuito e disponiveis em midias sociais; orientagédo de
leituras; realizagédo de atividades e exercicios, preferencialmente, via Google Classroom e; videoaulas gravadas,
preferencialmente, via Google Meet.

Todas os videos e as aulas gravadas serdo disponibilizadas na plataforma Edpuzzle (vinculada ao Google Sala de
Aula) para complementacéo de estudos e controle de presenca de alunos que nao participaram da aula sincrona.

Ha inovacdes bibliograficas e tecnolégicas considerando as especificidades do ensino remoto, mencionadas
integralmente no item: "referéncia aberta.

Para as atividades de trabalho de campo previstas no ementario do projeto pedagogico, ainda que estas sejam
primordiais no processo de ensino-aprendizagem para nossos discentes, frisa-se que como nunca obtivemos o
apoio da universidade na cessao de diaria de campo para nossos discentes, tal pratica nunca pode ser
efetivamente obrigatéria. O regimento interno do curso de Turismo trata que o trabalho de campo sera realizado
diante da ades&o de, no minimo, 60% da turma. Quando esta ades&do ndo ocorre, ainda que seja muito dificil isto
acontecer, a orientacdo é para ado¢do de outras estratégias para realizagdo da carga horaria. Deste modo, a
proposicao de atividades de compensac¢édo ao trabalho de campo neste componente curricular considera o carater
emergencial devido a pandemia COVID-19 e busca minimizar eventuais prejuizos académicos aos discentes.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Tema | 20 pontos | Atividade individual, dupla ou trio. Seminario de Estudos Complementares (Artigos),
considerando a diversidade de tipos de unidades de conservacdo do SNUC e ambito de institucionalizagéo,
conforme tabela de especificacdo. Possibilidades: Apresentacdo sincrona; gravacdo de apresentacdo em audio-
video; envio dos slides e podcast aplicativo. Todas as possibilidades devem respeitar o prazo determinado no
Google Classroom.

Tema Il 30 pontos | Prova individual (Google Formulario). A prova versara sobre o conteddo das aulas referentes
ao tema II.

Tema Il 20 pontos | Atividade individual. Minimo de 3 laudas. Seguir normas do Manual de Normatizacdo da
UFVJM. Resenha do artigo cientifico Roteiro turistico e experiéncia: uma analise técnico operacional do guiamento
e da interpretacdo patrimonial no programa olha! Recife de Rebecca Cisne, Darcilene Guggelberger, Dione
Esteves, disponivel em http://dx.doi.org/10.17058/agora.v19i2.9781

Tema IV 30 pontos | Atividade individual, dupla ou trio. Seminario de Estudos Praticos, considerando a diversidade
de tipos de producéo associada e inclusao social, relatar trés experiéncias que integrem tal tematica ao turismo.
Possibilidades: Apresentagcdo sincrona; gravacdo de apresentacdo em audio-video; envio dos slides e podcast
aplicativo. Todas as possibilidades devem respeitar o prazo determinado no Google Classroom.

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Ap6s analise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data, horario e local estabelecidos pela
docente.

Maiores detalhes serdo disponibilizados no Google Classroom, assim como esclarecidos na primeira
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aula e passivel de detalhamento nos encontros sincronos para tirar dividas.

Bibliografia Bésica:

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis; PANOSSO NETTO, Alexandre. Produtos turisticos e novos segmentos de
mercado: planejamento, criacdo e comercializacdo. Sdo Paulo: Manole, 2015.

PANOSSO NETTO, Alexandre. Filosofia do Turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2005.

PAKMAN, Elbio Troccoli. Sobre as definicbes de turismo da OMT: uma contribuicdo a Histéria do Pensamento
Turistico. XI Seminario da Associacdo Nacional Pesquisa e Pds-Graduacdo em Turismo. Universidade do Estado
do Ceard, 2014. Disponivel em: /www.docplayer.com.br/6744530-Sobre-as-definicoes-de-turismo-da-omt-uma-
contribuicao-a-historia-do-pensamento-turistico.html>

Bibliografia Complementar:

ALBACH, Valéria de Meira. Turismo na Geografia: entre criticas e conceitos. VIII Seminario da Associacdo Nacional
Pesquisa e Pd6s-Graduacdo em Turismo. UNIVALI, 2011. Disponivel em:
https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/8/175.pdf>
GONCALVES, Leonardo M.; RIBEIRO, Renata Maria. Rota e roteiro: desafios para uma nova conceituacdo. Anais
do IX Fo6rum Internacional de Turismo do Iguassu, 2015. Disponivel em:
Iwww.festivaldeturismodascataratas.com/wp-content/uploads/2015/12/5.-Rota-e-Roteiro-Desafios-para-uma-Nova-
Conceitua%C3%A7%C3%A30.pdf>
SANTOS, Anderson Alves; REZENDE, José Luiz Pereira de; BORGES, Luis Antdnio Coimbra; BOREM, Rosangela
Alves Tristdo. Cadeia de servigos turisticos: possibilidade de inclusdo social nos parques nacionais brasileiros.
Revista Brasileira de Ecoturismo, v.4, n.1. S8o Paulo, 2011. Disponivel em:
/Iwww.sbecotur.org.br/rbecotur/seer/index.php/ecoturismo/article/view/125>
SERVILHA. Mateus de Moraes. Quem Precisa de Regido? O Espaco (Dividido) em Disputa. Consequéncia ed., Rio
de Janeiro, 2016.
TENDLER, Silvio. Encontro com Milton Santos O mundo global visto do lado de ca. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=ifZ7PNTazgY&ab_channel=CALIBANIcinemaeconte% C3%BAdo

. Sujeito oculto: na Rota do Grande Sertdo. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=msVVw8--
LOo

Referéncia Aberta:

COSTA, P. G., PIMENTEL, D. DE S., SIMON, A. V. S., & CORREIA, A. R. (2019). Trilhas Interpretativas para o Uso
Publico em Parques: desafios para a Educagdo Ambiental. Revista Brasileira De Ecoturismo (RBEcotur), 12(5).
https://doi.org/10.34024/rbecotur.2019.v12.6769

INSTITUTO 5 ELEMENTOS. O papel do Turismo como Valorizacdo do territério e da comunidade local. 2020.
(1h20m41s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=5Ec_bxEOF5I&ab_channel=Instituto5Elementos
OLIVEIRA W. A. Abordagens e contribuicbes acerca do turismo e inclusdo social sob a Otica das populacdes
tradicionais em unidades de conservagao. Revista Turydes: Turismo y Desarrollo, n. 20 (junio 2016). Disponivel em:
http://www.eumed.net/rev/turydes/20/conservacion.html

PANOSSO NETTO, Alexandre. Perspectiva Critica do Turismo: Proposicdes Eticas e Filosoficas a Partir da
Realidade Latino-Americana. Revista do Centro de Pesquisa e Formacao, v. jun / 2018, p. 9-21, 2018. Disponivel
em: https://www.sescsp.org.br/files/artigo/9724335e/cef5/49f4/8d1c/c75264651bd8.pdf

RAIMUNDO, Sidnei; SARTI, Anténio Carlos; PACHECO, Reinaldo Tadeu Boscolo. Interpretacdo do Patriménio
Natural para o Turismo: o caso do Parque da llha da Usina, Salto, Sdo Paulo, Brasil. Pasos. Revista de Turismo y
Patrimonio Cultural, Santa Cruz de Tenerife, v. 17, n. 4, p. 795-810, 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.25145/j.pas0s.2019.17.055 > DOI: 10.25145/j.pas0s.2019.17.055.

SLOWFOODBRASIL. Economia Solidaria, Turismo de Base Comunitaria e Desenvolvimento Territorial. 2020.
(1h46m42s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=zgeellad92E&ab_channel=SlowFoodBrasil
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USPFFLCH. O turismo transforma tudo o que toca em mercadoria. 2020. (1h44m10s). Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=92eL7Fp9llo&ab_channel=uspffich

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR0O1 - LEITURA E PRODUCAO DE TEXTOS

Curso (s): TRS - TURISMO / TUR - TURISMO / NUT - NUTRIGCAO / SIN - SISTEMAS DE INFORMAGAO

Docente (s) responsével (eis): MARIA DE LOURDES SANTOS FERREIRA / HEBERT CANELA SALGADO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Abordagem da Leitura e da escrita académica como processos interativos sociodiscursivos e como ferramenta de
construgdo da autonomia para a vida universitaria. Leitura e producdo de textos dos diferentes géneros
demandados pela universidade: esquema, resumo, resenha, relatorio. Anélise de aspectos relativos a textualidade
de géneros académicos. Producdo, analise e reescrita de géneros académicos.

Objetivos:

Possibilitar ao aluno, a partir de atividades praticas de leitura e producao de textos, a reflexdo sobre os diferentes
géneros textuais exigidos no meio académico, como instrumento de constru¢do da autonomia universitaria.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Aulas

Visdo Geral do Curso Apresentacao da Disciplina (02 aulas)

1. Leitura: (12 aulas)

1.1. Nog0Bes bésicas de leitura

1.2. Nog0es bésicas de texto

1.3. A relagédo texto/leitor/espaco de circulagdo na constituicdo do sentido da leitura
1.4. Atividade de producdo textual : esquema/resumo/comentario

2. Producéo de texto: os textos que circulam no meio académico (16 aulas)

2.1. Caracteristicas gerais dos diferentes géneros textuais

2.2. Os fatores de textualidade

2.3. As estratégias de producao de textos consideradas as condi¢gfes de producéo e de circulagao dos textos nos
diferentes espacos da sociedade

2.4. Atividade de producdo: esquema/resumo/comentario/resenha

2.5. Atividades de retextualizacdo
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3. Os géneros de divulgacao cientifica: resenha, artigo, relatério (16 aulas)

3.1. Aspectos gerais

3.2. Especificidades do discurso dissertativo de carater académico-cientifico

3.3. Prética de andlise de textos pertencentes ao género académico-cientifico: resenhas, artigos, relatorios
3.4. Pratica de producao de texto: resenha

3.5. Atividades de retextualizacdo consideradas as normas da ABNT

4. Avaliacbes

4.1 Duas provas (04 aulas)

4.2 Seminario e/ou trabalho em grupo (10 aulas)

Total de aulas (60 aulas)

Metodologia e Recursos Digitais:

TODAS AS AULAS SERAO OFERTADAS DE MANEIRA REMOTA.

As aulas serdo ofertadas, prioritariamente, de maneirra assincrona e, a depender da disponibilidade de conexao
dos alunos, poderao ocorrer encontros sincronos.

As atividades serédo desenvolvidas através da utilizagcdo de videoaulas, seminarios online, conteddos organizados
em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem (AVA), correio eletrdnico, leituras orientadas, pesquisas e listas
de exercicios.

As plataformas a serem utilizadas sédo: para disponibilizacdo do material didatico (textos, roteiros, etc.) google sala
de aula (classroom); para encontros sincronos, google meet. As avaliagBes serdo realizadas pela plataforma
moodle.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Avaliacéo Valor (100 pontos)

12 Prova 30

22 Prova 40

Seminario / produgdes individuais 30

Bibliografia Basica:

MOTTA-ROTH, Desirée; HENDGES, Graciela Rabuske. Producéo textual na universidade. Sdo Paulo: Parabola,
2010.

MACHADO, Ana Rachel (coord.); LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Resumo. S&o Paulo:
Parabola Editorial, 2005. (leitura e producéo de textos académicos; 1)

MACHADO, Ana Rachel (coord.); LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Resenha. Sao Paulo:
Parabola Editorial, 2005. (leitura e producéo de textos académicos; 2)

MACHADO, Ana Rachel (coord.); LOUSADA, Eliane; ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Planejar géneros
académicos. S@o Paulo: Parabola Editorial, 2005. (leitura e producdo de textos académicos; 3)
RESENDE, Viviane de Melo e VIEIRA Viviane. Leitura e producéo de textos na universidade: roteiros em aula.
Brasilia: Editora UnB, 2011.

Bibliografia Complementar:

FIAD, Raquel Salek (org.). Letramentos académicos; contextos, praticas e percepc¢des. Sdo Carlos/SP: Pedro e
Jodo Editores, 2016.
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MARI, Hugo; WALTY, Ivete; FONSECA, Maria Nazareth Soares (org.). Ensaios sobre leitura 2. Belo Horizonte:
Editora PUC Minas, 2007.

RINCK, Fanny; BOCH, Francoise; ASSIS, Juliana Alves. (Org.) Letramento e formacédo universitaria; formar para a
escrita e pela escrita. Campinas, SP: Mercado das Letras, 2015.

SILVA, Jane Quintiliano Guimarées ; ASSIS, Juliana Alves ; MORAIS , Marcia Marques de (org.) Ensaios sobre
leitura 3; espaco de investigacoes, reflexdes e vivéncias de leitores. Belo Horizonte: Editora PUC Minas, 2016.
VAL, Maria da Graga Costa. Redagéo e Textualidade. So Paulo: Martins Fontes, 1991.

OBS. Serao utilizados artigos cientificos, resenhas, resumos coletados em revistas e/ou sites especializados, para
a pratica de leitura e producao textual nas diferentes unidades do curso.

Referéncia Aberta:

Seréo indicados artigos ao longo do semestre, a partir da atualizacéo de temas que se facam relevantes para o
enriquecimento dos debates.

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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Unidade Curricular: TUR004 - GEOGRAFIA DO TURISMO
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Docente (s) responsavel (eis): RAQUEL FARIA SCALCO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Aplicacdo do conhecimento geografico a atividade turistica, com destaque para a compreensao das potencialidades
do meio fisico. Analise das implicacdes sOcio-espaciais impostas pelo desenvolvimento das atividades turisticas. O
panorama da Geografia do Turismo. Interpretacdo cartografica para uso turistico. Leitura de cartas e mapas.
Importancia da cartografia para o planejamento turistico.

Objetivos:

Objetivo Geral
Possibilitar que o discente desenvolva uma reflexdo critica da inter-rela¢é@o existente entre turismo e geografia.

Objetivos Especificos

Analisar o turismo com produtor e consumidor de espaco;

Possibilitar ao aluno uma compreenséo sobre a relagdo entre os aspectos fisicos da paisagem e o desenvolvimento
do turismo;

Capacitar os discentes para leitura de mapas e uso do GPS em trilhas;

Contribuir para o aluno desenvolver uma reflexdo critica acerca das implicagbes sdcio-espaciais do
desenvolvimento do turismo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

- Apresentacéo disciplina, apresentacéo professora e alunos, discussao de alguns conceitos béasicos 4 horas;
- Turismo e transformacado do espaco 4 horas;

- Impactos do Turismo 4 horas;

- Aula sincrona para tirar davidas 4 horas

- Turismo e ndo lugares 4 horas;

- Aula Sincrona 4 horas
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- Importancia do turismo no desenvolvimento local e regional 4 horas;

- Aula sobre aspectos fisicos como atrativos turisticos 4 horas

- Aula Sincrona 4 horas

- Turismo e pandemia 4 horas

- Nocgdes basicas de cartografia e escala 4 horas

- Aula sincrona para tirar dividas e iniciar a elaboracao do trabalho de roteiros 4 horas

- Uso da cartografia para elaboragéo de roteiros 4 horas

- Possibilidades de uso da cartografia e do GPS no turismo 4 horas

- Aula sincrona para tirar dividas. Fechamento e avaliagao da disciplina 4 horas

A depender da situacdo da pandemia e da autorizacdo do colegiado do curso, algumas aulas poderdo ser
ministradas no formato hibrido (presencial e online). Além disso, a aula sobre possibilidades de uso da cartografia e
do GPS no turismo podera ser substituida por trabalho de campo.

Metodologia e Recursos Digitais:

- Aula sincrona pelo Google Meet;

- Criac@o de um ambiente virtual de aprendizagem para a disciplina (Google Sala de Aula);
- Video-aulas disponibilizadas no Google Sala de Aula;

- Leitura de texto disponibilizados no Google Sala de Aula;

- Gravacao de video pelos alunos, postado no Google Sala de Aula;

- Producéo de textos pelos alunos, postado no Google Sala de Aula;

- Questionarios disponibilizados no Google Sala de Aula;

- Estudos dirigidos realizados pelos alunos e postado no Google Sala de Aula;

- Plantdo semanal para tirar ddvidas dos alunos sobre contetdos e realizacédo de atividades.

A carga horéria prética da disciplina seré substituida por trabalho de elaborag&o de roteiro turistico (com base em
mapa de curvas de nivel); utilizacdo de video com exemplo de roteiro turistico elaborado para a Serra do Cipé
(abordando o potencial geografico do local); leitura e estudo dirigido sobre textos que tratam do uso do GPS e da
Cartografia no Turismo; e aula sincrona para explicacdo dos contetdos e atividades e para tirar dividas sobre o
assunto.

A depender da situagcdo da pandemia e da autoriza¢do do colegiado do curso, as aulas praticas relacionadas a
elaboracao de roteiros utilizando carta topografica poderdo ser ministradas no formato hibrido (presencial e online).
Além disso, a aula sobre possibilidades de uso da cartografia e do GPS no turismo podera ser substituida por
trabalho de campo.

O uso de todo o material disponibilizado (videos, textos, etc.) somente deverd ser utilizado para a realizacdo da
disciplina, vedada a sua reproducao, replicagdo sem prévia autoriza¢do, assim como outros usos que nao sejam
para o processo de ensino aprendizagem.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

- Trabalho impactos do turismo 20,0 pontos (trabalho escrito e video gravado);

- Resenha sobre Turismo e ndo-Lugares 10,0 pontos (trabalho escrito);

- Estudo dirigido sobre Turismo e Pandemia 10,0 pontos;

- Questionario sobre fluxos turisticos 10,0 pontos;

- Exercicio sobre Cartografia 10,0 pontos;

- Trabalho sobre roteiros turisticos 20,0 pontos (trabalho escrito e video gravado);
- Estudo dirigido GPS e cartografia ou relatério trabalho de campo - 10,0 pontos;
- Presenca e participacéo nas aulas sincronas 10,0 pontos.
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Bibliografia Basica:

CRUZ, R.C. Introducao a Geografia do Turismo. Sdo Paulo: ROCA, 22 ed. 2003.

PEARCE, D.G. Geografia do Turismo: fluxos e regiées no mercado de viagens. Sdo Paulo: Aleph, 2003.

YAZIGI, E. A Alma do Lugar: turismo, planejamento e cotidiano em litorais e montanhas. 2.ed. S&o Paulo: Contexto,
2001.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, R.A Geografia e Cartografia para o Turismo. Ed. ver. E ampl. Sdo Paulo: IPSIS, 2007.

BANDUCCI JR, A.; BARRETO, M. (Orgs.). Turismo e Identidade Local: uma visdo antropoldgica. 5. Ed.
Campinas/SP: Papirus, 2001.

BARBOSA, Y.M. O Despertar do Turismo: um olhar critico sobre os ndo-lugares. Sao Paulo. Aleph, 2004.
BARROS, N.C.C. Manual de Geografia do Turismo: meio ambiente, cultura e paisagens. Recife: Editora
Universitaria da UFPE, 1998.

CORIOLANO, L.N.M.T.; SILVA, S. C. B.; MELLO E. Turismo e Geografia: abordagens criticas. Fortaleza: UFCE,
2005.

CRUZ, R.C. Geografias do Turismo: de lugares a pseudo lugares. Sdo Paulo. Roca, 2007.

GUERRA, A.J.T.; ARANHA, R.c. (Orgs). Geografia Aplicada ao Turismo. Oficina de Textos. 2014.

GONTIJO, B.M.. Por uma Geografia para a Cadeia do Espinhaco. In. Megadiversidade. Volume 4. N° 1-2.
Dezembro de 2008.

MORLEY, H. Minha Vida de Menina. S&o paulo. Companhia das Letras, 1999.

PORTUGUEZ, A.P. Consumo e Espaco. S&do Paulo. Roca, 2001.

RAFFESTIN, C. Por uma Geografia do Poder. Trad. Maria Cecilia Franga. Ed. Atica. S&o Paulo. 1993.
RODRIGUES, A.B. Turismo e Geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. 32 ed. Sdo Paulo: Hucitec . 2001.
SAQUET, M. A. Abordagens e Concepgdes sobre Territério. 3. Ed. Outras Expressfes. Sdo Paulo. 2013.

URRY, J. O. Olhar do Turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Sdo Paulo: Studio Nobel/SESC,
1996.

Referéncia Aberta:

ALMEIDA, R.A Geografia e Cartografia para o Turismo. Ed. ver. E ampl. Sdo Paulo: IPSIS, 2007.Disponivel em
www livrosgratis.com.br/ler-livro-online-15150/caminhos-do-futuro--geografia-e-cartografia-para-o-turismo>. Acesso
em 08/01/2021.

ARANHA, Raphael de Carvalho; GUERRA, Antdnio José Teixeira (orgs.). Geografia aplicada ao turismo. -- Sdo
Paulo : Oficina de Textos, 20114. Disponivel em:
https://www.researchgate.net/publication/279545314 Geografia_Aplicada_ao_Turismo> . Acesso em: 23/09/21.
BRITO, Bruno Dantas Muniz de. Geografia Geral Aplicada ao Turismo. SESES. Rio de Janeiro, 2016. Disponivel
em: https://www.academia.edu/36600276/Livro_ GEOGRAFIA_GERAL_APLICADA_AO_TURISMO>. Acesso em:
23/09/2021.

PADILHA., Marcela do Nascimento. Geografia do Turismo. Fundagdo CECIERJ. Rio de Janeiro, 2018. Disponivel
em: https://canal.cecierj.edu.br/recurso/17155>. Acesso em: 23/09/21.

SOUZA, Silvana et all. O espago do turismo: producéo, apropriacéo e transformacgéo do espaco social. In. Revista
Hospitalidade. V. X, numero 2 dezembro 2013. Disponivel em
/www.revhosp.org/hospitalidade/article/viewFile/531/546> Acesso em: 08/01/2021.
THERY, Hervé. Lugares e fluxos do turismo nacional brasileiro. In. Open Edition Journal. 7 | 2015 : Le Brésil, le
Tourisme au-delda du Carnaval. Disponivel em /journals.openedition.org/viatourism/572. Acesso em: 08/01/2021.
WORLD ECONOMIC FORUM. The Travel & Tourism Competitiveness Report 2019. Disponivel em:
/www.weforum.org/reports/the-travel-tourism-competitiveness-report-2019>. Acesso em: 08/01/2021.
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Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4
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Ementa:

Historia da hotelaria mundial e nacional. Tipos e classificacdo dos meios de hospedagem. Legislacdo aplicada a
hotelaria. Hotel: gestdo, infra-estrutura e operacfes basicas. Servicos da hotelaria. Qualidade na Hotelaria.
Inteligéncia competitiva e tendéncias de mercado na hotelaria.

Objetivos:

Criar condi¢cBes para o conhecimento e compreensdo dos conceitos, principios e procedimentos operacionais e
administrativos de hotéis e dos aspectos organizacionais, planejamento e controle.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:
UNIDADE 1 HOSPITALIDADE (4 h/a)

UNIDADE 2 HOTELARIA (4 h/a): historia e conceito

UNIDADE 3 HOTELARIA (8 h/a): classificactes

UNIDADE 4 OPERACIONALIDADE EM MEIOS DE HOSPEDAGEM (16 h/a)
4.1 recepcao e reserva

4.2 governanca, camareira e lavanderia

4.3 areas afins: copa, alimentos e bebidas e eventos

UNIDADE 5 GESTAO HOTELEIRA (16 h/a): servicos e areas de gestdo

UNIDADE 6 TOPICOS ESPECIAIS NA HOTELARIA (12h/a)
6.1 As redes sociais, 0 e-commerce e a hotelaria

6.2 As normas brasileiras aplicadas a hotelaria

6.3 Os aspectos legais relacionados a hotelaria

6.4 Andlise da hotelaria nacional

6.5 - Tendéncias evolutivas da hotelaria
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6.6 - A extra-hotelaria

Metodologia e Recursos Digitais:

que regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Serdo utilizados
recursos digitais como contelido organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVA), videos, aulas e
materiais disponiveis em canais eletronicos de acesso gratuito, indicacdo de material eletrdnico e livros disponiveis
no formato de e-book na biblioteca. Parte do conteldo sera ministrado por meio de video-aulas gravadas de forma
assincronas com plantes de forma sincrona.

Ha possibilidade de oferta de atividades praticas presenciais de acordo com as normativas do Ensino Hibrido.
Nesse caso, as atividades serdo informadas com a maxima antecedéncia.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

1) Atividades avaliativas praticas (exercicios de fixagdo, palestras, filmes comentados, visitas técnicas, resumos,
resenhas, mapas mentais, provas intermediarias escritas e/ou orais, elaboracdo de projeto de pesquisa e/ou artigo,
registro fotogréafico, elaboracéo de curta metragem, atividade pratica, criagdo de material publicitario, kahoot, mapa
conceitual, nuvem de palavras entre outras) 40 pontos

2) Seminérios - 30 pontos

3) Prova final 30 pontos

Bibliografia Basica:

CASTELLI, G. Administracdo hoteleira. 9.ed .rev. Caxias do Sul: EDUCS, 2001
MARQUES, J. A. Introdug&o & hotelaria. Bauru: EDUSC, 2003.

MORLEY, H. Minha vida de menina. Sado Paulo: Companhia das Letras, 1998.
RUTHERFORD, D.G. Hotel: gerenciamento e operac¢des. 2.ed. Sao Paulo: Roca, 2004.

Bibliografia Complementar:

CASTELLI, G. Exceléncia em hotelaria. Rio de Janeiro: Qualitymark, 1996.

DIAS, R.; VIEIRA FILHO, N.A.Q.(org.). Hotelaria e turismo: elementos de gestdo e competitividade. Campinas, SP:
Ed. Alinea, 2006.

O'CONNOR, P. Distribuicdo da informacéo eletrénica em turismo e hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2001.

RICCI, R. Hotel: gestdo competitiva no século XXI| ferramentas praticas de gerenciamento aplicadas e hotelaria. Rio
de Janeiro: Qualitymark, 2002. 166 p.

_____.Hotel, estratégias competitivas: um guia pratico para a aplicacdo da gestdo por processos e do balanced
scorecard no segmento da hotelaria e do turismo. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

SILVA, F.B. A psicologia dos servicos em turismo e hotelaria: entender o cliente e atender com eficacia. S&o Paulo:
Pioneira Thomsom, 2004.

VALLEN, G.K.; VALLEN, J.J. Check-in, check-out: gestéo e prestacdo de servicos em hotelaria . 6. ed . Porto
Alegre : Bookman, 2003.

VIERA, E.V. Qualidade em servicos hoteleiros: a satisfacéo do cliente é funcéo de todos. Caxias do Sul: Educs,
2004.
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Unidade Curricular: TUR040 - POLITICAS PUBLICAS E TURISMO
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Docente (s) responsavel (eis): GUILHERME FORTES DRUMMOND CHICARINO VARAJAO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Conceitos de politica e politicas publicas. Formas de atuacdo do Estado. As interfaces entre politicas turisticas e
politicas de desenvolvimento. Ambitos e competéncias de criagéo de politicas. Politicas de cultura, meio ambiente e
lazer e suas aplicacdes ao turismo. Andlise histérica das politicas publicas de turismo implementadas no Brasil com
especial énfase na Politica Nacional de Turismo, no PNMT e na Regionaliza¢do. Politica estadual e regional de
turismo. Estrutura de organismos nacionais de Turismo, conselhos nacional, regional, municipal de turismo e
outros. Fundos de turismo.

Objetivos:

Objetivo Geral

Contextualizar e apresentar as politicas nacionais e regionais sobre turismo demonstrando as diretrizes bésicas
que expressam 0s caminhos para atingir os objetivos globais para o turismo do pais, determinar as prioridades da
acdo do Estado e facilitar o planejamento das empresas do setor.

Objetivos Especificos

Debater a respeito do conceito de politica publica e de Estado;

Apresentar o contexto e a relevancia das politicas publicas de turismo no Brasil;

Discutir o papel do Estado na implementagéo da Politica Nacional de Turismo;

Descrever o papel dos 6rgdos publicos de turismo e suas relagfes com outras areas da gestéo publica;
Apresentar os principios e diretrizes da Politica Nacional de Turismo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

Unidade I: Introducdo ao estudo de Politicas Publicas (28 horas)

1.1 Analise da conjuntura do turismo no Brasil e suas implica¢g8es politicas (10 horas);
1.2 Conceitos e definicées de politicas publicas (8 horas);

1.3 Tipos e formas de atuacdo do Estado (6 horas);

1.4 Formas de governo e participacao social (4 horas);
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Unidade II: Politicas setoriais de desenvolvimento e turismo (32 horas)

2.1 Historico das politicas publicas de turismo no Brasil (6 horas);

2.2 Relagdes das politicas de cultura, meio ambiente e lazer com o turismo (4 horas);

2.2 - Estrutura de organismos nacionais de turismo: conselhos nacional, regional, municipal de turismo e os fundos
de turismo (4 horas);

2.3 Planos e programas de turismo da década de 1990: PNT, PRODETUR e PNMT (6 horas).

2.3 Planos Nacionais de Turismo do século XIX e a regionalizagédo (8 horas);

2.4 - Politica estadual de turismo de Minas Gerais Circuitos e Programas (4 horas).

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom para a sistematizacdo das aulas e das atividades, indicando as referéncias
bibliogréficas de cada tematica. Seréo realizados encontros virtuais por meio da plataforma G-Suite (Meet), com
atividades sincronas, no horario das aulas, essencialmente para sanar davidas e reforcar conteddos. Videoaulas
gravadas serdo disponibilizadas pelo YouTube. Os discentes serdo estimulados a interagir por meio de redes
sociais e comentarios por mensagens escritas ou mensagens de voz ou video. O professor estara a disposicdo
para esclarecer duvidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social a ser definida no primeiro encontro sincrono com
a turma.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

10 x Atividades - 4 pontos (40 pontos no total)
Seminario/Artigo - 20 pontos

Prova 1 - 20 pontos

Prova 2 - 20 pontos

Bibliografia Basica:

BARRETTO, Margarita. Planejamento responsavel do turismo. Campinas: Papirus, 2005.

BENI, Mario Carlos. Politica e Planejamento de Turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

EDRA, Féatima Priscila Morela. Federalismo e Turismo no Brasil. Jundiai: Paco Editorial, 2016.

MOESCH, Marutschka M; GASTAL, Susana. Turismo, politicas publicas e cidadania. Sdo Paulo: Aleph, 2007.

PIMENTEL, Thiago Duarte; EMMENDOERFER, Magnus Luiz; TOMAZZONNI, Edegar Luis. Gestéo publica do
turismo no Brasil: teorias, metodologias e aplicagbes. Caxias do Sul: EDUCS, 2014.

RIBEIRO, Jodo Ubaldo. Politica: Quem manda, por que manda, como manda. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010.
SCHINDLER, Andressa Alves Watanabe. Politicas publicas aplicadas ao turismo. Curitiba: InterSaberes, 2014.

SECCHI, Leonardo. Andlise de Politicas Publicas. Diagnéstico de Problemas. Recomendacédo de Solugbes. Sdo
Paulo: Cengage, 2016.
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TELES, Reinaldo Miranda de Sa; PIERI, Vitor Stuart Gabriel de; OLIVEIRA, Fabiana de. Turismo e politica externa
brasileira: de Vargas a Dilma. Colecao: Comunicacao e Politicas Publicas, v. 20. Boa Vista: Editora da UFRR, 2016.
Disponivel em: http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf

Bibliografia Complementar:

BENI, Mario Carlos. Turismo: Planejamento Estratégico e Capacidade de Gestao - Desenvolvimento Regional,
Rede de Producéo e Clusters. Barueri: Manole, 2012.

BONAVIDES, Paulo. Ciéncia politica. 24 ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2017.

BOURDIEU, Pierre. Sobre o Estado. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2014.

CARVALHO, Laura. Valsa Brasileira. Do Boom ao Caos Econémico. S&o Paulo: Todavia, 2018.
CRUZ, Rita de Céssia. Politica de turismo e territorio. S&o Paulo: Contexto, 2000.

DIAS, Reinaldo. Planejamento do Turismo: Politica e Desenvolvimento do Turismo no Brasil. S&o Paulo: Atlas,
2003.

HALL, Michael C. Planejamento Turistico. Politicas, processos e relacionamentos. Sdo Paulo: Contexto, 2001.
MARCELLINO, Nelson Carvalho (org.). Politicas Publicas de Lazer. 2. ed. Campinas: Alinea, 2015.

MARTONI, Rodrigo Meira; VARAJAO, Guilherme Fortes D. Chicarino. Caminhos Opostos: Turismo nas Estradas
Reais de Minas Gerais. Rio de Janeiro: Livre Expresséo, 2009.

MASCARQO, Alysson Leandro. Estado e forma politica. Sdo Paulo: Boitempo, 2013.
MATIAS-PEREIRA, José. Manual de Gestao Publica Contemporanea. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

SALVATI, Sérgio Salazar. Turismo Responsavel: Manual para Politicas Puablicas. Brasilia, WWF Brasil, 2004. 220p.
Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf

Referéncia Aberta:

SALVATI, Sérgio Salazar. Turismo Responsavel: Manual para Politicas Publicas. Brasilia, WWF Brasil, 2004. 220p.
Disponivel em: http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf

TELES, Reinaldo Miranda de Sa; PIERI, Vitor Stuart Gabriel de; OLIVEIRA, Fabiana de. Turismo e politica externa
brasileira: de Vargas a Dilma. Cole¢do: Comunicacao e Politicas Publicas, v. 20. Boa Vista: Editora da UFRR, 2016.
Disponivel em: http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf

Campus JK e Reitoria:

Campus I:

Campus do Mucuri:
Campus Janatba:
Campus Unai:

Rua da Gléria, n°® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil

Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil

Avenida Universitaria, n°® 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG - Brasil

Telefone: +55 (38) 3532-6024
Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Telefone: +55 (33) 3529-2700
Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf
http://www.dominiopublico.gov.br/download/texto/et000024.pdf
http://media.wix.com/ugd/6e2800_00c1d404a5644615a4d3d0f5692ef569.pdf

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso



MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI UFVJM \

UFVIM
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR072 - FUNDAMENTOS DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): FERNANDA DE ALENCAR MACHADO ALBUQUERQUE

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Desenvolvimento das viagens através dos tempos. Conceituacao e definicbes do Turismo. Aspectos estruturais e
organizacionais do Turismo. Fundamentos teéricos do Turismo. Mercado turistico. O sistema turistico.

Objetivos:

Compreender criticamente o fendmeno turistico, sua estrutura organizacional, o comportamento do mercado
turistico e o papel do bacharel em Turismo diante das diversas formas de atuacgéo.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacéo da disciplina e do plano de ensino - 4 aulas

A formacéo e o papel do bacharel em Turismo - 4 aulas

Breve historico do desenvolvimento das viagens e do Turismo ao longo dos tempos - 4 aulas
Aspectos conceituais do Turismo - 4 aulas

Estrutura organizacional do Turismo - 4 aulas

Fundamentos tedricos do Turismo - 4 aulas

O mercado turistico: conceito, definicbes e elementos componentes - 4 aulas
Seminérios - 12 aulas

Leituras e resenhas - 8 aulas

Videos, webnarios, palestras - 8 aulas

Discussdes e avaliacdes - 4 aulas

Observacoes:

Este plano serd utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacéao das aulas podera sofrer
mudancas, caso haja algum acontecimento relevante ou o ritmo de aprendizagem da turma seja diferente do
previsto.

A disciplina sera desenvolvida por meio de aulas sincronas, seminarios em grupo ou individuais e outros métodos
de ensino / aprendizagem.

A carga horaria prética (visita técnica) sera substituida pelos seminarios

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
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Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Metodologia e Recursos Digitais:

O conteudo programatico sera desenvolvido através das aulas sincronas, pelas redes sociais e correio eletrénico.
Indicacédo de leitura, videos, webnarios, palestras.
A plataforma a ser adotada para o desenvolvimento das atividades sera o classroom

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminario/Avaliagdo 40 pontos
Avalia¢des 40 pontos
Atividades executadas/participacdo 20 pontos

Bibliografia Basica:

ANDRADE, J.V. Turismo: Fundamentos e dimensdes. S&o Paulo: Ed. Atica, 2000.
BARRETTO, M. Manual de Inicia¢cdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Ed. Papirus, 1995.
. Discutindo o ensino universitario de turismo. Campinas: Ed. Papirus, 2004.
BENI, M. C. Analise estrutural do turismo. Sao Paulo: SENAC, 2006.
DIAS, R. Introdug&o ao turismo. S&o Paulo: Atlas, 2005.
DIAS, R; AGUIAR, M.R. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e definicdes. Campinas: Alinea, 2002.
LICKORISH, L.; JENKINS. Introducéo ao turismo. Rio de Janeiro: Campus, 2000.
PANOSSO NETTO, A.; ANSARAH, M. (org.). Segmentacéo do Mercado Turistico: Estudos, produtos e
perspectivas. Barueri, SP: Manole, 2009.
TRIGO, L.G.G. Turismo Basico. Sdo Paulo: Ed. Senac, 2004.

Bibliografia Complementar:

CAMPOS, L.C.A.M.; GONCALVES, M.H.B. Introducéo a Turismo e Hotelaria. Rio de
Janeiro: Ed. Senac, 1998.

COOPER, C.; FLETCHER, J.; WANHILL, S.; GILBERT, D.; SHEPHERD, R. Turismo:
principios e pratica. 22 Ed. Porto Alegre: Bookman, 2001.

CUNHA, L. Introducéo ao turismo. Lisboa: Verbo, 2003.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. S&o Paulo: Pioneira, 1999.

LAGE, B.; MILONE, P. Turismo: teoria e préatica. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

LOHMANN, G.; PANOSSO NETTO, A. Teoria do Turismo: Conceitos, Modelos e
Sistemas. S&o Paulo: Aleph, 2008.

MONTANER MONTEJANO, J. Estrutura do mercado turistico. Sdo Paulo: Ed. Roca,
2001.

SANCHO, A. Introducéo ao Turismo. Sdo Paulo: Ed. Roca, 2001.

TRIGO, L. G. G. A sociedade pés-industrial e o profissional de turismo.

Campinas: Papirus, 2001.

VELOSO, M.P. Turismo Simples e Eficiente. Sdo Paulo: Ed. Roca, 2003.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. S&o Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.
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Referéncia Aberta:

https://lwww.youtube.com/channel/lUCH1atWgPvaddDF8VENH46eg
https://lwww.youtube.com/channel/UCvy_3UhRKF_I1AiYd8aYOEA/videos

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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MINISTERIO DA EDUCACAO
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR073 - MEIO AMBIENTE E TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): VIRGINIA MARTINS FONSECA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

A questao ambiental e o turismo. Relacdo histodrica do uso de areas naturais pelo turismo. Patrimonializagao da
natureza. Areas protegidas: principais aspectos conceituais (IUCN e SNUC). Turismo em areas protegidas.

Objetivos:

Proporcionar aos discentes entendimentos acerca as relagdes entre turismo e meio ambiente, com enfoque para as
relacdes estabelecidas na contemporaneidade acerca os aspectos da preservacado da natureza, influéncias sécio-
culturais e econdmicas e interesses politico-institucionais para a valoragdo de bens e servigcos associados as areas
protegidas e ao uso publico.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:
APRESENTAQAO DO PLANO DE ENSINO E ESCLARECIMENTOS DAS ATIVIDADES DIDATICAS: 04 HORAS
AULA 1 - Aula sincrona: Abertura CC e esclarecimentos das atividades avaliativas

TEMA 1: LUGARES, GENTES E SABERES: CONEXOES INERENTES DO TURISMO: 16 HORAS (cada aula
equivale a 4 horas)

AULA 2 - Leitura dirigida de artigo cientifico

AULA 3 - Aula sincrona: Crise socioambiental e alternativas socioecondmicas

Referéncia complementar: CALIBAN CINEMA E CONTEUDO. A Bolsa ou a Vida. Dire¢do de Silvio Tendler. Brasil,
2021, 102'. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?
v=N2ERNOk57Z4&ab_channel=CALIBANIcinemaeconte%C3%BAdo

AULA 4 - Aula sincrona: Turismo, natureza, gentes e saberes
Referéncia complementar: SERTAO VELHO CERRADO. Dire¢éo: André D'Elia. Producéo: André D'Elia, Henrique
Grisse: Estudio Cinedelia, Brasil, 2018. Disponivel em https://www.videocamp.

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
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http://www.ufvjm.edu.br/
http://www.youtube.com/watch

com/pt/movies/ser-tao-velho-cerrado
AULA 5 - Aula sincrona: Atividade avaliativa cientifico. cultural (20 pontos).
TEMA 2: PATRIMONIALIZACAO DA NATUREZA (16 HORAS)

AULA 6: Leitura dirigida de artigo cientifico e aula sincrona: Patrimonializacéo da natureza

Referéncia complementar: PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GEOGRAFIA UFS. Lugares, gentes e
saberes nas geografias patrimonializadas. 1h38m56s. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=gniODUvnquU&ab_channel=ProgramadeP%C3%B3s-
Gradua% C3%A7%C3%A3oemGeografia-UFS

AULA 7 - Aula sincrona: Histérico das Areas protegidas

Referéncias complementares: UnBTV. Minidoc: Unidades de conservacdo na vida das pessoas. Brasil, 2018,
29m51s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=ourrCfYl5no&ab_channel=UnBTV

INSTITUTO SEMEIA. #SemeiaLive | 20 anos do SNUC: perspectiva histérica e futura das unidades de conservacéo
no Brasil. Brasil, 2020, 1h38ml7s. Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=hXjypHIuh-
o&ab_channel=InstitutoSemeia

AULA 8 - Aula sincrona: Caracteristicas das Areas Protegidas

Referéncia complementar: DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA USP. Aula 1 - Abertura e introdugdo ao curso; e
Areas protegidas e gestdo dos seus sistemas. Brasil, 2021, 3h13m28m. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=SJYwprh-
IYJc&list=PLIdVwmawP_TO672S5SxjOb3X_bc09h76a&index=1&ab_channel=DepartamentodeGeografiaUSP

AULA 9 - Avaliagdo 1 (referente ao conteldo do Tema 2): Questionario - 20 pontos. Avaliacdo 2 (referente ao
contelido do Tema 2): Resenha - 20 pontos.

TEMA 3: TURISMO EM AREAS PROTEGIDAS (24 HORAYS)
AULA 10 - Leitura dirigida de artigo cientifico

AULA 11 - Aula sincrona: Turismo em areas protegidas

Referéncia complementar: NECOS - NUCLEO DE ECOSSOCIOECONOMIAS. Turismo de base Comunitéaria.
Brasil, 2021, 1h19m17s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=EiX-fd1HKjU&ab_ channel=NEcos-
N%C3%BAcleodeEcossocioeconomias

AULA 12 - Aula sincrona: A importancia das parcerias para 0 uso publico nas areas protegidas )
Referéncia complementar: SAPIS ELAPIS. Parcerias e Autogestdo para o Turismo e o Lazer em Areas Protegidas.
2021. (2h01m41s). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=lh-3fDvfe7U&ab_channel=SAPISELAPIS

AULA 13 - Aula sincrona: A importancia das parcerias para o uso publico nas areas protegidas

Referéncia complementar: OBSERVATORIO DE PARCERIAS EM AREAS PROTEGIDAS - OPAP. Seminério:
Parcerias publico-comunitarias para o turismo em areas protegidas. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=0ho-

6¢cVHQfw&ab_channel=Observat% C3%B3riodeParceriasem%C3%81lreasProtegidasOPAP

AULA 14 - Aula sincrona: Tendéncias do turismo em areas protegidas

Referéncia complementar: DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA USP. Aula 15. Desafios para areas protegidas mais
abertas e inclusivas. Brasil, 2021, 2h58m26s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=GS-
MSofOxYQ&list=PLIdVwmawP_TO672S5SxjOb3X_bc09h76a&index=15&ab_channel=DepartamentodeGeografial
SP

AULA 15 - Atividade referente ao contetddo: Prova escrita (40 pontos)

ENCERRAMENTO
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EXAME ESPECIAL: Prova online com todo o contetido

Observacgdes importantes:

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apés analise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data e horario estabelecidos pela docente.
Nenhum discente esta autorizado a fazer uso da imagem da docente responsavel pelo presente componente
curricular, implicando em processo por difamacédo, calUnia e uso indevido de imagem, caso haja descumprimento
desta orientagao.

A gravacao e disponibilizacdo das aulas sincronas poderdo ser solicitadas, excepcionalmente, por discentes que
apresentem demandas especiais, desde que a solicitagdo seja feita com antecedéncia e devidamente justificada.
Caso a/o discente ndo compareca a aula online, esta a indicacdo de referéncia complementar que se refere ao
contelido desenvolvido e sera disponibilizado um formulario para computo de presenca, durante o periodo de uma
semana.

Metodologia e Recursos Digitais:

As atividades sincronas serdo realizadas no dia determinado pelo Plano de Ofertas, em horario noturno e com
duracéo estimada entre 1h e 2h. Referir-se-&o como atividades sincronas a realizagéo de aulas, plantdes para tirar
duvidas e atividades avaliativas.

As atividades pedagégicas nao presenciais incluem: contelidos organizados e disponiveis na plataforma virtual de
ensino e aprendizagem do Google G Suite; videos institucionais online de acesso gratuito e disponiveis em midias
sociais; orientacdo de leituras; realizacdo de atividades e exercicios, no Google Sala de Aula; aulas online no
Google Meet; e disponibilidade de atendimento online aos discentes, sempre apds as aulas online.

Ha inovacBes bibliograficas e tecnolégicas considerando as especificidades do ensino remoto, mencionadas
integralmente no item: "referéncia aberta.

Para as atividades praticas previstas no ementario do projeto pedagogico, ainda que estas sejam primordiais no
processo de ensino-aprendizagem para nossos discentes, frisa-se que como nunca obtivemos o apoio da
universidade na cessao de diaria de campo para nossos discentes, tal pratica nunca pode ser efetivamente
obrigatéria. O regimento interno do curso de Turismo trata que o trabalho de campo sera realizado diante da
adesdo de, no minimo, 60% da turma. Quando esta adesao ndo ocorre, ainda que seja muito dificil isto acontecer,
a orientacdo € para adocao de outras estratégias para realizagcdo da carga horaria. Deste modo, a proposicao de
atividades de compensacgédo as praticas neste componente curricular considera o carater emergencial da pandemia
COVID-19 e busca minimizar eventuais prejuizos académicos aos discentes. Neste contexto, considerando a
situacdo da pandemia, a anuéncia do colegiado do curso, a dotacdo de recurso orgcamentério, e principalmente, as
condi¢des de salde e biosseguranca garantida para docente, discentes e comunidades envolvidas, com a devida
antecedéncia, sera ponderada a possibilidade de trabalho de campo.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Atividade cientifica-cultural. Atividade referente ao contetido do tema 1 (20 pontos)
Atividade individual, dupla ou trio.
Aula gravada com apresentacéo de trabalho (slides).
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Postar pelo Google Sala de Aula trabalho escrito e slides.
Identificar uma transmisséo, filme ou documentario que trate da tematica, elaborar um resumo e fazer a
apresentacéo em powerpoint dos principais aspectos abordados e como vocé estabelece as conexdes

Questionario: Avaliacéo referente ao contetido do tema 2 (20 pontos)

Resenha de artigo cientifico: Avaliacao referente ao contelido do tema 2 (20 pontos)

Atividade individual. Minimo de 3 laudas. Seguir normas do Manual de Normatizacdo da UFVJM.

Resenha do ARTIGO CIENTIFICO: FRANCO, José Luiz de Andrade; SCHITTINI, Gilberto de Menezes; BRAZ,
Vivian da Silva. Historia da conservacao da natureza e das areas protegidas: panorama geral. Historiae, Rio
Grande, v. 6, n. 2, p. 233-270, 2015. Disponivel em: https://www.seer.furg.br/hist/article/view/5594/3503

Prova individual (Google Formulario). Atividade referente ao contedido do tema 3 (40 pontos)

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Ap6s anadlise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data, horario e local estabelecidos pela
docente.

Maiores detalhes serdo disponibilizados no Google Classroom, assim como esclarecidos na primeira aula e
passivel de detalhamento nos encontros sincronos para tirar davidas.

Bibliografia Basica:

LEONARD, Annie. "The Story of Stuff'. Video documentario Histéria das Coisas. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=-TFrbFNwI6k

MARTINS FONSECA, Virginia. Conservacion: ¢para la naturaleza o para la sociedad del consumo? En:
Patrimonializacion de la naturaleza en Argentina y Brasil: Reserva de Biosfera y Parque Nacional como discurso
global y practica local. Tese (Doutorado en Geografia). Departamento de Geografia y Turismo de la Universidad
Nacional del Sur, 2018. Disponivel em: /repositoriodigital.uns.edu.ar’handle/123456789/4492>

PECCATIELLO, A. F. O. Politicas publicas ambientais no Brasil: da administragdo dos recursos naturais.
Desenvolvimento e Meio Ambiente, n. 24, p. 71-82, jul/dez. 2011. Editora UFPR. Disponivel em:
https://revistas.ufpr.br/made/article/viewFile/21542/17081

Bibliografia Complementar:

CALEGARE, Marcelo Gustavo Aguilar; HIGUCHI, Maria Inés Gasparetto; BRUNO, Ana Carla dos Santos. Povos e
comunidades tradicionais: das areas protegidas a visibilidade politica de grupos sociais portadores de identidade
étnica e coletiva. Ambient. soc. [online]. 2014, wvol.17, n.3, pp.115-134. Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=51414-753X2014000300008&script=sci_abstract&ting=pt CANTO-SILVA, C. R,;
SILVA, J.S. Panorama da visitacdo e da conducdo de visitantes em Parques brasileiros. Revista Brasileira de
Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo, n. 11, vol. 2, p. 347-364, maio/ago. 2017. Disponivel em:
www.scielo.br/pdf/rbtur/v11n2/pt_1982-6125-rbtur-11-02-00365.pdf>

EUROPARC-Espafa. Procedimiento para la asignacidon de las categorias internacionales de manejo de areas
protegidas de la UICN. Ed. Fundacion Fernando Gonzéalez Bernaldez. Madrid, 2008.

MOURAO, Roberto (org.). Manual de melhores praticas para o ecoturismo. Rio de Janeiro: FUNBIO; Instituto
ECOBRASIL,ProgramaMPE,2004.Disponivelem
http://www.terrabrasilis.org.br/ecotecadigital/index.php/estantes/uso-publico-ecoturismo/author/6612-mourao-
roberto-m-f>

SOUZA, Joéo Vitor Campos de. Congressos Mundiais de Parques Nacionais da UICN (1962-2003):
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registros e reflexdes sobre o surgimento de um novo paradigma para a conservacdo da natureza. Dissertacéo
(Mestrado em Desenvolvimento Sustentavel, area de concentracdo em Unidades de Conservacdo e Politicas
Ambientais e Sociais Conexas). Centro de Desenvolvimento Sustentavel da Universidade de Brasilia, 2013.
Disponivel em: http://repositorio.unb.br/bitstream/10482/14174/1/2013_JoaoVitorCamposSouza.pdf

Referéncia Aberta:

CALIBAN CINEMA E CONTEUDO. A Bolsa ou a Vida. Dire¢do de Silvio Tendler. Brasil, 2021, 102'. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=N2ERNOk57Z4&ab_channel=CALIBANIcinemaeconte%C3%BAdo

CARVALHO, M. B. A Crise Socioambiental Imp&e o Diadlogo Entre Saberes. In: Diamantino Pereira. (Org.).
Mudanca Social e Participagéo Politica (4): estudos e a¢des transdisciplinares em trés dimensdes - Educacéo,
género e saude; Dimensao Socioambiental, Patriménio e Politicas Territoriais; Politicas Publicas e Gestéo
Participativa. 1ed.S&o Paulo: Editora Annablume, 2018, v. 4, p. 1-17.

DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA USP. Aula 1 - Abertura e introduc@o ao curso; e Areas protegidas e gestéo
dos seus sistemas. Brasil, 2021, 3h13m28m. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=SJYprh-
IYJc&list=PLIdVwmawP_T0O672S5SxjOb3X_bc09h76a&index=1&ab_channel=DepartamentodeGeografiaUSP
DEPARTAMENTO DE GEOGRAFIA USP. Aula 15. Desafios para areas protegidas mais abertas e inclusivas.
Brasil, 2021, 2h58m26s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=GS-
MSofOxYQ&list=PLIdVwmawP_TO672S5SxjOb3X_bc09h76a&index=15&ab_channel=DepartamentodeGeografial
SP

FRAGELLI, C.; IRVING, M. A.; OLIVEIRA, E. Turismo: fendmeno complexus da contemporaneidade? CADERNO
VIRTUAL DE TURISMO (UFRJ), v. 19, p. 1-17, 2019. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.18472/cvt.19n3.2019.1663
FRANCO, José Luiz de Andrade; SCHITTINI, Gilberto de Menezes; BRAZ, Vivian da Silva. Histéria da conservagéo
da natureza e das areas protegidas: panorama geral. Historiae, Rio Grande, v. 6, n. 2, p. 233-270, 2015. Disponivel
em: https://www.seer.furg.br/hist/article/view/5594/3503

INSTITUTO SEMEIA. #SemeiaLive | 20 anos do SNUC: perspectiva historica e futura das unidades de conservacao
no Brasil. Brasil, 2020, 1h38ml7s. Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=hXjypHIluh-
o&ab_channel=InstitutoSemeia

MARTINS FONSECA, V; BUSTOS CARA, R. Patrimonializacion de Areas Naturales Protegidas, practicas
vulnerables en Brasil y Argentina. PatryTer, 4(7), 2021. https://periodicos.unb.br/index.php/patryter
NECOS - NUCLEO DE ECOSSOCIOECONOMIAS. Turismo de base Comunitaria. Brasil, 2021, 1h19m17s.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=EiX-fdlHKjU&ab_channel=NEcos-
N%C3%BAcleodeEcossocioeconomias

OBSERVATORIO DE PARCERIAS EM AREAS PROTEGIDAS - OPAP. Seminério: Parcerias publico-comunitérias
para oturismo em &reas protegidas. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0ho-
6¢cVHQfw&ab_channel=Observat% C3%B3riodeParceriasem%C3%81reasProtegidasOPAP
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GEOGRAFIA UFS. Lugares, gentes e saberes nas geografias
patrimonializadas. 1h38mb56s. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=gniODUvnquU&ab_channel=ProgramadeP%C3%B3s-
Gradua% C3%A7%C3%A3oemGeografia-UFS

RODRIGUES, Camila Gongalves de Oliveira; ABRUCIO, Fernando Luiz. Parcerias e concessdes para o
desenvolvimento do turismo nos parques brasileiros: possibilidades e limitagdes de um novo modelo de
governanca. Rev. Bras. Pesq. Tur. Sdo Paulo, v. 13, n. 3, p. 105-120, Dec. 2019. Disponivel em:
https://doi.org/10.7784/rbtur.v13i3.1575

SAPIS ELAPIS. Parcerias e Autogestdo para o Turismo e o Lazer em Areas Protegidas. 2021. (2h01m41s).
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Ih-3fDvfe7U&ab_channel=SAPISELAPIS

SERTAO VELHO CERRADO. Direcéo: André D'Elia. Produc&o: André D'Elia, Henrique Grisse: Estudio Cinedelia.
2018. Disponivel em https://www.videocamp.com/pt/movies/ser-tao-velho-cerrado

UnBTV. Minidoc: Unidades de conservacdo na vida das pessoas. Brasil, 2018, 29mb51s. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=ourrCfYl5no&ab_channel=UnBTV
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Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TURO75 - ESTUDOS DO LAZER

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): ALAN FABER DO NASCIMENTO

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

O Lazer e suas relagdes histoérico-culturais. Tempo livre e Trabalho. Principios
tedricos do lazer. Géneros e niveis das atividades de lazer e animacao cultural.
Tendéncias do lazer nas sociedades contemporaneas. O espaco do lazer e a

gestéo publica. Perfil do profissional. Industria e Producao Cultural.

Objetivos:

- Compreender os fundamentos basicos dos estudos do lazer

- Discutir o processo de constitui¢cdo histérica do lazer e dos tempos livres, com referéncia para a realidade histérica
e cultural brasileira.

- Discutir as principais formas tedricas de interpretagédo do fenébmeno do lazer.

- Discutir as politicas publicas do lazer e do esporte no Brasil

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:
UNIDADE 1: Aulas Expositivas (5 aulas - 20 horas)

1° aula: Aula sincrona sobre a apresentagdo do Plano de Ensino e exibigdo assincrona do Documentério "Quanto
tempo tem o tempo" (4h)

2° aula: Aula sincrona sobre o tema "O Lazer em Joffre Dumazedier" (4h)

3° aula: Aula sincrona sobre o tema "O Lazer em Valquiria Padilha" (4h)]

4° aula: Aula sincrona sobre o tema "O Lazer em Cris Rojek" (4h)

5° aula: - Aula sincrona sobre o tema "O Lazer na histdria do Brasil: da Primeira Republica ao Governo Militar (4h).
- Prova Escrita |
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UNIDADE 2: Seminéarios (2,5 aulas - 10 horas)

6° aula: Seminario discente sincrono sobre o tema "O Ministério do Esporte e o PELC: desafios e possibilidades”
(4h)

7° aula: Seminario discente sincrono sobre o tema "O Lazer como direito social: da Constituicao de 1988 a um
Sistema Nacional de Esporte e Lazer" (4h)

- Prova Escrita Il (2h)

Observacgédo: A carga horaria da disciplina podera ser preenchida com base em atividades ofertadas pelo curso de
Turismo da UFVJM durante o semestre (4 horas)

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom como ferramenta de disponiblizagdo dos contetdos da disciplina

Serdo utilizadas video-aulas gravadas, preferencilamente, via Google Meet por meio de acesso ao Google
Classroom

Seréo utilizados palestras e videos online de acesso gratuito por meio de plataformas de compartilhamento de
videos (Youtube e Vimeo).

Sera utilizado o Google Meet para seminarios online com os discentes.

Sera utilizado o Google Classroom ou e-mail para a entrega das avalia¢des.

Seréo utilizadas bibliografias preferencialmente digitais (referéncia aberta)

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminarios (Grupo) - 50 pontos. Os seminarios serdo realizados em grupo por meio de encontros sincronos. Como
critério de avaliagdo, sera pontuado a forma das apresentacdes, a pertinéncia ao tema e o grau de aprofundamento
ao tema proposto.

Prova Escrita | (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertagéao.

Prova Escrita Il (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertagéao.

A principal estratégia de acompanhamento sera o expediente de plantdes sincronos com o professor da disciplina.
A bibliografia utilizada pela disciplina sera preferencialmente a de referéncia aberta.

Bibliografia Basica:

CAMARGO, L.O.L. O Que é Lazer? 3. ed. S&o Paulo: Brasiliense, 1992. 101 p.
GOMES, C. L. Lazer, trabalho e educacdo: relagdes historicas, questdes
contemporéneas. 2 ed. rev. e ampl. Belo Horizonte: UFMG, 2008.
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KRIPPENDOREF, J. Sociologia do turismo: para uma nova compreensao do lazer e
das viagens. Rio de Janeiro: Civilizagdo brasileira, 1989.

MARCELLINO, N.C. (org.). Lazer: formacéo e atuacéo profissional. Campinas:
Papirus, 1995.

WERNECK, C.L.G., STOPPA, E.A. & ISAYAMA, H.F. Lazer e Mercado. Campinas:

Papirus, 2001.

Bibliografia Complementar:

ALMEIDA, M. A. B.; GUTIERREZ, G. L. O Lazer no Brasil: de Getulio Vargas a Globalizacdo. S&do Paulo: Phorte,
2011.
KRIPPENDOREF. J. A revolucao cultural do tempo livre. Sao Paulo: Studio Nobel:SESC, 1994.
. Valores e conteddos culturais do lazer. Sdo Paulo: SESC, 1980.
. Sociologia Empirica do Lazer. S&o Paulo: Editora Perspectiva, 1979.
GOMES, C. L. (org.). Dicionario critico do lazer. Belo Horizonte: Auténtica, 2004.
MELO, V.A. Introducdo ao Lazer. Barueri: Ed. Manole, 2003.
. A Animacdo Cultural: conceitos e propostas. Campinas: Papirus, 2006.
PADILHA, V. Shopping Center: a catedral das mercadorias. Sdo Paulo:Boitempo, 2006.

Referéncia Aberta:

CASTILHO, C. T. Entrevista com Chris Rojek: percurso académico e aproximacéo com os estudos do lazer. Revista
Brasileira de Estudos do Lazer. Belo Horizonte, v. 1, n.l, p.133-149, jan./abr. 2014. Disponivel:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/rbel/article/view/439/287

NASCIMENTO, A. F. As origens histéricas do lazer no seio de uma sociedade de natureza escravocrata: do Brasil
colénia a Getllio Vargas. Revista Brasileira de Estudos do Lazer, v. 7, p. 114-133, 2020. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/rbel/article/view/20250

PADILHA, V. Da flanerie ao projeto demidrgico do shopping center. Revista Brasileira de Estudos Urbanos e
Regionais (ANPUR), v. 8, p. 45-58, 2006. Disponivel em: https://rbeur.anpur.org.br/rbeur/article/view/153 ROCHA,

P. G.; DE OLIVEIRA, R. C. S. Entrevista com Luiz Otavio de Lima Camargo: dialogos com a sua obra Revista
Brasileira de Estudos do Lazer. Belo Horizonte, v. 5, n. 2, p. 143-160, mai./ago. 2018. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/rbel/article/view/610
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR076 - FUNDAMENTOS DA HOSPITALIDADE

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): ANA FLAVIA ANDRADE DE FIGUEIREDO

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Dadiva e Hospitalidade. Hospitalidade doméstica, urbana, comercial e virtual. Cidade e sociabilidade. Migragfes e
hospitalidade. Anfitribes e Hospedes. Hospitabilidade. O sistema da Hospitalidade. Planejamento e gestdo da
hospitalidade.

Objetivos:

Estimular uma compreensdo complexificada da hospitalidade de maneira que suas dimensfes humanas sejam
aprofundadas e possam intermediar a formacéo profissional dos alunos

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacédo do Plano de Ensino. Consideracgdes iniciais acerca da Hospitalidade, Hospitalidade como fato social.
(3h)

Hospitalidade doméstica. Hospitalidade virtual em tempos de Covid. (3h)

Reflexdes sobre solidariedade, dadiva e o cuidado de si em tempos de COVID. (2h)

Hospitalidade e hostilidade urbana. Lugares de Hospitalidade. Espagos Simbdlicos. (4h)

Hospitalidade e trabalho (3h)

Intolerancia. Turismofobia (2h)

Entrega e Debate Primeira Atividade Avaliativa (3h)

Hospitalidade comercial. O turismo, a hospitalidade encenada, e a transformacéo desejada (3h)

Orientag8es para a construcao tedrica e estrutural dos trabalhos finais. Dias e horéarios a serem acordados entre
docente e discentes (3h)

Apresentacdo dos Trabalhos Finais (4h)

Observacoes:

1) Quanto as adequacgdes para a carga horéria pratica (3h) no contexto da pandemia do COVID-19: serao
repassados conteudos digitais relacionados aos objetivos da disciplina de modo a estimular e orientar os debates
sincronos.

2) A programacédo das aulas podera sofrer mudancas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razao de
fatos inesperados que altere a rotina e o cronograma proposto
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Metodologia e Recursos Digitais:

Contelido organizado na plataforma virtual google classroom;

Aulas sincronas e assincronas;

Foruns de discussao;

Orientacédo de leituras e pesquisas;

Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para o e-mail da docente e plataforma do google
classroom.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Monitoramento da frequéncia e participacdo nos debates propostos ( 30 pontos);

Primeira Atividade Avaliativa - individual (25 pontos). Serdo considerados a pertinéncia, cuidado com a estrutura,
referéncias, argumentacdes e aprofundamento do tema.

Trabalho final - seminérios em grupo (45 pontos). Serdo considerados a pertinéncia, cuidado com a estrutura,
referéncias, argumentacg@es e aprofundamento do tema.

Bibliografia Basica:

BRUSADIN, Leandro Benedini (Organizador). Hospitalidade e Dadiva: A alma dos lugares e a cultura do
acolhimento. 12 ed. Sdo Paulo: Editora Prismas, 2017, 354p.

CAILLE, Alain; VANDENBERGHE, Frédéric; VERAN, Jean-Francois (orgs). Manifesto convivialista: declaracio de
interdependéncia (edicdo brasileira comentada). 12 ed. S&o Paulo: Editora Annablume, 2016

KUSTER, Eliana; PECHMAN, Robert. O chamado da cidade: ensaios sobre a urbanidade. Belo Horizonte: Editora
UFMG, 2014.

LASHLEY, Conrad. The Routledge Handbook of Hospitality Studies. Routledge, 2017.

LEITTE, Rogério Proenga. Contra-usos da cidade. Lugares e espaco publico na experiéncia urbana
contemporénea. 2. Ed. Campinas, SP: Editora da Unicamp; Aracaju, SE: Editora UFS, 2007.

MAUSS, M. Ensaio sobre a dadiva. Forma e raz&o da troca nas sociedades arcaicas. in: Sociologia e Antropologia.
S&o Paulo: Cosac Naify, 2003.

MONTAINDON, A. (org.). O livro da hospitalidade: acolhida do estrangeiro na histéria e nas culturas. Sao Paulo:
Editora Senac Sdo Paulo, 2011.

Bibliografia Complementar:

ADICHIE, Chiamanda Ngozi. O perigo de uma histéria Unica. 12 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2019
ALVES, Kerley dos Santos. Trabalhar no turismo: entre afetos e (im)poténcias de agir. Revista Atelié do Turismo.
(ISSN: 2594-8407). Campo Grande, v. 1, n. 2. p. 16-30, jul-dez 2018.

BARRET-DUCROCQ, F. (org.). A Intolerancia: Foro Internacional sobre a Intolerancia. Unesco, 1997. Rio de
Janeiro: Bertand Brasil, 2000.

BOHM, David. Didlogo: comunicacao e redes de convivéncia. Trad. de Humberto Mariotti. S&o Paulo: Palas Athena,
2005. 178p.

BRUSADIN, Leandro Benedini. O Estudo da Hospitalidade por Luiz Octavio de Lima Camargo: epifania da dadiva.
Revista Hospitalidade. S&o Paulo, volume 13, n.02, p. 242-247, agosto de 2016.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. A Pesquisa em Hospitalidade. Revista Hospitalidade. S&o Paulo, ano V, n. 2, p.
15-51, jul.- dez. 2008.

GOTMAN, A. Hospitalidade em sentido proprio e figurado. Revista Hospitalidade. Sdo Paulo, volume 16, n.03, p.
160-174, 2019. Doi: https://doi.org/10.21714/2179-9164.2019.v16n3.009
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GOTMAN, A. O turismo e a encenac¢do da hospitalidade. In: BUENO RAMOS & KUSHANO, Elizabete S.; BAHL,
Miguel; SOUZA, Silvana do Rocio de. Reflex6es sobre a importancia do estudo do cotidiano e sua interface com o
turismo. Revista Hospitalidade. Sao Paulo, volume 13, pp. 92-108, agosto de 2016.

Referéncia Aberta:

Videos, Musicas, Documentarios....
Observacéo:
Seréo indicadas a partir da experiéncia e vivéncias da turma durante o semestre

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR081 - ANTROPOLOGIA E TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): ANA FLAVIA ANDRADE DE FIGUEIREDO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Ementa:

Introducdo a Antropologia: teorias antropolégicas, métodos e problemas. Encontros epistemolégicos entre o turismo
e a antropologia. Conceitos de cultura, identidade, bem cultural, patriménio, memodria. Sistemas socioculturais.
Globalizagdo. Inddstria Cultural. Processos de turistificacéo.

Objetivos:

Promover reflexdes que gerem uma inser¢do critica do futuro profissional em turismo no sistema politico-simbolico-
cultural em que a atividade esta envolvida.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Antropologia. Breve Histérico e contextualizagdo sobre o momento atual da disciplina - 6h
Problemas e questdes chaves da antropologia - 10h

O campo etnografico - 8h

12 Avaliacéo 4h

Espetacularizacéo e Canibalizagdo das Culturas Populares - 4h

Encontros epistemoldgicos entre o turismo e a antropologia - 8h

Orientac6es para a realizacdo dos trabalhos finais 4h

22 Avaliacao e encerramento da disciplina 6h

Observacoes:

Quanto as adequagfes para a carga horaria pratica (16h) no contexto da pandemia do COVID-19: serdo
repassados conteldos digitais relacionados aos objetivos da disciplina de modo a estimular e orientar os debates
sincronos. A programacdo das aulas podera sofrer mudancgas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razéo
de fatos inesperados que alterem a rotina e o cronograma proposto.
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Metodologia e Recursos Digitais:

Conteuldo organizado na plataforma virtual google classroom;

Aulas sincronas e assincronas;

Foruns de discussao;

Orientacdo de leituras e pesquisas;

Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para o e-mail institucional da docente.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Monitoramento da frequéncia e participacdo nos debates propostos (25 pontos);

Prova Escrita | (Individual) - 30 pontos. A ser realizada de forma assincrona, baseada na realizacdo de texto
dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a pertinéncia, a
estrutura e a qualidade dos argumentos.

Seminarios (Grupo) - 45 pontos. Os seminarios serdo realizados em grupo por meio de encontros sincronos. Como
critério de avaliacdo, ser4 pontuado a forma das apresentacbes, a pertinéncia, referéncias e o grau de
aprofundamento.

Obs.: Plano sujeito a altera¢cbes conforme as experiéncias sentidas e obtidas em sala de aula

Bibliografia Basica:

BOSI, E. O Tempo Vivo da Memoria: Ensaios de Psicologia Social. Sdo Paulo: Atelié Editorial, 2003.

ERIKSEN, Thomas Hylland; NIELSEN, Finn Sivert. Histéria da antropologia. Petrépolis, RJ: Vozes, 2012.

HALL, S. A identidade cultural na p6s-modernidade. 11. ed. Rio de Janeiro: DP&A, 2006.

JAMAL; ROBINSON, Mike. The SAGE Handbook of Tourism Studies. Londres: Sage Publications Ltd/ California:
Sage Publications Inc/ Nova Deli: Sage Publications India Pvt Ltd/ Singapura: Sage Publications Asia-Pacific Pte
Ltd, 2009.

LAPLATINE, Francois. Aprender Antropologia. Sdo Paulo: Brasiliense, 2005.

Bibliografia Complementar:

ADICHIE, Chiamanda Ngozi. O perigo de uma histéria Unica. 12 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2019
CARVALHO, José Jorge de Carvalho. Espetacularizagéo e canibaliza¢do das culturas populares na América Latina.
Revista ANTHROPOLOGICAS, ano 14, vol.21 (1): 39-76 (2010).

DANN, Graham M. S.; PARRINELLO, Giuli Liebman. (orgs.). The Sociology of Tourism: European Origins and
Developments. Bingley, UK: Emerald, 2009. (Tourism Social Science Series, v. 12).

GRABURN, Nelson et al. Turismo e Antropologia: novas abordagens. Campinas, SP: Editora Papirus, 2009

HALL, Colin Michael; TUCKER, Hazel. (orgs.). Tourism and Postcolonialism: Contested Discourses, ldentities and
Representations. Volume 3 de Contemporary geographies of leisure, tourism and mobility. Abingdon, Oxon: Ed.
Routledge, 2004.

HALL, S. A identidade cultural na pés-modernidade. 11. ed. Rio de Janeiro: DP&A, 2006.

JAMESON, Fredric; ZIZEK, Slavoj. Introducdo de Eduardo Griner. Estudios Culturales. Reflexiones sobre el
multiculturalismo. Trad. Trad. de Moira Irigoyen. 1. ed. Buenos Aires - Barcelona México: Ed. PAIDOS, 1998. SILVA,
Ana Claudia Matos da. Uma Escrita Contra-Colonialista do Quilombo Mumbuca, Jalapdo-TO. Dissertacao.
Programa de P4s-Graduagdo em Desenvolvimento Sustentavel. Brasilia: Universidade de Brasilia, 2019.

SANTOS, Antdnio Bispo dos. Colonizac¢éo, Quilombos: modos e significagdes. 22 ed. Brasilia,
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Associacio de Ciéncias e Saberes para o Etnodesenvolvimento AYO, 2019.

TUCKER, Hazel; AKAMA, John. Tourism as Postcolonialism. IN: JAMAL, TUZIM; ROBINSON, Mike. The SAGE
Handbook of Tourism Studies. Londres: Sage Publications Ltd/ California: Sage Publications Inc/ Nova Deli: Sage
Publications India Pvt Ltd/ Singapura: Sage Publications Asia-Pacific Pte Ltd, 2009. pp. 504-520.

WALSH, Catherine. Interculturalidad y (de)colonialidad: Perspectivas criticas y politicas. Visdo Global, Joacaba, v.
15, n. 1-2, p. 61-74, jan./dez. 2012.

Referéncia Aberta:

ENCONTRO DE SABERES: Transversalidades e Experiéncias. Revista Mundau, 2020, n.9.

DOSSIE PATRIMONIO IMATERIAL NO BRASIL: trajetérias, participagio social e politicas de reconhecimento.
Cadernos NAUI. Vol. 9, n° 17, jul-dez 2020

Turismo em Territérios Ancestrais. Webnario do Curso de Turismo UFVJM com a presenca de Ana Mumbuca. Link
de Acesso: https://www.youtube.com/watch?v=scRoZWTgchU&t=305s

Mekukradja 2020 - N&do somos donos da teia da vida, apenas de um de seus fios. Link de Acesso:
https://www.youtube.com/watch?v=NfA-ZF5dqH4&t=1616s

Observacéo: outras referéncias serdo construidas em conjunto com os discentes e colega ao longo do periodo.

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.youtube.com/watch?v=scRoZWTgchU&t=305s
http://www.youtube.com/watch?v=NfA-ZF5dqH4&t=1616s

MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI UFVJM \

UFVIM

www.ufvim.edu.br

PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR084 - HISTORIA, CULTURA E IDENTIDADE NACIONAL

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsével (eis): ALAN FABER DO NASCIMENTO / ANA FLAVIA ANDRADE DE FIGUEIREDO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Estudo critico acerca de diferentes percepcdes e referéncias para a construgdo da ldentidade nacional. Cultura.
Cultura Popular. Hibridismo. Identidade Nacional.

Objetivos:

Oferecer elementos teéricos e metodolégicos que permitam ao corpo discente discursar, dissertar e, sobretudo,
refletir criticamente sobre o tema da formacado da identidade nacional brasileira e sua relagdo com o turismo.
Objetivos Especificos:

Apresentar as principais ideias-chave que nortearam a construcdo da identidade nacional brasileira.

Expor e problematizar como os icones que particularizam a identidade nacional brasileira sdo incorporados pelo
turismo.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

TOPICO I: A Formagéo da Identidade Nacional Brasileira: aspectos histéricos e culturais (Carga Horaria: 36h - 9
aulas)

Aula 1:
- Aula expositiva sincrona. Tema da aula: Boas-Vindas e Apresentacao do Plano de Ensino da Disciplina no Google
Sala de Aula.

Aula 2:

- Aula expositiva sincrona. Tema da Aula: Verde-Amarelismo, exotismo tropical e neocolonialismo pelo turismo.

- Leitura do Artigo: Espetacularizacao e canibalizagéo das culturas populares na América Latina de José Jorge
Carvalho. Disponivel em:
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https://periodicos.ufpe.br/revistas/revistaanthropologicas/article/viewFile/23675/19331

Aula 3:

- Aula expositiva sincrona. Tema da aula: O jeitinho Brasileiro no Turismo e mito da democracia racial nos
discursos turisticos institucional e privado.

- Leitura do Artigo: Midia, Turismo e Racismo: estudos criticos de Hélio Hintze e Anténio Junior. Disponivel em:
http://www.anppas.org.br/encontro6/anais/ARQUIVOS/GT8-4-27-20120628161547.pdf

Aula 4:

- Exibicdo assincrona do audiovisual "Em busca de um lugar comum". Disponivel em: https://vimeo.com/54012067
- Exibicdo assincrona do audiovisual Brasil 2018: A Autofagia Autoritaria dos Antropéfagos. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=4iUlcdr2DBI

- Plantéo de Davidas

Aula 5:

- Aula sincrona sobre o turismo em Favela no Brasil: o caso do Rio de Janeiro

- Leitura do texto "As viagens da favela e a vida social dos suvenires" de Bianca Freire Medeiros e Paloma
Menezes

Aula 6:
- Aula sincrona sobre o tema "Marcos histéricos do Turismo no Brasil.

Aula 7:
- Aula sincrona sobre o tema "O turismo de assombracao na cultura tradicional e popular do brasileiro"

Aula 8:

- Leitura da reportagem publicada pela Intercept Brasil sobre a escravidao como atrativo turistico. Disponivel em:
https://theintercept.com/2016/12/06/turistas-podem-ser-escravocratas-por-um-dia-em-fazenda-sem-racismo/

- Exibigdo assincrona da live (roda de conversa) sobre o caso turistico da Fazenda Eufrasia no Rio de Janeiro.
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Dasph9EYY0Q

- Plantao de davidas

Aula 9:
Prova | Texto dissertativo

TOPICO II: Questdes estruturais sobre o turismo no Brasil (Carga horéaria 16h - 4 aulas)

Aula 10:

- Seminario discente sobre o tema "A Imagem da mulher brasileira e o turismo sexual: agentes privados e
institucionais" por meio de encontro sincrono.

Aula 11:

- Seminario discente sobre o tema "Turismo, etnias e raca: Brasil sociedade cosmopolita ou racista?" por meio de
encontro sincrono.

Aulas 12 :

- Seminario discente sobre o tema "Um povo alegre e sorridente: questdes sobre cordialidade, jeitinho brasileiro e o
'vocé sabe com que esta falando' na pratica turistica" por meio de encontro sincrono.

Aula 13
- Exibicdo assincrona do documentério sobre a construcao de Brasilia "Conterraneos Velhos de Guerra"
- Debate sincrono sobre o documentéario proposto.

TOPICO lIl: Prova e Encerramento da Disciplina (Carga horaria 8 horas - 2 aulas)
Aula 14:
- Prova Il Texto dissertativo
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Aula 15:
- Encerramento da Disciplina por meio de encontro sincrono

Eventualmente, algumas cargas horarias poderdo ser substituidas por eventos académicos organizados
remotamente pelo curso de Turismo da UFVJIM.

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom como ferramenta de disponiblizacdo dos contetdos da disciplina

Serao utilizadas video-aulas gravadas, preferencilamente, via Google Meet por meio de acesso ao Google
Classroom

Seréo utilizados palestras e videos online de acesso gratuito por meio de plataformas de compartilhamento de
videos (Youtube e Vimeo).

Sera utilizado o Google Meet para seminarios online com os discentes.

Sera utilizado o Google Classroom ou email para a entrega das avaliacdes.

Seréo utilizadas bibliografias preferencialmente digitais (referéncia aberta)

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Seminarios (Grupo) - 50 pontos. Os seminarios seréo realizados em grupo por meio de encontros sincronos. Como
critério de avaliagdo, sera pontuado a forma das apresentacdes, a pertinéncia ao tema e o grau de aprofundamento
ao tema proposto.

Prova Escrita | (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacédo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertagéo.

Prova Escrita Il (Individual) - 25 pontos. Trata-se prova individual, realizada de forma assincrona, baseada na
realizacdo de texto dissertativo sobre tema proposto pelo professor. Como critério de avaliacdo, serdo pontuados a
pertinéncia, a estrutura e a qualidade dos argumentos arrolados na dissertagéo.

A principal estratégia de acompanhamento sera o expediente de plantdes de divida com o professor da disciplina.
Os plantbes ocorrerdao no horario noturno, das 19h as 20h, e serdo realizados por demanda individual de cada
aluno (que ira agendar um horéario com o professor por meio de mensagem eletrénica). A bibliografia utilizada pela
disciplina seréa preferencialmente a de referéncia aberta.

Bibliografia Basica:

CARVALHO, José M. Brasil: na¢des imaginadas. In;: CARVALHO, José M. (org.). Pontos e bordados: escritos de
historia e politica. Belo Horizonte: UFMG, 1998.

CASCUDO, Camara. Made in Africa: pesquisa e notas. 4. ed. Sdo Paulo: Ed. Global, 2002.

CASTELLS, Manuel. O Poder da Identidade. 6.ed. S&o Paulo: Paz e terra, 2008. v. 2.

CERTEAU, Michel. A Invencao do Cotidiano: artes de fazer. 14. ed. Petropolis: Vozes, 2008. v.1.

FREIRE, Gilberto. Sobrados e mucambos: decadéncia do patriarcado rural e desenvolvimento do urbano. S&o
Paulo: Companhia Editora Nacional, 1936.
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HOLANDA, Sérgio B. Raizes do Brasil. 26 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.
RIBEIRO, Darcy. O povo brasileiro: a formacéo e o sentido do Brasil. 3. ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
2008.

Bibliografia Complementar:

DAMATTA, Roberto. O que faz o brasil, Brasil?. Rio de Janeiro, RJ: Rocco, 1986

FREIRE, Gilberto. Casa Grande e Senzala. Sdo Paulo: Editora Global, 2003.

HINTZE, Hélio; ALMEIDA JUNIOR, A. R.. Midia, turismo e racismo: estudos criticos. Anais.. Sdo Paulo: [s.n.],
2012.Disponivel em: /www.anppas.org.br/encontro6/anais/ARQUIVOS/GT8-4-27-20120628161547.pdf> . Acesso
em 10 fev. 2020.

MARTINS, José de Souza. A Sociabilidade do Homem Simples. Sdo Paulo: Editora Contexto, 2010.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.

OLIVEIRA, Francisco de. Jeitdo e Jeitinho: uma tentativa de interpretacéo do carater brasileiro. Sdo Paulo, Revista
Piaui, n. 72, outubro de 2012. Disponivel em: /piaui.folha.uol.com.br/materia/jeitinho-e-jeitao/> Acesso em 10 fev.
2020.

ORTIZ, Renato. Cultura Brasileira e Identidade Nacional. S&o Paulo: Editora Brasiliense, 2006.

OURIQUES, Helton. A producao do turismo: fetichismo e dependéncia. Campinas: Alinea, 2005.

SKIDMORE. Thomas E. O Brasil visto de fora. 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2001.

Referéncia Aberta:

CARVALHO, J. J. Espetacularizagdo e Canibalizacdo das Culturas Populares na América Latina. Revista
ANTHROPOLOGICAS, ano 14, 21 (1), p. 39-76, 2010. Disponivel em:
https://periodicos.ufpe.br/revistas/revistaanthropologicas/article/viewFile/23675/19331 CARVALHO, V. Conterraneos
Velhos de Guerra. Brasilia, 1992. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=iDcz3Uw21wl&t=5s

ESTUDIO FLUXO. Cértex com Lilia Schwarcz - Brasil 2018: A Autofagia Autoritaria dos Antropéfagos. Estadio
Fluxo. S&o Paulo, 22 out. 2018. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=4iUlcdr2DBI

HINTZE, H.; ALMEIDA JUNIOR, A. R. de. Midia, turismo e racismo: estudos criticos. Anais.. Sao Paulo: [s.n.], 201.
Disponivel em: http://www.anppas.org.br/encontro6/anais/ARQUIVOS/GT8-4-27-20120628161547.pdf
MEDEIROS, B. F. MENEZES, P. V. As viagens da favela e a vida social dos suvenires. Sociedade E Estado, 31(3),
651670. Disponivel em: https://periodicos.unb.br/index.php/sociedade/article/view/6166

MUSSEL, F. S. Em busca de um lugar comum. Sobretudo produgfes. Rio de Janeiro, 2011. Disponivel em:
https://vimeo.com/54012067

OLLIVEIRA, C. Turistas podem ser escravocratas por um dia em fazenda. The Intercept. Brasil, 06 dez. 2016.
Disponivel em: https://theintercept.com/2016/12/06/turistas-podem-ser-escravocratas-por-um-dia-em-fazenda-sem-
racismo/

NEABI. Roda de conversa "o caso da fazenda Santa Eufrasia". NEABI PPGD UNESA. Rio de Janeiro, 02 dez.
2020. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Dasph9EYY0Q
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR093 - GESTAO DE AGENCIAS DE TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUSTAVO AVEIRO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Posicionamento do setor de viagens na economia do turismo. Evolucao historica das agéncias de Turismo.
Tipologias. Estrutura, organizacdo e funcionamento. Terminologia. Interface com os diversos fornecedores de
servigos turisticos. Impacto das novas tecnologias no mercado de viagens e turismo. Critérios para elaboracgédo e
planejamento de pacotes turisticos. Processos de programacado e contratagdo junto aos prestadores de servigos.
Célculo de custos e definicdo de margens de contribuigdo. Divulgacdo e comercializagdo de pacotes turisticos.
Eficiéncia e competitividade. Agéncia de turismo e desenvolvimento sustentavel do turismo.

Objetivos:

Compreender as funcdes, operacdes realizadas e rotinas de trabalho das diversas agéncias de turismo, como
subsidios necessarios ao desenvolvimento de técnicas de planejamento e gestdo de agéncias e operadoras de
turismo.

Objetivos Especificos

Compreender as diversas tipologias e classificacdes das agéncias de turismo.

Introduzir os principais conhecimentos e ferramentas de trabalho utilizadas pelas Agéncias de Turismo;

Adquirir uma visdo abrangente das atividades de agenciamento e operagdes turisticas, capacitando-se a entender
0 posicionamento macro das agéncias e operadoras e o inter-relacionamento das mesmas com 0s demais
fornecedores de servicos turisticos, bem como o papel das mesmas no planejamento do Turismo;

Discutir diferentes tipos de agéncias de Turismo, refletindo sobre as tendéncias e os desafios que se impdem a
curto, médio e longo prazos, diante da globalizacdo, dos avancos tecnolégicos, do crescimento do turismo, das
novas caracteristicas dos viajantes, e da qualidade e competitividade do produto turistico no mercado de viagens;
Adquirir os subsidios necessarios e praticar a elaboracdo e o planejamento de pacotes turisticos e forfaits nacionais
e internacionais.
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Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

1. Apresentacédo do plano de ensino (2h);

2. Evolucéo histérica das agéncias de turismo (4h);

3. Conceituacao e fungdes basicas. Classificacdo oficial, mercadol6gica e tipologia de agéncias e operadoras de
turismo (6h);

4. Estrutura, organizacédo, funcionamento, funcdes, opera¢des e rotinas de trabalho das agéncias e operadoras
turisticas (4h);

5. Planejamento e gestdo de agéncias de turismo (4h);

6. Gestdo de OTA - Online travel agency (8h);

7. Ferramentas digitais utilizadas na gestao de agéncias de turismo (6h);

8. Terminologia utilizada pelas agéncias de turismo (4h);

9. Interface das agéncias de Turismo com os diversos fornecedores de servigos turisticos. (4h);

10. Critérios para elaboragéo e planejamento de pacotes turisticos. Processos de programacao e contratacao junto
aos prestadores de servigos (2h);

11. Calculo de custos e definicdo de margens de contribui¢cao; Elaboracdo do preco de venda dos pacotes
turisticos; Divulgagéo e comercializagdo de pacotes turisticos: ferramentas (10h);

12. Eficiéncia e competitividade nas Agéncias de Turismo; Agéncia de turismo e desenvolvimento sustentavel do
turismo (6h);

Metodologia e Recursos Digitais:

Metodologia: expositiva, seguida de realizacdo de discussfes em grupo. Recurso digital: Transmissdes ao vivo por
meio do uso do aplicativo google meet;

Estéo previstas doze transmissdes ao vivo com duracao de 1h30 cada uma, em horéario noturno, conforme estrutura
de horérios do Curso;

Metodologia: Foruns de discussao. Recursos digitais: Uso do aplicativo Google classroom;

Estao previstos quatro féruns de discussao;

Metodologia: Exercitar a leitura e fichamento de textos cientificos. recursos digitais: Google classroom/ Google
Meet;

Seréo selecionados artigos cientificos e disponibilizados aos alunos para elaboracgéo, apresentacéo e discussao de
resenhas durante as transmissfes ao vivo, conforme previstas anteriormente;

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

A avaliagdo seréa processual e continua, com uso de trés instrumentos avaliativos, conforme os seguintes critérios:
1. Leitura de textos cientificos previamente selecionados pelo docente e, elaboracao individual, de duas resenhas
seguidas de discussBes com o grupo, em ambiente virtual, conforme metodologia prevista. Valor: 40 pontos (20
pontos cada uma das resenhas);

2. Elaboracao e apresentacéo, em duplas ou trios, de uma proposta de pacote turistico, com base no contetdo da
disciplina. Contetdos trabalhados: Critérios para elaboragdo e planejamento de pacotes turisticos; Processos de
programacéo e contratacdo junto aos prestadores de servicos; Célculo de custos e definicdo de margens de
contribuicdo; Elaboracdo do preco de venda dos pacotes turisticos; Divulgacdo e comercializacdo de pacotes
turisticos. Valor: 40 pontos;

3. Participacéo nas aulas e nos féruns e debates promovidos pela disciplina. Valor: 20 pontos.
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Bibliografia Basica:

BRAGA, Débora Cordeiro (Org.). Agéncias de Viagens e Turismo: praticas de mercado. Rio de Janeiro:
Elsevier.2008.

CANDIOTO, Marcela Ferraz. Agéncias de Turismo no Brasil. Rio de Janeiro: Elsevier. 2012.

MAMEDE, Gladston. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solu¢des. Barueri-SP: Manole,
2003.

MARIN, Aitor. Tecnologia da informac&o nas agéncias de viagens. S&o Paulo: Aleph. 2004

PETROCCHI, Mario; BONA, André. Agéncias de turismo: planejamento e gestao. Sao Paulo: Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar:

FERRAZ, Joandre Antonio. (Org.); TAMBELLINI, Christiane Ferraz. Manual juridico para agéncias de turismo.
Editora Barauna, 2015.

GUIA PANROTAS Revista Panrotas Semanal / Jornal Panrotas. http://midiakit.panrotas.com.br/revista-
panrotas.html

HOLLANDA, Janir. Turismo: operagdo e agenciamento. Rio de Janeiro SENAC. 2003.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.

O'CONNOR, Peter. Distribuicdo da Informacgé&o Eletronica em Turismo e Hotelaria. Porto Alegre-RS: Bookman. 2001
SANTOS, Célia Maria e KUAZAQUI, Edmir. Consolidadores de Turismo: servi¢os e distribuicdo. S&o Paulo:
Pioneira;Thomson. 2004.

TOMELIN, Carlos Alberto. Mercado de Agéncias de Viagens e Turismo: como competir diante das novas
tecnologias. Sédo Paulo: Aleph. 2001.

Referéncia Aberta:

ABAV COLLAB 2020 - https://www.abavcollab.com.br/

IATA - https://www.iatatravelcentre.com/world.php

REVISTA PANROTAS - https://www.panrotas.com.br/noticias

SATISTA, TRAVEL AGENCY INDUSTRY - https://www.statista.com/topics/1859/travel-agencies/
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Unidade Curricular: TUR095 - PLANEJAMENTO E ORGANIZAGCAO DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HEBERT CANELA SALGADO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Teoria e evolucao do Planejamento Turistico. Planejamento como sistema
integrado e continuo. Enfoques do planejamento turistico. Etapas do processo
de planejamento. As interfaces entre o planejamento turistico e a criagéo e
implementacao de politicas de desenvolvimento.

Objetivos:

Geral

Capacitar o aluno a compreender e avaliar criticamente a complexidade do planejamento e da organizacéo do
turismo observando o contexto municipal, regional, nacional e global do turismo com foco na compreenséo das
novas tendéncias e desafios do turismo contemporaneo e na proposicao de acdes que visem a potencializacdo das
politicas publicas de turismo.

Especificos

Conhecer, refletir e revisar conceitos e conhecimentos basicos do planejamento turistico;

Perceber a caracteristica multidisciplinar, multisetorial, multidimensional e multiescalar do planejamento turistico;
Conhecer a politica e as instituicdes que influenciam a evolugao do planejamento turistico;

Discutir e aprofundar conhecimentos técnico-tedéricos sobre planejamento turistico considerando os varios fatores
intervenientes, relacionando as escalas locais com outras realidades.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

- Apresentacdo do Docente e dos Discentes, contextualizagao da disciplina, apresentacao do Plano de Ensino, das
estratégias de desenvolvimento do conteldo e da avaliacéo, orientaces para elaboracao dos trabalhos avaliativos.
(4 h/aula).
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- Teoria e evolucao do Planejamento Turistico; o planejamento turistico, conceitos, tipos, prazos, fatores envolvidos
e influenciadores; o conceito de planejamento turistico sustentavel, os discursos da sustentabilidade, seus dilemas
e as estratégias para o seu desenvolvimento; bases para a compreensao do Planejamento Turistico; andlise do
mercado profissional no Planejamento e Organizacdo do Turismo; enfoques do planejamento turistico. (8 h/aula).

- Modelos de Planos de Desenvolvimento Turistico (planejamento Turistico e a Cartografia; planejamento Turistico
Preventivo, Corretivo e Misto; modelo Mediterraneo ou Urbano e o Modelo Fechado ou Americano, modelo de
Planejamento Estratégico e Integrado do Desenvolvimento Sustentavel do Turismo, planejamento como sistema
integrado e continuo, visdo sistémica do turismo), estudos de caso. (8 h/aula).

- Etapas do processo de planejamento, segmentacéo turistica e planejamento, oferta e demanda turistica, turismo
emissivo e turismo receptivo, diagnostico e progndstico, inventarios e objetivos, diretrizes e instrumentos,
programas e projetos; planos de acéo e avaliacdo; objetivos e prazos (Curto, Médio e Longo); geografias, escalas,
perfis e tendéncias; relacbes ambientais, organizacéo estrutural e acdes operacionais; (8 h/aula).

- Inovagéo e Transformacéo Digital, Observatérios de Turismo, Redes de Inteligéncia e cooperacéo técnica, Novas
Tecnologias, Sistemas de Informacdes, Inteligéncia Territorial e Gestdo do Conhecimento em Planejamento
Turistico; Declaracdes, Bardmetros, Boletins, Anuarios Estatisticos e Painéis de Dados e Monitoramento,
Rastreadores de Recuperacdo Econémica; Data Mining, Big Data, Inteligéncia Artificial, Analytics, Internet das
Coisas e a organizacdo de destinos inteligentes. (8 h/aula).

- As interfaces entre o planejamento turistico e a criagdo e implementagéo de politicas de desenvolvimento; acdes
governamentais e Politicas de Turismo ligadas ao Planejamento Turistico; estrutura organizacional para o
planejamento da atividade turistica no Brasil; apresentacdo dos principais 6rgdos e instituicdes ligadas ao turismo e
seus papéis no desenvolvimento das politicas publicas de planejamento no pais e no mundo. (8 h/aula).

- Pesquisa, Poder, Etica, Planejamento e Organizacdo do Turismo; Conflitos do Turismo; Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e Turismo; desenvolvimento sustentavel, competitividade, cultura e
responsabilidade social, cenérios para o Planejamento e a Organizacéo do Turismo diante da pandemia da Covid-
19. (4h/aula)

- Seminario Tematico Online (8h/aula)
- Considerages Finais sobre o contetdo. (4h/aula).
Observacoes:

1) Como adequacgdes a carga horéria pratica e avaliativa no periodo da pandemia da COVID-19 serdo
apresentados e trabalhados contelidos digitais relacionados aos objetivos da disciplina com o propésito de provocar
debates e reflex8es durante atividades sincronas, bem como de orientar e auxiliar as atividades propostas e
pesquisas em desenvolvimento.

1.1) Importante ressaltar que, havendo condi¢Bes favoraveis a oferta de aulas/conteddos praticos (ja autorizados
pelo Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo por meio da Resolucdo Consepe 01/2021 e chancelados pela Pro-
Reitoria de Graduacédo (Prograd) desde que eles estejam em conformidade com o Plano de Contingéncia definido
pela Comissdo Permanente de Biosseguranca (CPBio) da UFVJM ), o docente podera avaliar e propor nova
adequacao para o0 aproveitamento da carga horaria pratica e avaliagdes a ela vinculada. Isso, a luz dos protocolos
de biosseguranca para enfrentamento da pandemia causada pelo Sars-CoV-2 e, mediante tramitacdo necessaria
junto a assembleia de Professores e ao Colegiado do Curso de Bacharelado em Turismo e apresentacdo da
situagcdo excepcional envolvida, da justificativa pedagogica para oferta e realizacdo de praticas presenciais e, do
Plano de Contingéncia para as praticas presenciais pretendidas, a serem avaliadas pela Diretoria de Ensino
DEN/PROGRAD e CPBio e demais érgdos e instancias competentes, bem como em conformidade com os
Decretos Municipais e Acordos Estaduais e Federais, vigentes. Nunca
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desconsiderando a Resolugéo n° 01, de 06 de janeiro de 2021, do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo da
UFVJM, a Portaria MEC 1.038, de 07 de dezembro de 2020 e demais arranjos normativos.

2) A programagédo das aulas podera sofrer mudancas de acordo com o ritmo de aprendizagem ou em razao de
fatos inesperados de qualquer natureza que interfiram, alterem ou desafiem a rotina, as atividades e o cronograma
proposto.

3) Dias e horarios das orientacfes para elaboracdo dos trabalhos avaliativos serdo acordados entre docente e
discentes.

Metodologia e Recursos Digitais:

- Conteulido organizado na plataforma virtual Google Classroom;

- Aulas sincronas e assincronas, com o suporte da plataforma Google Meet para os encontros e/ou videoaulas;

- Foruns de discussdo com a participacdo de convidados especialistas e atores envolvidos no setor e area de
conhecimento da disciplina e, participacdo em eventos virtuais da area de conhecimento, que poderdo acontecer
por meio de Redes Sociais, nos formatos de Webinarios ou Lives.

- Orientagdo de leituras de material didatico digital distribuido aos alunos e pesquisas e, para visitas em websites
oficiais para consultas e experiéncias.

- Indicacao de filmes, documentérios, webinarios e lives de temas que colaboram com os objetivos da disciplina,
como suporte a ementa;

- Atividades e exercicios a serem postados e/ou enviados para 0s e-mails do professor;

- Realizag&o de Seminéario Tematico Online.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Acompanhamento mediante monitoramento da frequéncia e participacdo nos encontros, debates e entrega das
atividades propostas;

Avaliagéo:

- Realizagdo de Pesquisa e apresentacdo de estudo de caso: 20 pontos

- Producéao de texto integrando as abordagens dos especialistas convidados e 0 mapa conceitual do conteddo da
disciplina: 30 pontos

- Seminario Online: 20 pontos

- Participacdo: 30 pontos
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DIAS, R. Planejamento do Turismo: Politica e Desenvolvimento do Turismo no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
MOLINA, S.; RODRIGUEZ, S. Planejamento Integral do Turismo: um enfoque para a America Latina. Bauru:
EDUSC, 2001.

RUSCHMANN, D.; SOLHA, K. (org.). Planejamento Turistico. Barueri: Manole, 2006.
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ABBTUR - Associagdo Brasileira de Turismologos e Bacharéis em Turismo http://www.abbtur.com.br/abbtur/
ABRATUR - International Academy for the Development of Tourism Research in Brazil/Academia Internacional para
o Desenvolvimento da Pesquisa em Turismo no Brasil

https://sites.google.com/site/abraturbrazil/home?authuser=0

Anais Brasileiros de Estudos Turisticos
https://periodicos.ufjf.br/index.php/abet/

AIEST - Associacéo Internacional de Especialistas Cientificos em Turismo (AIEST)
https://www.aiest.org/home/

AMFORTH - Associacdo Mundial de Formacéo Profissional em Hotelaria e Turismo
https://amforht.groupment.com/platform/welcome/

Applied Tourism
https://siaiap32.univali.br/seer/index.php/ijth

Associacao Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacdo em Turismo
https://www.anptur.org.br/portal/

Atelié do Turismo
https://periodicos.ufms.br/index.php/adturismo/index

Caderno Virtual do Turismo
http://lwww.ivt.coppe.ufrj.br/caderno/index.php/caderno

Cenario - Revista Interdisciplinar em Turismo e Territorio
https://periodicos.unb.br/index.php/revistacenario/

CULTUR Revista de Cultura e Turismo
https://periodicos.uesc.br/index.php/cultur/index

EMBRATUR Agéncia Brasileira de Promocéo Internacional do Turismo
https://fembratur.com.br/?page_id=106

FECITUR Federacgéo dos Circuitos Turisticos de Minas Gerais
http://fecitur.org.br/
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http://www.e-unwto.org/doi/pdf/10.18111/9789284421152
http://www.wttc.org/-/media/files/reports/economic-
http://www.newsroom.co.nz/ideasroom/2020/04/19/1133096/dont-leave-home-but-then-go-and-see-your-country
http://www.abbtur.com.br/abbtur/
http://www.aiest.org/home/
http://www.anptur.org.br/portal/
http://www.ivt.coppe.ufrj.br/caderno/index.php/caderno
http://fecitur.org.br/

Journal of Tourism and Services
https://jots.cz/index.php/JoTS/issue/view/8

MTUR. Ministério do Turismo. Centrais de Contetdo.
https://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/copy_of publicacoes

Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel para o Setor de Viagens e Turismo
https://www.unwto.org/tourism4sdgs

Observatdrios de Turismo
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/estat%C3%ADsticas-e-indicadores/observat%C3%B3rios-de-turismo.html

Organizag¢do Mundial de Turismo
https://www.unwto.org/es

Projeto Bagagem/Rede Brasileira de Turismo Solidario e Comunitario
https://web.facebook.com/projetobagagembrasil/

Programa Cidades do Patrimonio Mundial
https://whc.unesco.org/en/cities

Rede Brasileira dos Observatérios de Turismo
https://www.youtube.com/channel/UCaqQkYZOno5T8ZXIKLGQU-w
@rbot.rede

@ReBOT

Rede Brasileira de Trilhas de Longo Curso
http://www.redetrilhas.org.br/w3/

Rede de Cidades Criativas da UNESCO
https://en.unesco.org/creative-cities/home

Rede de Inteligéncia de Mercado no Turismo
http://bibliotecarimt.turismo.gov.br/_layouts/15/start.aspx#/SitePages/In%C3%ADcio.aspx?_ga=2.181845223.13363
01426.1611170609-1176346707.1603463018

Rede Internacional da Organizacéo Mundial de Turismo de Observatoérios de Turismo Sustentavel (INSTO)
http://insto.unwto.org/

Rede de Mosaico de Areas Protegidas
https://redemosaicos.com.br/

Rede Mundial de Reservas da Biosfera
https://en.unesco.org/biosphere/wnbr

Rede Nacional de Turismo Criativo
https://web.facebook.com/redenacionaldeturismocriativo/?_rdc=1& rdr

Revista Hospitalidade
https://www.revhosp.org/hospitalidade

Revista Marketing & Tourism Review
https://revistas.face.ufmg.br/index.php/mtr

Revista Académica Observatério de Inovagdo do Turismo
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/oit
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http://www.gov.br/turismo/pt-br/centrais-de-conteudo-/copy_of_publicacoes
http://www.unwto.org/tourism4sdgs
http://www.dadosefatos.turismo.gov.br/estat%C3%ADsticas-e-indicadores/observat%C3%B3rios-de-turismo.html
http://www.unwto.org/es
http://www.youtube.com/channel/UCaqQkYZOno5T8ZXlkLGQU-w
http://www.redetrilhas.org.br/w3/
http://bibliotecarimt.turismo.gov.br/_layouts/15/start.aspx%23/SitePages/In%C3%ADcio.aspx?_ga=2.181845223.13363
http://insto.unwto.org/
http://www.revhosp.org/hospitalidade
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/oit

Revista Brasileira de Ecoturismo
https://periodicos.unifesp.br/index.php/ecoturismo

Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
https://www.rbtur.org.br/rbtur

Revista de Turismo Contemporaneo
https://periodicos.ufrn.br/turismocontemporaneo

Revista Eletrdnica Ciéncias da Administracdo e Turismo
http://incubadora.periodicos.ifsc.edu.br/index.php/ReCAT/index

Revista Eletrdnica de Administracéo e de Turismo
https://periodicos.ufpel.edu.br/ojs2/index.php/AT

Revista Iberoamericana de Turismo
https://lwww.seer.ufal.br/index.php/ritur

Revista Latino Americana de Turismologia
https://periodicos.ufjf.br/index.php/rlaturismologia/index

Revista Podium Sport, Tourism and Leisure Review
https://periodicos.uninove.br/podium

Revista Rosa dos Ventos - Turismo e Hospitalidade
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/rosadosventos/index

Revista Turismo & Cidades
http://www.periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/turismoecidades

Revista Turismo e Desenvolvimento
http://rtd.revistascientificas.com.br/

Revista Turismo e Sociedade
https://revistas.ufpr.br/turismo

Revista Turismo em Analise
http://lwww.revistas.usp.br/rta

Revista Turismo Estudos e Praticas
http://periodicos.uern.br/index.php/turismo

Revista Turismo Viséo e A¢éo
https://siaiap32.univali.br/seer/index.php/rtva

Observacdao:

No decorrer do cronograma, conforme a avaliacdo de desempenho e assimilacdo dos contetdos, o Professor
podera sugerir outras leituras localizadas em sites, livros ou periédicos.
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http://www.rbtur.org.br/rbtur
http://incubadora.periodicos.ifsc.edu.br/index.php/ReCAT/index
http://www.seer.ufal.br/index.php/ritur
http://www.ucs.br/etc/revistas/index.php/rosadosventos/index
http://www.periodicoseletronicos.ufma.br/index.php/turismoecidades
http://rtd.revistascientificas.com.br/
http://www.revistas.usp.br/rta
http://periodicos.uern.br/index.php/turismo

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR098 - PROJETOS TURISTICOS

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUSTAVO AVEIRO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Conceitos de planejamento e projeto; Origem e classificagdo de projetos turisticos; Elaboragdo de projetos
turisticos; Linhas de financiamento para projetos turisticos; Aspectos legais e aspectos do meio ambiente;
Gerenciamento de projetos turisticos.

Objetivos:

Compreender os diversos aspectos relacionados a elaboracéo e execucao de projetos turisticos, sob as 6ticas dos
investidores, gestores publicos e demais partes interessadas, em diferentes contextualizacdes e cenarios.

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacéo da disciplina e do plano de ensino - 2h;

Conceitos de planejamento, plano, programa e projeto - 6 h;

Origem, classificagdo e tipologia de projetos turisticos - 8h;

Linhas de financiamento de projetos turisticos - 6 h;

Passo-a-passo na elaboracédo de projetos turisticos - 10 h;

Aspectos legais e socioambientais relacionados aos projetos turisticos - 16 h;
Estudos de caso sobre projetos turisticos - 12 h;

Metodologia e Recursos Digitais:

Metodologia: expositiva, seguida de realizacdo de discussbes em grupo. Recurso digital: Transmissées ao vivo por
meio do uso do aplicativo google meet.

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
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Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821



http://www.ufvjm.edu.br/

Estao previstas doze transmissdes ao vivo com duracdo de 1h30 cada uma, em horario noturno, conforme estrutura
de horérios do Curso;
Metodologia: Féruns de discusséo. Recursos digitais: Uso do aplicativo Google classroom;
Estao previstos quatro féruns de discussao;
Metodologia: Exercitar a avaliacdo e discussdo de projetos turisticos. Recursos digitais: Google Meet;

Os alunos realizardo uma busca na internet sobre alguns projetos com objetivo de analisar e realizar discussfes
durantes as transmissdes ao vivo previstas anteriormente;
Metodologia: Realizacdo de reunifes virtuais em horario diferente das aulas; Recursos: Google meet.

O professor estara disponivel durante as tardes anteriores aos horarios (noturnos) das aulas para tirar davidas e
acompanhar o andamento dos trabalhos.

pontos;

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

1. Pesquisa individual sobre o tema "Impactos socioambientais relacionados aos projetos turisticos". Valor: 30

2. Elaboracao e apresentacdo de uma proposta de projeto turistico, em duplas ou trios, conforme Edital
disponibilizado pelo docente. Valor: 50 pontos;
3. Participagéo nas aulas e nos debates promovidos pela disciplina. Valor: 20 pontos.

Bibliografia Basica:

ARMANI, Domingos. Como elaborar projetos. Editora Tomo: 2000.

CIERCO, Agliberto Alves; MONAT, André Soares; NASCIMENTO, Fernando Paes.
GIEHL, Pedro Roque; WEBLER, Darlene Arlete; RAMOS, leda Cristina Alves; SILVEIRA, Luciana Concei¢do
Lemos da; GIANEZINI, Miguelangelo. Elaboragéo de projetos sociais. Curitiba-PR: Intersaberes, 2015.
MENDES, Joéo Ricardo Barroca. Gestdo de Projetos. Rio de Janeiro: FGV, 2012.
MEREDITH, Jack R.; MANTEL Jr., SAMUEL, J. Administracdo de projetos: uma abordagem gerencial. 42.ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2003.

Atlas, 2008.

Bibliografia Complementar:

BOULLON, Roberto C. Planejamento do espaco turistico. Bauru-SP: Edusc, 2002.
MOLINA, Sergio; RODRIGUEZ, Sergio. Planejamento Integral do Turismo um enfoque para a América Latina.
Bauru-SP: EDUSC, 2001.

MORLEY, Helena. Minha vida de menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1998.
PETROCCHI, Mario. Gestao de pélos turisticos. Sdo Paulo: Futura, 2001.
RUSCHMANN, Doris; SOLHA, Karina Toledo (orgs.). Planejamento Turistico. Barueri-SP: Manole, 2006.

WOILER, Samsao; MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento, elaboracgéo e analise. 22 Ed. Sdo Paulo:

Referéncia Aberta:

Campus JK e Reitoria:

Campus I:

Campus do Mucuri:
Campus Janatba:
Campus Unai:

Rua da Gléria, n°® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil

Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil

Avenida Universitaria, n°® 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG - Brasil

Telefone: +55 (38) 3532-6024
Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Telefone: +55 (33) 3529-2700
Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821
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MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI UFVJM \

UFVIM

www.ufvim.edu.br

PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR100 - LEGISLAGAO APLICADA AO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): RAQUEL FARIA SCALCO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Direito do turismo. Turismo na Constituicdo Federal. Evolugdo Histérica da Legislacdo Turistica Brasileira. Orgéos
Internacionais e Nacionais ligados ao turismo. Legislacdo Especifica de atividades turistica. Direito Internacional e
Estatuto do Estrangeiro. Cdodigo de defesa do consumidor e o turismo. Legislagdo ambiental e patrimonial
relacionada ao turismo.

Objetivos:

Objetivo Geral

Possibilitar ao aluno o conhecimento sobre legislacdo, hormas, regulamentos e politicas relacionadas ao turismo.
Objetivos Especificos

Discutir conceitos e definigcdes legais envolvendo questdes de ordem social, trabalhista, comercial e internacionais
aplicadas aos agentes e as atividades de desenvolvimento do turismo.

Proporcionar conhecimento pratico sobre questdes legais que envolvem a atividade turistica.

Introduzir conceitos relacionados a ética no exercicio da profisséo.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacao dos alunos, da professora, do plano de ensino 2 aulas
Conceitos bésicos relacionados ao direito e ao turismo 2 aulas

A importancia do Direito para o turismo sob a 6tica francesa 4 aulas
Direito do turismo e Turismo na Constituicdo Federal 4 aulas

Aula sincrona para tira-davidas 4 aulas

Cdédigo de Defesa do Consumidor no turismo 4 aulas

Aula sincrona para tira-ddvidas 4 aulas

Evolucéo Histdrica da Legislagdo Turistica Brasileira 4 aulas

Lei Geral do Turismo 4 aulas

Direito Internacional e Lei da Migracéo - 4 aulas

Aula sincrona para tira-ddvidas 4 aulas

Legislacdo ambiental e SNUC 4 aulas

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
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Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Legislacdo Patrimonial (tombamento e registro) 4 aulas

Aula sincrona para tira-davidas 4 aulas

Turismo e pandemia: aspectos legais 4 aulas

CLT e o profissional de turismo - 2 aulas

Regulamentacéo da profisséo de bacharel em turismo 2 aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

- Aulas sincronas pelo Google Meet;

- Criacdo de um ambiente virtual de aprendizagem para a disciplina (Google Sala de Aula);

- Questionarios online com entrega pelo Google Sala de Aula;

- Video-aulas disponibilizadas no Google Sala de Aula;

- Leitura de Textos disponibilizados no Google Sala de Aula

- Foruns pelo Google Sala de Aula;

- Estudos dirigidos com entrega pelo Google Sala de Aula;

- Apresentacéo de trabalho com gravacédo de video pelos alunos e envio pelo Google Sala de Aula;

- Plantdo semanal para tirar dividas dos alunos sobre conteldos e realiza¢éo de atividades.

O uso de todo o material disponibilizado (videos, textos, etc.) somente devera ser utilizado para a realizacdo da
disciplina, vedada a sua reproducéo, replicacdo sem prévia autorizacdo, assim como outros usos que nao sejam
para o processo de ensino aprendizagem.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Mapa Mental e Férum sobre turismo na constituicdo 10,0 pontos

Estudo dirigido Evolucéo Historica da Legislacé@o Turistica Brasileira - 10,0 pontos.

Trabalho sobre Cédigo de Defesa do Consumidor (trabalho escrito e apresentagéo oral) - 20,0 pontos.
Questionério online Lei Geral do Turismo 10,0 pontos

Trabalho sobre bens tombados, registrados, ou com prote¢do ambiental (trabalho escrito e gravacdo de video)
20,0 pontos

F6érum Turismo e pandemia 10,0 pontos

Debate regulamentagéo da profissdo de turismdlogo 10,0 pontos

Presenca e participacdo nas aulas sincronas 10,0 pontos

Bibliografia Basica:

BADARO, R.A.L Direito do Turismo: histéria e legislagio no Brasil e no exterior. Ed SENAC. S&o Paulo, 2003.
BAYARD, B. Legislagdo de Turismo. 2. ed - Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
MAMEDE. G. Direito do Turismo. 3. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2004.

Bibliografia Complementar:

BADARO, R.A. (org). Direito do Turismo: perspectivas para o século XX. Piracicaba/SP: Reino Editorial, 2006.
BADARO, R.A. (coord). Estudos de Direito do Turismo: perspectiva de direito comparado europeu e latino-
americano. Editora IBCDTur. 2008.
DORTA, L.; POMILIO, R.A.S. As Leis e o Turismo: uma visdo panoramica. Sdo Paulo: Textonovo, 2003.

. Direito do Consumidor no Turismo. S&o Paulo: Atlas, 2004.
MORLEY, H. Minha Vida de Menina. Sdo paulo. Companhia das Letras, 1999.
NIETO, M.P. Manual de Direito Aplicado ao Turismo. 4° Ed. rev. e atual. Campinas, SP: Papirus, 2004.
OLIVEIRA. Tassiana Moura de. A Lei do Turismo Lei 11.771 de 17 de setembro de 2008: uma breve
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andlise. In. Turismo em Analise, v.20, n.2, agosto 2009.

BRASIL. Constituicdo Federal Brasileira. Brasilia, 1988. MAMEDE. G. Direito do Turismo. 3. Ed. Sdo Paulo: Atlas,
2004.

BRASIL. Lei n.° 11.771, de 17 de setembro de 2008. Dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as
atribuicbes do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico; revoga a Lei no
6.505, de 13 de dezembro de 1977, o Decreto-Lei no 2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos da Lei no
8.181, de 28 de marco de 1991; e da outras providéncias. Brasilia, 2008.

Referéncia Aberta:

BADARO. Rui Aurélio de Lacerda. A importancia do Direito para o turismo sob a ética francesa. IN. Cadernos de
Direito. V.1, n.1, 2001. Disponivel em: https://www.metodista.br/revistas/revistas-
unimep/index.php/cd/article/view/905/424. Acesso em:11/01/2021.

BRASIL. LEI N° 11.771, DE 17 DE SETEMBRO DE 2008. Disp&e sobre a Politica Nacional de Turismo, define as
atribuicbes do Governo Federal no planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico; revoga a Lei no
6.505, de 13 de dezembro de 1977, o Decreto-Lei no 2.294, de 21 de novembro de 1986, e dispositivos da Lei no
8.181, de 28 de marco de 1991; e da outras providéncias. . Brasilia, 2008. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ _ato2007-2010/2008/lei/l111771.htm. Acesso em:11/01/2021.
BRASIL. DECRETO N° 7.381, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2010. Regulamenta a Lei no 11.771, de 17 de setembro
de 2008, que dispde sobre a Politica Nacional de Turismo, define as atribuicdes do Governo Federal no
planejamento, desenvolvimento e estimulo ao setor turistico, e da outras providéncias. . Brasilia, 2010. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2010/Decreto/D7381.htm. Acesso em 11/01/2021.

BRASIL. LEI N° 13.445, DE 24 DE MAIO DE 2017. Institui a Lei da Migracdo. Brasilia, 2017. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13445.htm. Acesso em: 11/01/2021.

BRASIL. LElI No 9.985, DE 18 DE JULHO DE 2000. Regulamenta o art. 225, § 10, incisos I, Il, Ill e VIl da
Constituicdo Federal, institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservacdo da Natureza e da outras
providéncias. Brasilia, 2000. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/[9985.htm. Acesso em:
11/01/2021.

BRASIL. DECRETO N° 4.519, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2002. Disp&e sobre o servico voluntario em unidades de
conservacao federais, e da outras providéncias. Brasilia, 2002. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4519.htm. Acesso em: 11/01/2021.
BRASIL. Decreto Lei n°25, de 30 de novembro de 1937. Organiza a prote¢do do patrimdnio histérico e artistico
n a ¢ i o n a | . D i s p o n i v e | e m
http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Decreto_Lei_n_25 de 30 _de_novembro_de 1937 pdf.pdf. Acesso
em: 11/01/2021.

BRASIL. Decreto n° 3551, de 04 de agosto de 2000. Institui o registro de bens culturais de natureza imaterial que
constituem patriménio cultural brasileiro, cria o0 Programa Nacional do Patrimdnio Imaterial e d& outras providéncias.
B r as il ia|, 2 0 0 0 . D i s p onivel e m :
http://portal.iphan.gov.br/uploads/legislacao/Decreto_n_3.551 de_ 04 _de_agosto_de_ 2000.pdf. Acesso em:
11/01/2021.

CRUZ, Rita de Céssia Ariza. Impactos da pandemia no setor de turismo. In. Jornal da USP. 03/07/2020. Disponivel
em: https://jornal.usp.br/artigos/impactos-da-pandemia-no-setor-de-turismo/. Acesso em:11/01/2021.

OLIVEIRA. Taciana Moura de. A Lei do Turismo Lei 11.771 de 17 de setembro de 2008: uma breve Andlise. In.
Turismo em Analise, v.20, n.2, agosto 20009. Disponivel em:
https://www.revistas.usp.br/rta/article/view/14184/16002. Acesso em: 11/01/2021.
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR102 - TOPICOS EMERGENTES EM TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO / THU - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HUGO RODRIGUES DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Abordagem de temas emergentes, inovacdes e tendéncias que oferegcam subsidios na andlise critica da pratica e
do desenvolvimento turistico, de forma dindmica e respeitando a multidisciplinaridade do turismo.

Objetivos:

Obijetivo Geral
Propiciar ao académico a possibilidade de atualizacédo e/ou diferentes enfoques de discussdes emergentes do
turismo.

Objetivos Especificos:

- Promover discussdes e reflex6es acerca dos contetdos estudados até agora;

- Discutir acerca dos contelidos a serem atualizados ou revisitados sob outro angulo,

- Propiciar conhecimentos, atualizag8es e enfoques diferenciados, em forma de mddulos para os alunos.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

- Apresentacéo do plano de ensino e discussdes introdutorias - 4 aulas
- Tematica 1 - 8 aulas
- Tematica 2 - 8 aulas
- Tematica 3 - 8 aulas
- Tematica 4 - 8 aulas
- Tematica 5 - 8 aulas
- Tematica 6 - 8 aulas
- Tematica 7 - 8 aulas

Observacoes:
Este plano serd utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacéo das aulas
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podera sofrer mudancas, caso haja algum acontecimento relevante.

Metodologia e Recursos Digitais:

O processo educativo de ensino e aprendizagem se dard por meio de aulas expositivas, estudos de casos,
exercicios de fixacdo, palestras, videos e outros recursos didaticos que auxiliem os discentes desenvolverem
habilidades cognitivas para torna-los criticos e reflexivos.

As aulas expositivas a distancia serédo realizadas de forma sincronas, por meio da plataforma do Google Meet.

Ao longo do semestre, sete temas principais serdo discutidos. Os trés primeiros temas serdo propostos pelo
docente e os quatro seguintes serdo propostos pelos discentes. Os discentes da disciplina serdo divididos em
quatro grupos. Cada grupo sera responsavel por selecionar um tema e coordenar um debate sobre o0 mesmo. Para
isso, 0s grupos deverdo reunir material de estudo sobres os temas (artigos cientificos, videos, reportagens e
revistas, entre outros) e disponibilizar para os colegas poderem se preparar para os debates.

A participacéo dos discentes sera avaliada de forma continua ao longo do semestre, sobretudo durante os debates

A plataforma que sera ser adotada para disponibilizagdo de contetdos e informacdes, bem como para elaboragéo
de atividades da disciplina sera o Google Sala de Aula.
A avaliacéo final serd em formato de um formulério online elaborado na plataforma do Google Formularios.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Organizagéo do debate: 30 pontos
Participacdo nos debates: 30 pontos
Avaliacao final: 40 pontos

Organizacgéo do debate

Equipe organizadora do debate é responséavel por:

Escolher o tema do debate;

Selecionar material de estudo (artigos cientificos, noticias e reportagens e videos);

Apresentar as 3 primeiras questdes, situacdes ou problemas relacionados com o tema que deverédo ser discutidas
durante o debate.

Participacdo nos debates

Os discentes deveréo:

Estudar antecipadamente todo o material sobre o tema disponibilizado na plataforma do Google Sala de Aula;
Formular pelo menos uma questéo, ou situagéo, ou problema relacionado com o tema que sera proposto para
discussao durante o debate;

Participar do debate emitindo opinido sobre as questdes, situacdes ou problemas que estiverem sendo discutidas.

Avaliacéo final
Prova escrita na modalidade dissertativa.
O discente devera responder perguntas sobre os topicos debatidos ao longo do semestre.

Bibliografia Basica:

ANSARAH, Marilia; PANOSSO NETTO, Alexandre. Produtos turisticos e novos segmentos de mercado:
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planejamento, criacdo e comercializacdo. Sdo Paulo: Manole, 2015.

Caderno Virtual de Turismo COPPE/UFRJ (Periédico disponivel online:
http://www.ivt.coppe.ufrj.br/caderno/index.php/caderno)

COOPER, Christian; HALL, Collin. Michael; TRIGO, Luiz Gonzaga Godéi. Turismo contemporaneo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2011. Colecdo Eduardo Sanovicz.

LOHMANN, Guilherme; PANOSSO NETTO, Alexandre. Teoria do turismo: conceitos, modelos e sistemas. Sao
Paulo: Aleph, 2008.

Estudios y Perspectivas en Turismo CIET/Argentina (Periédico disponivel online:
http://www.estudiosenturismo.com.ar)

Revista Brasileira de Turismo RBTur (Periédico disponivel online: https://rbtur.org.br/rbtur/index)

Turismo em Analise ECA/USP (Periddico disponivel online: https://www.revistas.usp.br/rta/)

Turismo Visdo e Agdo UNIVALI (Periddico disponivel online: https://siaiap32.univali.br/seer/index.php/rtva)

Bibliografia Complementar:

ANSARAH, Marilia. Turismo. Como aprender, como ensinar. Volume Il. 3a ed. Sdo Paulo: Senac, 2004.

BENI, Mario Carlos. Globalizacdo do turismo: megatendéncias do setor e a realidade brasileira. S&o Paulo: Aleph,
2004.

PANOSSO NETTO, Alexandre; GAETA, Cecilia. Turismo de experiéncia. Sdo Paulo: Senac, 2010.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godéi; PANOSSO NETTO, Alexandre. Cenérios do turismo brasileiro. S&o Paulo: Aleph,
20009.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godéi. Turismo. Como aprender, como ensinar. Volume I. 3a ed. Sao Paulo: Senac, 2003.

Referéncia Aberta:

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR104 - ECONOMIA DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): IZABEL CRISTINA CARVALHO DE OLIVEIRA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Evolugéo do pensamento econdmico. Teoria econdmica do turismo: fundamentos de microeconomia. Teoria
econdmica do turismo: fundamentos de macroeconomia. Economia brasileira contemporanea.

Objetivos:

Geral: Apresentar conceitos e discutir instrumentos basicos da teoria econémica, analisar fatos e acontecimentos
da histéria econdmica brasileira recente objetivando despertar nos discentes do curso de bacharelado em Turismo
uma melhor compreensao dos fenbmenos econémicos da atividade turistica, tendo como fim subsidiar as tomadas
de decisdes dos futuros profissionais da area.

Especificos: Debater os conceitos fundamentais da microeconomia e da macroeconomia e suas repercussdes no
desenvolvimento econdmico em geral e em especial no setor turistico;

Incitar a busca pelo entendimento das consequéncias geradas pelas alteracfes nas varidveis macroeconémicas
sobre a sociedade e em especial sobre o campo de atividade do turismélogo.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

UNIDADE 1 Introdugé@o a economia e evolu¢do do pensamento econdémico: principais ideias e pensadores 8 horas
UNIDADE 2 - Teoria econdmica do turismo: microeconomia 20h

UNIDADE 3 Teoria econémica: macroeconomia 20h

UNIDADE 4 Histéria econdmica brasileira 4h

Avaliacbes 8 horas
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Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera inteiramente ministrada a distancia em conformidade com as resolucdes e decretos que
regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Seréo utilizados recursos
digitais como conteldo organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVA) - o Moodle, com aulas
gravadas, ou seja, contelido assincrono que ficara disponivel para consulta pelo discente e encontros sincronos
semanais para acompanhar a turma, os chamados de plantées de disciplina. Também sera utilizado materiais
disponiveis em canais eletrénicos de acesso gratuito e livros disponiveis de forma online na biblioteca.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Serdo utilizados instrumentos de avalig&o individuais e em grupo.

12 Atividade - listas de exercicios ao longo do primeiro semestre- forma e data a definir conforme andamento da
turma peso: 25

22 Atividade - avaliacdo online - forma e data a definir peso: 25

32 Atividade apresentacdo de seminario online - data a definir peso: 25

423 Atividade - segunda avaliacdo online - data a definir peso: 25

Bibliografia Basica:

CARVALHO, L.C.P.; VASCONCELLOS, M.A.S. Introducdo a economia do turismo. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.
CUNHA, L. Economia e Politica do Turismo. Lisboa: Lidel, 2013.

FERNANDES, I|.P.; COELHO, M.F. Economia do Turismo, Teorias e Praticas. 22 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011
LAGE, B.H, G; MILONE, P. C. Turismo nha Economia. S&o Paulo: Aleph, 2004.

SANTOS G. E.O; KADOTA, D. K. Economia do Turismo. 1. Ed. Sdo Paulo: Aleph, 2012.

TRIBE, J. Economia do Lazer e do Turismo. S&do Paulo: Manole, 2003

Bibliografia Complementar:

ARENDIT, E.J. Introdugdo a economia do turismo. 2 ed. rev e atual. Campinas: Alinea, 2000.

CARNEIRO, R. Desenvolvimento em Crise: A Economia Brasileira no Ultimo Quarto do Século XX. S&o Paulo:
Editora UNESP, IE-Unicamp, 2002.

GREMAUD, A, et al. Economia Brasileira Contemporanea. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas 2017.

GREMAUD, Amaury Patrick. Introducdo a economia. Sdo Paulo Atlas 2007(E-book)

LANZANA, A.E.T. Economia brasileira: fundamentos e atualidade. 3. ed. . Sdo Paulo: Atlas, 2008.

LANZANA, Antonio Evaristo Teixeira. Economia brasileira fundamentos e atualidade. 5. Rio de Janeiro Atlas 2016
(E-book)

LEMOS, L. O valor Turistico na Economia da Sustentabilidade. Sdo Paulo: Aleph, 2005.

MARIANO, Jefferson. Introdugdo a economia brasileira. 2. Sdo Paulo Saraiva 2008(E-book)

MARQUES, R. M; FERREIRA, M. R. J. O Brasil Sob a Nova Ordem: Uma andlise dos governos Collor a Lula. S&o
Paulo: Saraiva, 2010

MONTELLA, M. Micro e Macroeconomia: Uma Abordagem Conceitual e Préatica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MOREIRA, José Octavio de Campos. Economia notas introdutérias. 2. Sdo Paulo Atlas 2009 (E-book)

PAULANI, L. M.; BRAGA, M. B. A Nova Contabilidade Social: Uma introduc&o a Macroeconomia. 32 ed.
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S&o Paulo: Saraiva, 2007. (e-book)

PAULANI, Leda Maria. A nova contabilidade social uma introducdo a macroeconomia. 4. Sdo Paulo Saraiva
2013(E-book)

PIRES, M. C. et. al (Org.). Economia Brasileira da Colénia ao Governo Lula. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

PRADO JUNIOR, C. Histéria Econdmica do Brasil. 482 reimpr. S&o Paulo: Brasiliense, 2008.

SILVA, César Robero Leite da. Economia e mercados introducdo a economia. 20. Sdo Paulo Saraiva 2017(E-book)
SOUZA, J. A Radiografia do Golpe. Rio de Janeiro: LeYa, 2016.

SOUZA, J. M. Economia Brasileira. S&o Paulo: Pearson Education do Brasil, 2009.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de. Economia micro e macro. 6. Rio de Janeiro Atlas 2015 (E-book)
VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de. Introdugéo a economia. Sdo Paulo Saraiva 2012(E-book)
VASCONCELLOS, Marco A. S; GARCIA, Maniel E. Fundamentos de Economia. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
VICECONTI, Paulo. Introducao a economia. 12. Sao Paulo Saraiva 2009(E-book)
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR105 - FUNDAMENTOS DE FILOSOFIA E SOCIOLOGIA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): MARIA CLAUDIA ALMEIDA ORLANDO MAGNANI

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Os tipos de saber. O mito como antecedente da Filosofia. Origem e Génese da Filosofia. Origem histérica das
Ciéncias em Geral e da Sociologia. Principais Vertentes da Sociologia. Sociologia do Turismo. A Sociedade Pés
Industrial e o Turismo. Turismo e Humanizacédo. Turismo e Responsabilidade Social. Discussoes.

Objetivos:

Possibilitar a compreenséao da filosofia como pensamento critico e como producgédo teérica de mundo. Possibilitar a
compreensd@o da sociologia em sentido amplo e sua relagdo especifica com o turismo. Viabilizar o debate no
sentido de provocar a consciéncia critica e a acdo humanizadora nas atividades profissionais.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

1. Introducéo: 15 horas. (07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades assincronas).
1.1 - O Pensamento mitico

1.2 -A Passagem do mito ao logos

2. A Filosofia: 15 horas.(07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades assincronas)
2.1- Origem historica e génese

2.2- Os Pré-socraticos

2.3- Sécrates e o pensamento classico

2.4-A ldade Média

2.5-0O Renascimento e a Ciéncia Moderna

2.6-0O Pensamento na sociedade industrial e pds industrial

3. Fundamentos de Sociologia: 15 horas.(07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades assincronas)
3.1 A Origem da Sociologia .

3.2-Sociologia e suas principais vertentes: Durkheim, K. Marx e Max Weber.

4. Sociologia do Turismo: 15 horas.(07 horas de atividades sincronas e 08 horas de atividades
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praticas, desde que de acordo com as normas sanitarias, ou de pesquisa na internet, de temas especificos em
substituicdo a carga horaria pratica, anteriormente relativas a visitas técnicas)

4.1 Cadigo de Etica do Turismo.

4.2 Turismo E Humanizacao. Neste tépico coloca-se a possibilidade de visita técnica na prépria cidade, totalizando
8 horas, sendo 4 horas de de CHP (C) e 4 horas de CHP (L). A efetivacdo dessas atividades dependera das
orientacbes sobre a seguranca sanitaria. Em caso de impossibilidade, a carga horaria sera substituida pesquisas,
estudos de textos e debates.

4.3 Seminarios Teméticos.

Metodologia e Recursos Digitais:

A metodologia utilizada, em funcéo do ensino remoto seré de:

* aulas sincronas via meet google sala de aula (videoaulas, seminarios online);

* aulas assincronas enviadas aos alunos com antecedéncia e prazo para visualizagdo e envio de atividades
relacionadas;

* contelidos organizados e disponibilizados no classroom google e enviados por correio eletrdnico (orientagéo de
leituras, atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos digitais e videos indicados).

* plantdes para dirimir duvidas e debater os temas abordados e os textos e videos utilizados pelas redes sociais.
Estas metodologias serdo utilizadas em cada um dos topicos do contedido programatico acima especificado.

No Tépico 4.2, Turismo e Humanizacao coloca-se a possibilidade de visita técnica na préopria cidade, totalizando 8
horas, sendo 4 horas de de CHP (C) e 4 horas de CHP (L). A efetivacdo dessas atividades dependera das
orientacdes sobre a seguranca sanitaria. Em caso de impossibilidade, a carga horaria sera substituida por
pesquisa, estudos de textos e debates.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Apresentacdo de Seminéarios on line em grupo, relativos a um contetdo de sociologia do turismo de livre escolha:
50 pontos

Trabalhos escritos e relatério de pesquisa: 30 pontos

Participagdo nos féruns de discusséo nas aulas sincronas: 20 pontos

Bibliografia Basica:

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. Sdo Paulo: Atica, 2005.

ELIADE, Mircea. Mito e Realidade. Sao Paulo: Perspectiva, 2002.

GROPPO, Luis Anténio e CANDIOTO, Marcela Ferraz (org). Turismo: viajar, incluir, humanizar: pesquisas e
reflexfes. Taubaté-SP: Cabral Livraria e Editora Universitaria, 2006.

KRIPPENDOREF, J. Sociologia do Turismo: para uma nova compreensédo do lazer e das viagens. S8o Paulo: Aleph,
20009.

MARTINS, Carlos Benedito. O Que é Sociologia. Sao Paulo: Brasiliense, 2006.

Morley, Helena. Minha Vida de Menina. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1999.

TRIGO, Luiz Gonzaga Godoi. A Sociedade P6s-industrial e o Profissional em Turismo. Campinas: Papirus, 2003.
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Bibliografia Complementar:

CHAUI, Marilena. Filosofia Moderna. Disponivel em:
https://territoriosdefilosofia.wordpress.com/2014/06/24/filosofia-moderna-marilena-chaui/

MAGNANI, Maria Claudia Almeida Orlando. Etica e estética de uma pratica moderna: é possivel interrogar o
Turismo? Itacoatiara Uma Revista Online de Cultura, Recife: vol.1 n.2, abril 2012, p. 1-6. Disponivel em:
https://issuu.com/revista_itacoatiara/docs/itacoatiara_vol.2_n.1

Cédigo de Etica Cultural para o Turismo: por um Turismo responsavel. Cédigo traduzido do original em espanhol,
editado pela OMT, pela Fundacado Universidade Empresa de Tecnologia e Ciéncia (Fundatec), Camara de Turismo
do Rio Grande do Sul, no ano 2000, e revisado pelo Ministério do Turismo em 2015, mas néo revisado pela OMT.
Disponivel em:
http://www.turismo.gov.br/publicacoes/item/651-c%C3%B3digo-de-%C3%A9tica-mundial-para-o-turismo.html

Ecce Homo documentarios: Os mitos modernos. Disponivel em:
http://www.psicologiahailtonyagiu.psc.br/materias/documentarios/368-serie-ecce-homo-o0s-mitos-modernos

Referéncia Aberta:

Canal do Cortella: https://www.youtube.com/channel/UCyTS929PXJSUIBEFSzdypgg

Canal oficial de Leandro Karnal: https://www.youtube.com/channel/lUC402eKb8vI4VIMeNp90asfg

Canal Mimimidias: https://www.youtube.com/channel/UCgOCfiR_iKjBOYgeHps17BA

Canal Audino Vilao: https://www.youtube.com/channel/UCdYnL5uXF-slddK4BpSy2Fw

P o d c a s t V 0o z e s d a P a n d e m i a :
https://open.spotify.com/episode/57BiTxpWVAX4FEi75YIfgY?si=Suyp2lgnRU6JIDVhQcudlg

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR106 - FUNDAMENTOS DA EXTENSAO UNIVERSITARIA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): VIRGINIA MARTINS FONSECA

Carga horaria: 30 horas

Créditos: 2

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Evolucgédo histérica, construgdo conceitual, principios e diretrizes da extensdo nas universidades publicas. Politicas
de extensao universitaria na UFVJM e no Brasil. Tipos de acdes e metodologias aplicaveis as a¢bes de extensdo
na UFVJM.

Objetivos:

Esclarecer para os discentes a importancia da extens&o universitaria e as possibilidades de promover agfes
extensionistas como prética inerente ao pressuposto da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:
APRESENTACAO DO PLANO DE ENSINO E ESCLARECIMENTOS DAS ATIVIDADES DIDATICAS: 02 HORAS
AULA 1 - Aula sincrona Abertura CC e esclarecimentos das atividades avaliativas

TEMA 1: PRINCIPIOS TEORICOS E PRATICOS DA EXTENSAO UNIVERSITARIA: 08 HORAS (cada aula
equivale a 4 horas)

AULA 2 - Leitura dirigida e aula sincrona: Historia da Extens&o Universitaria (Referéncia complementar: RIOS DE
CIENCIA. Palestra Extensdo Universitaria: de "Prima Pobre" a Protagonista" Brasil, 2020, 1h01m30s. Disponivel
em: https://www.youtube.com/watch?v=WWmGrPp83G0&ab_channel=RiosdeCi%C3%AAncia )

AULA 3 - Aula sincrona: O papel dos estudantes na construgdo da extensao universitaria (Referéncia
complementar: UNSCORRE TV. O papel dos estudantes na construcao da extensdo universitaria latino-americana.
Brasil, 2020 (parte 1=34m+parte 2=27m41s+parte 3+57h46m). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=2-
EZjmxb2z8&ab_channel=UNSCORRETV
https://lwww.youtube.com/watch?v=v7pRTgs33LI&ab_channel=UNSCORRETV
https://www.youtube.com/watch?v=hXUs2sLaons&ab_channel=UNSCORRETV
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TEMA 2: A POLITICA DE EXTENSAO UNIVERSITARIA NA UFVJM E SUA PRATICA: 20 HORAS (cada aula
equivale a 4 horas)

AULA 4 - Leitura dirigida e a aula sincrona: Creditagdo da Extensdo Universitaria (Referéncia complementar:
RETEP - REDE TECNOLOGICA DE EXTENSAO POPULAR. Curriculariza¢io da Extenso: Possibilidades ou
Armadilha? Brasil, 2020, 1h35m24m. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=W5sMR2tE5Lg&ab_channel=RETEP -
RedeTecnol%C3%B3gicadeExtens%C3%A3o0Popular ) Entrega de avaliacdo: Resenha de artigo cientifico
(Atividade referente ao contetddo do tema 1 30 pontos)

AULA 5 - Aula sincrona Elaboragio de projeto de extens&o (Referéncia complementar: IFSERTAOPE CAMPUS
PETROLINA. SNCT.2020 - Palestra: Vocé sabe o que € extensdo e como elaborar seu projeto? Brasil, 2021,
1h06m34s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=VetiJYpFAOS )

AULA 6 - Aula sincrona: Seminario de praticas extensionistas (Atividade referente ao contetdo do tema 2 30
pontos)

AULA 7 - Aula sincrona: Seminario de projetos de extensao (Atividade referente ao contetido do tema 2 40 pontos)
ENCERRAMENTO DO CC
EXAME ESPECIAL: Prova online com todo o conteddo

Observacg6es importantes:

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apos andlise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data e horéario estabelecidos pela docente.
Nenhum discente esta autorizado a fazer uso da imagem da docente responsavel pelo presente componente
curricular, implicando em processo por difamagéo, calinia e uso indevido de imagem, caso haja descumprimento
desta orientagao.

A gravacéo e disponibilizacdo das aulas sincronas poderdo ser solicitadas, excepcionalmente, por discentes que
apresentem demandas especiais, desde que a solicitac@o seja feita com antecedéncia e devidamente justificada.
Caso a/o discente ndo compareca a aula online, esta a indicacao de referéncia complementar que se refere ao
contetido desenvolvido e sera disponibilizado um formulario para computo de presenc¢a, durante o periodo de uma
semana.

As atividades sincronas serdo realizadas no dia determinado pelo Plano de Ofertas, em horéario noturno e com
duracao estimada entre 1h e 2h. Referir-se-do como atividades sincronas a realizagdo de aulas, plantdes para tirar
davidas e atividades avaliativas.

Metodologia e Recursos Digitais:

As atividades sincronas serdo realizadas no dia determinado pelo Plano de Ofertas, em horario noturno e com
duracao estimada entre 1h e 2h. Referir-se-do como atividades sincronas a realizagdo de aulas, plantdes para tirar
davidas e atividades avaliativas.

As atividades pedagdgicas nao presenciais incluem: contelidos organizados e disponiveis na plataforma virtual de
ensino e aprendizagem do Google G Suite; videos institucionais online de acesso gratuito e disponiveis em midias
sociais; orientacdo de leituras; realizacao de atividades e exercicios, no Google Sala de Aula; aulas online no
Google Meet; e disponibilidade de atendimento online aos discentes, sempre apds as aulas online.
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Ha inovacbes bibliograficas e tecnoldgicas considerando as especificidades do ensino remoto, mencionadas
integralmente no item: "referéncia aberta.

Para as atividades praticas previstas no ementario do projeto pedagogico, ainda que estas sejam primordiais no
processo de ensino-aprendizagem para nossos discentes, frisa-se que como nunca obtivemos o apoio da
universidade na cessdo de diaria de campo para nossos discentes, tal pratica nunca pode ser efetivamente
obrigatéria. O regimento interno do curso de Turismo trata que o trabalho de campo sera realizado diante da
adesdo de, no minimo, 60% da turma. Quando esta adesao ndo ocorre, ainda que seja muito dificil isto acontecer,
a orientacdo € para adocao de outras estratégias para realizagdo da carga horaria. Deste modo, a proposicédo de
atividades de compensacao as praticas neste componente curricular considera o carater emergencial da pandemia
COVID-19 e busca minimizar eventuais prejuizos académicos aos discentes. Neste contexto, considerando a
situagcdo da pandemia, a anuéncia do colegiado do curso, a dotagdo de recurso orgcamentario, e principalmente, as
condicdes de salde e hiosseguranca garantida para docente, discentes e comunidades envolvidas, com a devida
antecedéncia, sera ponderada a possibilidade de atividade pratica presencial

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Resenha de artigo cientifico (Atividade referente ao contetido do tema 1 30 pontos)

Atividade individual. Minimo de 3 laudas. Seguir normas do Manual de Normatiza¢do da UFVJM.
Artigo cientifico Extensao Universitaria: Para qué? de Moacir Gadotti, disponivel em
https://www.paulofreire.org/images/pdfs/Extens%C3%A30_Universit%C3%Alria_-
_Moacir_Gadotti_fevereiro_2017.pdf

Seminario de préaticas extensionistas (Atividade referente ao conteddo do tema 2 30 pontos)

Atividade individual, dupla ou trio.

Aula gravada com apresentacao de trabalho (slides).

Postar pelo Google Sala de Aula trabalho escrito. e slides

Apresentar uma proposta de acédo extensado que foi desenvolvida no contexto do turismo, considerando os
trabalhos publicados nos Anais de Congresso Brasileiro de Extensdo (CBEU)

Seminario de projetos de extensdo (Atividade referente ao contetdo do tema 2 40 pontos)

Atividade individual, dupla ou trio.

Aula gravada com apresentacéo de trabalho (slides).

Postar pelo Google Sala de Aula trabalho escrito.

Apresentar uma proposta de agéo extensdo considerando as especificidades e demandas identificadas pelo (s)
discente (s).

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apés analise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data e hordrio estabelecidos pela docente.
Maiores detalhes serdo disponibilizados no Google Classroom, assim como esclarecidos na primeira aula, plantdes
e encontros virtual agendados previamente conforme interesse do discente.

Bibliografia Basica:

CALGARO NETO, Silvio. Extenséo e universidade: a construcao de transi¢cdes paradigmaticas por meio de
realidades sociais. Curitiba: Appris, 2016.

FORPROEX. Politica Nacional de Extenséo Universitaria. Grafica da UFRGS. Porto Alegre, RS, 2012 (Cole¢éo
Extens&o Universitaria; v.7). Disponivel em: https://www.ufrgs.br/prorext/wp-
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http://www.ufrgs.br/prorext/wp-

content/uploads/2015/10/PNE_07.11.2012.pdf. Acesso em: 06 jul. 2018.

. Extensao Universitaria: Organizacao e Sistematizacao. Belo Horizonte: COOPMED, 2007. 112 p.
(Colecéao Extenséao Universitaria; vV.6). Disponivel em:
https://www.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Relatorio_Final IBEU.pdf.

Bibliografia Complementar:

FORPROEX. Indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo e a flexibilizacdo curricular; uma visdo da extensao.
Colecédo Extenséao Universitaria, v. 4, 2006. Disponivel em:
mwww.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Indissociabilidade-e-Flexibilizacao.pdf

. Avaliacdo da Extensao Universitaria: praticas e discussfes da Comissdo Permanente de Avaliacdo da
Extens&o. Organizagdo: Maria das Dores Pimentel Nogueira. Belo Horizonte: FORPROEX/ CPAE;
PROEX/UFMG, 2013 (Colecao Extensao Universitaria; v.8). Disponivel em:
https://www.ufmg.br/proex/renex/images/avaliacdo_da_extensdo-_livro_8.pdf
FREIRE, P. Extensdo ou Comunicagdo? 10 ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1992.
IMPERATORE, Simone L. B.; PEDDE, Valdir; IMPERATORE, Jorge L. R. Curricularizar a extensdo ou
extensionalizar o curriculo? Aportes tedricos e praticas de integracao curricular da extensdo ante a estratégia 12.7
do PNE. In: Anais do XV Coléquio Internacional de Gestao Universitaria. Mar del Plata, Argentina, dez. 2015.
D i S p o] n i v e I em:
/repositorio.ufsc.br/xmlui/bitstream/handle/123456789/136064/101_00175.pdf?sequence=1&isAllowed=y> PROEX
(UNESP). Revistas de Extensdo. Disponivel em: https://www2.unesp.br/portal#!/proex/revistas-extensao/

Referéncia Aberta:

IFSERTAOPE CAMPUS PETROLINA. SNCT.2020 - Palestra: Vocé sabe o que é extensdo e como elaborar seu
projeto? Brasil, 2021, 1h06m34s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=VetiJYpFAOS8

GADOTTI, Moacir. Extenséo Universitaria: Para qué? Instituto Paulo Freire, 2017. Disponivel em:
https://www.paulofreire.org/images/pdfs/Extens%C3%A30_Universit%C3%Alria_-
_Moacir_Gadotti_fevereiro_2017.pdf

KOCHHANN, Andréa. A Extensdo Universitaria no Brasil: Compreendendo sua Historicidade. Anais da VI Semana
de Integracdo. Inhumas: UEG, 2017, p. 546-557 UNIVALI, 2011. Disponivel em:
www.anais.ueg.br/index.php/semintegracao/article/view/9207/6946+&cd=5&hl=pt-BR&ct=cInk&gl=br
RETEP - REDE TECNOLOGICA DE EXTENSAO POPULAR. Curricularizacdo da Extenso: Possibilidades ou
Armadilha? 2020. (1h35m24m). Disponivel em: https://www.
youtube.com/watch?v=W5sMR2tE5Lg&ab_channel=RETEP-RedeTecnolbégicadeExtensdoPopular
RIOS DE CIENCIA. Palestra Extens&o Universitaria: de "Prima Pobre" a Protagonista" 2020. (1h01m30s).
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=WWmGrPp83G0&ab_channel=RiosdeCi%C3%AAncia
UFVJM. Resolucéo que regulamenta a curricularizacdo das atividades de extensdo nos cursos de graduacgéo no
ambito da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri UFVJM: 2021. Disponivel em:
http://www.ufvim.edu.br/formularios/cat_view/430-/479-/487-/672-.html?lang=pt_BR.utf8%2C+pt_ BR.UT
UNIFASE. Em Questao - O Papel da Extensao Universitaria. 2018. (48m02s). Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=ItqgZleMaOMY&ab_channel=UNIFASE

UNSCORRE TV. O papel dos estudantes na construcdo da extensdo universitaria latino-americana. Brasil, 2020
(parte 1=34m+parte 2=27m4ls+parte 3+57h46m). Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=2-
E 2 jmxDb 2 2z 8 & a b _c¢ch anmnwel=UNSZSTZCOWRIRETYV
https://www.youtube.com/watch?v=v7pRTgs33LI&ab_channel=UNSCORRETYV
https://www.youtube.com/watch?v=hXUs2slLaons&ab_channel=UNSCORRETV

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Relatorio_Final_IBEU.pdf
http://www.ufmg.br/proex/renex/images/documentos/Indissociabilidade-e-Flexibilizacao.pdf
http://www.ufmg.br/proex/renex/images/avaliação_da_extensão-_livro_8.pdf
http://www.ufmg.br/proex/renex/images/avaliação_da_extensão-_livro_8.pdf
http://www.youtube.com/watch?v=VetiJYpFAO8
http://www.paulofreire.org/images/pdfs/Extens%C3%A3o_Universit%C3%A1ria_-
http://www.anais.ueg.br/index.php/semintegracao/article/view/9207/6946%2B%26cd%3D5%26hl%3Dpt-BR%26ct%3Dclnk%26gl%3Dbr
http://www/
http://www/
http://www.youtube.com/watch?v=WWmGrPp83G0&ab_channel=RiosdeCi%C3%AAncia
http://www.ufvjm.edu.br/formularios/cat_view/430-/479-/487-/672-.html?lang=pt_BR.utf8%2C%2Bpt_BR.UT
http://www.youtube.com/watch?v=ItqZleMaOMY&ab_channel=UNIFASE
http://www.youtube.com/watch?v=2-
http://www.youtube.com/watch?v=v7pRTgs33LI&ab_channel=UNSCORRETV
http://www.youtube.com/watch?v=v7pRTgs33LI&ab_channel=UNSCORRETV
http://www.youtube.com/watch?v=hXUs2sLaons&ab_channel=UNSCORRETV

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR107 - INTRODUGAO A ESTATISTICA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): CAMILA TEIXEIRA HELENO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Introducao a estatistica. O método estatistico. Séries estatisticas. Distribuicdo de frequéncia. Medidas de posicéo.
Medidas de disperséo. Discussdo de artigos da area de Turismo contendo andlise de dados quantitativos. Uso de
softwares em pesquisas de levantamento.

Objetivos:

Proporcionar um conhecimento acerca das possibilidades do uso da estatistica pelo profissional do Turismo.
Fomentar a capacidade de realizagdo, andlise e interpretacdo de pesquisas do campo do Turismo. Conhecer as
grandes &reas da Estatistica, 0 método estatistico, formas de organizacdo e apresentacdo de dados e principais
técnicas e conceitos estatisticos; compreender e calcular diferentes medidas de posi¢do; estabelecer relacdes
simples entre variaveis.

Descricdo do Conteddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacdo de plano de ensino e organizag&o da disciplina 02 Aulas
Introducéo & Estatistica 02 Aulas

Amostragem 04 Aulas

Método Estatistico 08 Aulas

Apresentacdo dos dados: Séries e tabelas 04 Aulas

Gréficos estatisticos 08 Aulas

Distribuicdo de Frequéncias/Organizacdo dos dados 12 Aulas
Medidas deposicéo 04 Aulas

Medidas de dispersdo 04 Aulas

Correlacdo 08 Aulas

Reviséo 04 Aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

Campus JK e Reitoria:

Campus I:

Campus do Mucuri:
Campus Janatba:
Campus Unai:

Rua da Gléria, n°® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil

Rodovia MGT 367 — km 583, n® 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil
Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil

Avenida Um, n°® 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janauba/MG — Brasil

Avenida Universitaria, n°® 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG - Brasil

Telefone: +55 (38) 3532-6024
Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Telefone: +55 (33) 3529-2700
Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808
Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Conteuldos organizados em plataformas virtuais (Google Classroom), videoaulas, encontros sincronos (Google
Meet), atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Avaliacao I: 20 pontos

Avaliacao II: 20 pontos

Avaliacao IIl: 20 pontos

Atividades/exercicios: 40 pontos

Observacéao: O conteludo das avaliacGes é cumulativo.

INFORMACOES ADICIONAIS:

1. Em caso de auséncia justificada o estudante podera requerer a segunda chamada no prazo de até 5 (cinco) dias
Uteis apds a realizacdo da atividade (RESOLUCAO N°. 11 - CONSEPE, de 11 de abril de 2019, art. 100). A
solicitacdo da segunda chamada devera ser realizada pelo e-mail camila.heleno@ufvjm.edu.br

Bibliografia Basica:

1. BARBOSA, Dalva Regina e MILONE, Giuseppe. Estatistica aplicada ao turismo e hotelaria. Rio de Janeiro:
Thomson Learning, 2004.

2. LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica Aplicada. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

3. MARTINS, Gilberto Andrade e DONAIRE, Denis. Principios de Estatistica. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

4. TIBONI, Conceicao Gentil Rebelo. Estatistica basica para o curso de turismo. 22 ed. S&o Paulo: Atlas, 2003.

Bibliografia Complementar:

1. BABBIE, Earl. Métodos de pesquisa de survey. Belo Horizonte: UFMG, 2005.

2. COSTA, Oswaldo Correa da. Estatistica aplicada ao turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2003.

3. DIETZ, Thomas; KALOF, Linda; STERN, Paul C.; WEISS, Halko. Introducdo a Estatistica Social. Rio de Janeiro:
LTC, 2014.

4. FLOYD J. Fowler Jr. Pesquisa de Levantamento. Porto Alegre: Penso, 2011.

5. FONSECA, Jairo Simon da; MARTINS, G.A. Curso de Estatistica. 6. Ed. S&o Paulo: Atlas, 1996

6. FREITAS, Henrique; JANISSEK-MUNIZ, Raquel; ANDRIOTTI, Fernando Kuhn; COSTA, Ricardo Simm;
FREITAS, Pedro. Sphinx Aprendiz. Canoas: Sphinx, 2008.

7. FREITAS, Henrique; JANISSEK-MUNIZ, Raquel; COSTA, Ricardo Simm; ANDRIOTTI, Fernando Kuhn;
FREITAS, Pedro. Guia Pratico Sphinx. Canoas: Sphinx, 2009.

8. HOEL, Paul G. Estatistica Elementar. S&o Paulo: Atlas, 1992

9. MORETTIN, Pedro A. Estatistica Basica. S&o Paulo: Saraiva, 2002.

10. RABAHY, Wilson Abraéo; KIRSTEN, Jose Tiacci. Estatistica Aplicada as Ciéncias Humanas e ao Turismo. S&o
Paulo: Editora Saraiva, 2006.

11. OLSEN, Wendy. Coleta de Dados: debates e métodos fundamentais em pesquisa social. Porto Alegre: Penso,
2015.

Referéncia Aberta:

1.COSTA, G. G. O.; GIANNOTTI, J. D. G. E. Estatistica aplicada ao turismo. Rio de Janeiro: CECIERJ, 2010.
https://canal.cecierj.edu.br/012016/5b956054d03f7d5da44deb7478012a0a.pdf

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821
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Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR108 - METODOLOGIA DA PESQUISA CIENTIFICA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsével (eis): MARIA DE LOURDES SANTOS FERREIRA / GUSTAVO AVEIRO DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Conceito de ciéncia/cientificidade; pesquisa: abordagem conceitual e formal; os diferentes tipos de pesquisa com
énfase na pesquisa em ciéncias sociais; métodos e técnicas de pesquisa cientifica e tecnolédgica; os instrumentos
de pesquisa; projeto de pesquisa: elementos estruturais, caracteristicas linguistico-formais; pratica de redacédo de
pré-projeto.

Objetivos:

Promover préticas de investigacao, leitura e escrita que conduzam os académicos:

A) a reflexdo sobre a concepc¢ao de ciéncia e cientificidade;

B) areflexdo sobre a construcao do conhecimento como parte dos processos histérico-sociais vividos pela
humanidade ao longo da sua existéncia;

C) a conscientizacao sobre a responsabilidade envolvida na producéo cientifica;

D) a elaboracgéo de projetos de pesquisa.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

A) Apresentacéo do programa 02 aulas

B) Unidade | - Concepcéo de Ciéncia/cientificidade 12 aulas
a. Concepcéao de ciéncia

b. Evolucéo das ideias cientificas

c. Os grandes debates da ciéncia contemporénea

C) Unidade Il Pesquisa e producéo do conhecimento 24 aulas
a. Pesquisa: abordagem conceitual e formal

b. Os diferentes tipos de pesquisa

c. Dimens@es da pesquisa

d. Métodos e técnicas de pesquisa

e. Elaboracéo de instrumentos de pesquisa

f. Andlise de dados

D) Unidade Il Projeto de pesquisa 14 aula

a. Elementos estruturais

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

b. Caracteristicas linglistico-formais
c. Pratica de redacéo

E) Avaliagédo: A disciplina tem como meta a elaboragédo de um pré-projeto de pesquisa 08 aulas
a. etapas de elaboracédo do pré-projeto (40 pontos)

b. texto final formatado segundo a ABNT (30 pontos)

c. seminario de apresentacéo (30 pontos)

Metodologia e Recursos Digitais:

TODAS AS AULAS SERAO OFERTADAS DE MANEIRA REMOTA.

As aulas serdo ofertadas, prioritariamente, de maneirra assincrona e, a depender da disponibilidade de conexao
dos alunos, poderao ocorrer encontros sincronos.

As atividades serdo desenvolvidas através da utilizacdo de videoaulas, seminarios online, contelidos organizados
em plataformas virtuais de ensino e aprendizagem (AVA), correio eletrdnico, leituras orientadas, pesquisas e listas
de exercicios.

As plataformas a serem utilizadas séo: google sala de aula (classroom)para disponibilizagdo do material didatico
(textos, roteiros, etc.) ; para encontros sincronos, google meet; para avaliacdes, moodle.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Avaliacdo das etapas de elaboracéo do pré-projeto: 40 pontos
Avaliacéo da verséo final do projeto: 30 pontos
Seminario de apresenta¢éo do pré-projeto: 30 pontos

Bibliografia Basica:

ALVES, R. Filosofia da Ciéncia: introducdo ao jogo e suas regras. 10. ed. S&o Paulo: Loyola, 2005.
APOLINARIO, F. Metodologia da ciéncia: filosofia e prética da pesquisa. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
2006.

CERVO, A. L.; SILVA, R.; BERVIAN, P. A. Metodologia cientifica. 6. ed. S&o Paulo: Prentice Hall do Brasil, 2006.
176p.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2002. 176p.

MINAYO, M. C. S. (org.) Pesquisa Social: teoria método e criatividade. Petrépolis: Vozes, 1994.

MORIN, Edgar. Os sete saberes necessarios a educacao do futuro. S&o Paulo: Cortez, 2013.

Bibliografia Complementar:

CARVALHO, Maria Cecilia de. (org.) Construindo o saber; Metodologia Cientifica, fundamentos e técnicas. 18. ed.
Campinas, SP: Papirus, 2007.

MACHADO, A. R. (coord.) Planejar géneros académicos. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2005.

MAFRA, Johnny José. Ler e tomar notas. 3. ed. rev. Belo Horizonte: Editora PUC Minas, 2015.

FRANGCA, J. L. Manual para normalizacao de publica¢des técnico-cientificas. 8. Ed. rev. e ampl. Belo Horizonte:
Editora UFMG, 2007.

LAVILLE, C.; DIONNE, J. A construcao do saber: manual de metodologia da pesquisa em ciéncias humanas. Trad.
Heloisa Monteiro e Francisco Settineri. Porto Alegre: Editora Artes Médicas Sul Ltda; Belo Horizonte: Editora
UFMG, 1999.

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821



SANTOS, A. R. Metodologia cientifica: a construcao do conhecimento. 6 ed. Rio de Janeiro: DP & A Editora, 2002.
SEVERINO, A.J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 212 edicao revista e ampliada. Sao Paulo: Cortez, 2000.

Observagoes:
1. Poderdao ser utilizados artigos cientificos disponiveis em meio eletrénico para complementacédo das leituras e
debates.

Referéncia Aberta:

Seréo indicados artigos atualizados que estejam disponiveis em repositérios online, a medida que os debates forem
exigindo outras leituras.

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022

Docente responsavel Coordenador do curso
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR109 - TEORIA GERAL DO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): CYNTHIA REGINA FONTE BOA PINTO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Educacédo e Formacéo para o turismo; A ciéncia e o Turismo: O Caréater multidisciplinar da atividade; Historia,
Conceitos e Defini¢cbes técnicas da atividade turistica; Caracteristicas e componentes dos servigos turisticos
Oferta, demanda e mercado; O Sistema de Turismo: Propostas contemporaneas. Cédigo de ética do profissional de
turismo.

Objetivos:

Apresentar e debater as principais teorias relacionadas a atividade turistica

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Teorografia e Epistemologia do turismo - 08 horas; A fenomenologia aplicada a atividade turistica - 08 horas; A
teoria dos sismas e o Sistema de Turismo - 12 horas; Interdisciplinaridade relacionada aos estudos turisticos - 04
horas; A pesquisa em Turismo - 08 horas; Conceitos fundamentais - 04 horas; Atividade de Campo - 16 horas
(Caso as condi¢des de saude e seguranga estejam garantidas propde-se visita de campo a destinos de TBC, a ser
planejada com antecedéncia, para os alunos que apresentarem condi¢Ges de participagdo. Para os alunos que néao
puderem participar ou caso as condi¢cdes de salde e seguran¢a nao estejam garantidas, sera realizado seminario
de reposicao.)

Metodologia e Recursos Digitais:

Ser4 utilizada a plataforma goglee classroom para alocar os textos, links dos videos, links das aulas assincronas e
praticos;

Sera utilizada a plataforma goglee meet para a realiza¢do de aulas, seminarios e ouros encontros;

As aulas serdo realizadas de forma sincrona (ficardo gravadas e disponiveis para acesso durante 30 dias) e
assincrona;

Serdo encaminhados materiais e orientacfes pelo e-mail institucional dos discentes.

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n® 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821
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Caso as condi¢des de salide e seguranca estejam garantidas propde-se visita de campo a destinos de TBC, a ser
planejada com antecedéncia, para os alunos que apresentarem condi¢des de participagdo. Para os alunos que nédo
puderem participar ou caso as condi¢cdes de salde e seguranca ndo estejam garantidas, serdo realizadas
atividades de reposicao.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Relatério Trabalho de Campo / Seminario técnico - 20 pontos
Praticos - 30 pontos

Referencial tedrico - 20 pontos

Prova final - 30 pontos

Bibliografia Bésica:

BALANZA, Isabel, NADAL, Monica. Marketing e Comercializacio de Produtos Turisticos. S&o Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2003

CASTELLI, Geraldo. Administracédo Hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003

COOPER, Chris; FLETCHER, John; WANHILL, Stephen; SHEPHERD, Rebecca. Turismo: Principios e Pratica.
Porto Alegre: Editora Bookman, 2001.

FALCAO. Luiz. Termos técnicos do Meio Turistico Conceitos, defini¢des, siglas e tipologias. S&o Borja:
Futurismologo, 2016.

LAGE, Beatriz Helena Gelas; MINOLE, Paulo César (Org.s) (2000). Turismo: Teoria e Pratica. Sdo Paulo: Editora
Atlas.

PANOSSO NETTO, Alexandre. (2005). Filosofia do turismo: teoria e epistemologia. Sdo Paulo: Aleph.
SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: setor puablico e cenarios geograficos. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2006.

Bibliografia Complementar:

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis. Turismo. Como aprender, como ensinar. Sdo Paulo: Editora SENAC, 2001.
COOPER, Chris; Shepherd, Rebecca; Westlake, John. Educando os educadores em turismo: Manual de Educagéo
em Turismo e Hospitalidade. Sdo Paulo: Editora Roca, 2001.

LUCHIARI, Maria Tereza. (org.). Olhares contemporaneos sobre o turismo. Campinas: Papirus, 2000.

MORLEY, Helena. Minha Vida de Menina; llustragdes Lucia Branddo. S&o Paulo, SP: Companhia das Letras, 1998.
REJOWSKI, Mirian (org.). Turismo contemporaneo: desenvolvimento, estratégia e gestdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
TRIGO, Luiz Godoy. (org.) Andlises regionais e globais do turismo brasileiro. Sdo Paulo: Roca, 2005.

Referéncia Aberta:

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR111 - INTRODUCAO A ADMINISTRACAO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GABRIEL FARIAS ALVES CORREIA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Administracdo: conceito, finalidade, funcdes e teorias. Processo administrativo: planejamento, organizagéo,
lideranca e controle. Papéis do administrador. Modelos de gestdo. Planejamento organizacional: estratégico, tatico,
operacional. Administracao e sociedade. Inteligéncia competitiva, tendéncias e criticas.

Objetivos:

Objetivo Geral
Possibilitar ao aluno a compreensao da estruturacdo e caracteristicas dos empreendimentos turisticos

Objetivos Especificos

- Apresentar os conceitos e abordagens da Teoria Geral da Administracdo (TGA);

- Relacionar a TGA aos aspectos técnicos da atividade turistica;

- Discutir habilidades, competéncias e o papel do administrador;

- Relacionar TGA ao setor de servicos;

- Apresentar as possibilidades, caracteristicas, processos de gestao e desenvolvimento de empreendimentos
turisticos;

- Levantar e discutir a situagdo da atividade turistica e das empresas do setor;

- Realizar pesquisa em empreendimentos turisticos locais e regionais

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

- UNIDADE | INTRODUCAO A ADMINISTRACAO (20H/a)

Conceitos basicos, finalidades, fungdes e competéncias do administrador
O processo administrativo

A teoria geral da administracéo e as teorias das organizacfes

- UNIDADE Il Papeis do administrador e inteligéncia competitiva (10 h/a)
Papéis do administrador
Inteligéncia competitiva
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- UNIDADE Il Planejamento organizacional e os modelos de gestéo (15h/a)
Planejamento estratégico, tatico e operacional
Modelos de Gestao

- UNIDADE IV Administracdo, Sociedade e Turismo (15h/a)
A perspectiva critica na administragdo: estudos criticos, de género, diversidade, histéria e cidades na gestéo.
Administracao e aproximacdes as organizacdes turisticas.

Metodologia e Recursos Digitais:

A disciplina sera ministrada por Ensino Remoto Emergencial (ERE) em conformidade com as resolu¢fes e decretos
que regulamentam a atividade neste momento de enfrentamento da pandemia de COVID-19. Serdo utilizados
recursos digitais como contetdo organizado em plataforma virtual de ensino e aprendizagem (AVA), videos, aulas e
materiais disponiveis em canais eletrénicos de acesso gratuito, indicacdo de material eletrénico e livros disponiveis
no formato de e-book na biblioteca. Parte do contetdo serd ministrado por meio de video-aulas gravadas de forma
assincronas com plantées de forma sincrona.

Ha possibilidade de oferta de atividades préaticas presenciais de acordo com as normativas do Ensino Hibrido.
Nesse caso, as atividades serdo informadas com a méaxima antecedéncia.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

1) Atividades avaliativas praticas (exercicios de fixagdo, palestras, filmes comentados, visitas técnicas, resumos,
resenhas, mapas mentais, provas intermediérias escritas e/ou orais, elaboracdo de projeto de pesquisa e/ou artigo,
registro fotogréfico, elaboracdo de curta metragem, atividade prética, criagdo de material publicitario, kahoot, mapa
conceitual, nuvem de palavras entre outras) 40 pontos

2) Seminarios - 30 pontos

3) Prova final 30 pontos

Bibliografia Basica:

BARROS FILHO, Clévis; MEUCCI, Artur. O Executivo e o Martelo: reflexdes fora da caixa sobre ética nos negdcios.
Rio de Janeiro: Alta Books, 2018.

BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Antbnio. Plano de negdcios: estratégia para micro e pequenas empresas. 3
ed. Sdo Paulo: Manole, 2018.

LEMES, Anténio; PISA, Beatriz. Administrando micro e pequenas empresas. Sao Paulo: Campus-Elsivier,2010.
SALIM, Cesar Simao. Construindo Planos de Empreendimentos: negocios lucrativos, acdes sociais e
desenvolvimento local. Sdo Paulo: Campus-Elsivier, 2010.

SALIM, Ismail; MICHAEL, Malone; YURI, Van Geest. Organiza¢cfes Exponenciais. Rio de Janeiro: Alta Books, 2018.

Bibliografia Complementar:
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ARAUJO, Luis César G. Teoria geral da administra¢do: aplicagéo e resultados nas empresas brasileiras. 2 ed. S&o
Paulo: Atlas, 2014.

BIRKINSHAW, Julian; MARK, Ken. 25 Ferramentas de Gestdo: um guia sobre 0s conceitos mais importantes
ensinados nos melhores MBAs do mundo. Rio de Janeiro: Alta Books, 2018. CATMULL, Ed. Criatividade S/A. Rio
de Janeiro: Rocco, 2014.

CHIAVENTO, lIdalberto. Fundamentos de administracdo: planejamento, organizacdo, dire¢cdo e controle para
incrementar competitividade e sustentabilidade. Sdo Paulo: Campus-Elsivier, 2016.

Referéncia Aberta:

Assinaturas:
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Unidade Curricular: TUR112 - HISTORIA GERAL DA ARTE

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): MARIA CLAUDIA ALMEIDA ORLANDO MAGNANI

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Compreensdo acerca do conceito e da concepcdo de arte. Principais momentos e estilos estabelecidos na
historiografia da arte desde a pré-histéria até a arte contemporanea. Historia Social da Arte. Discussdes acerca da
relacdo entre arte e turismo.

Objetivos:

Possibilitar a compreenséo da arte e da producao social da arte ao longo da histéria. Propiciar a sensibilidade e o
gosto pela arte nas suas diferentes linguagens e privilegiando as artes plasticas. Viabilizar a discusséo sobre Arte e
Turismo.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Introducdo e Primeiro capitulo: Concepcdes de Arte. Iconografia e Iconologia. Olhares sobre a histéria da arte no
ocidente, da pré-histéria & Idade Média: 20 horas (10 horas de atividades sincronas e 10 horas de atividades
assincronas)

Segundo Capitulo: Da arte do Renascimento a arte contemporanea: tépicos de historiografia e histéria social da
arte. 20 horas.(10 horas de atividades sincronas e 10 horas de atividades assincronas)

Terceiro Capitulo: Seminarios teméticos on line: Um olhar sobre a arte ndo europeia e sobre a arte popular: 12
horas

Quarto capitulo: 08 horas de atividade pratica, : visita a Igrejas de Diamantina, desde que de acordo com as normas
de seguranca sanitéria, ou visita virtual a museus (em substituicdo as visitas anteriormente propostas as Igrejas
coloniais)
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Metodologia e Recursos Digitais:

A metodologia utilizada, em funcdo do ensino remoto sera de:

* aulas sincronas via meet google sala de aula (videoaulas, seminarios online);

* aulas assincronas enviadas aos alunos com antecedéncia e prazo para visualizacdo e envio de atividades
relacionadas;

* contelidos organizados e disponibilizados no classroom google e enviados por correio eletrdnico (orientacéo de
leituras, atividades e exercicios indicados nos materiais didaticos digitais e videos indicados).

* plantdes para dirimir davidas e debater os temas abordados e os textos e videos utilizados pelas redes sociais.
* visita virtual a museus de arte

Estas metodologias serao utilizadas em cada um dos capitulos do contetido programatico acima especificado,
exceto a visita a museus, que se refere ao capitulo quarto.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Apresentacdo de Seminérios on line em grupo, relativos a um contetddo de Historia da Arte sobre a arte ndo
europeia e popular, de livre escolha: 50 pontos

Trabalhos escritos e relatério de pesquisa: 30 pontos

Participacgdo nos féruns de discusséo nas aulas sincronas e em visitas virtuais: 20 pontos

Bibliografia Basica:

ARGAN, Giulio Carlo. Imagem e Persuaséo: ensaios sobre o barroco. Companhia das Letras: S&do Paulo, 2004.
GOMBRICH, Ernst Hans Josef. Historia da Arte. Rio de Janeiro: Zahar, 2000.

O uso das Imagens. Porto Alegre: Bookman, 2012.

PANOFSKY, Erwin. Significado nas artes visuais. Sdo Paulo: Perspectiva, 2007.

WARBURG, Aby. Histérias de Fantasma para Gente Grande. Escritos, esbocos e conferéncias. S&o Paulo:
Companhia das Letras, 2015.

Bibliografia Complementar:

COLI, Jorge. O que é Arte. Sdo Paulo: Brasiliense, 1995. Disponivel em: https://pt.slideshare.net/sdv-
producoes/jorge-coli-o-que-arte-13212602

FERNADES, Céssio. O Legado antigo entre Transferéncias e Migragfes. Topoi (Rio J.), Rio de Janeiro, v. 15, n.
28, p. 338-346, jan./jun. 2014 . Disponivel em: http://dx.doi.org/10.1590/S0102-0536015028016

Jacob Burckhardt e Aby Warburg: da arte a civilizagdo italiana do Renascimento. Locus:
revista de  histéria, Juiz de Fora, v. 12, n. 1, 2006, p. 127-143. Disponivel em:
https://locus.ufjf.emnuvens.com.br/locus/article/view/2671

TEIXEIRA Felipe Charbel. Aby Warburg e a pos-vida das Pathosformeln antigas. Histéria da Historiografia ,Ouro
Preto: numero 05 , setembro, 2010, p. 134-147. Disponivel em:
https://www.historiadahistoriografia.com.br/revistal/article/view/171/146

Referéncia Aberta:

A Histéria da Arte contada por artistas: https://www.youtube.com/watch?v=6-WaHhmLu18
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Vida o Obra de Frida Khalo: https://www.youtube.com/watch?v=AZT-kRN2hCM
Filme: Cacgadores de Obras primas

Visita virtual: https://artsandculture.google.com/search?q=visita%?20virtual
Visitas virtuais a: Le Musée dOrsay a Paris

La petite galerie du Louvre

Le Musée du Quai Branly

Le British Muséum & Londres

La chapelle sixtine au Vatican

Le Musée de Pergame a Berlin

Le Rijksmuseum a Amsterdam

Le Musée Van Gogh a Amsterdam

Le Musée des Offices a Florence

La Maison dAnne Frank
https://outilstice.com/2020/03/visites-virtuelles-musees/
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Docente (s) responsavel (eis): FERNANDA DE ALENCAR MACHADO ALBUQUERQUE

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Conceito de Patriménio. Patrim6nio Cultural e Patriménio Natural. Organizagfes ligadas ao patriménio e seu papel.
As relacdes entre Turismo e Patrimdnio. O Patrimbnio como atrativo turistico.

Objetivos:

Compreender criticamente o conceito de Patrimdnio, seus principais 6rgdos fomentadores e sua rela¢cdo com a
atividade turistica.

Descricdo do Contetddo Programatico e Atividades Especificas:

- Conceito de Patrimoénio; Patriménio Material e Imaterial - 4 aulas

- Orgaos ligados ao Patriménio - 4 aulas

- Patriménio no Brasil e no mundo - 8 aulas

- Histéria do Patriménio e da Conservacgéao relacionados ao contexto turistico - 8 aulas
- Cidades Criativas - 8 aulas

- Seminarios - 8 aulas

- Leituras e resenhas - 8 aulas

- Videos, webnarios, palestras - 8 aulas

- Discussdes e avaliacdes - 4 aulas

Observacoes:

Este plano serd utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacao das aulas poderé sofrer
mudancas, caso haja algum acontecimento relevante ou o ritmo de aprendizagem da turma seja diferente do
previsto.

A disciplina sera desenvolvida por meio de aulas sincronas, seminarios em grupo ou individuais e outros métodos
de ensino / aprendizagem.

A carga horaria prética sera substituida pelos seminarios
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Metodologia e Recursos Digitais:

O conteudo programatico sera desenvolvido através das aulas sincronas, pelas redes sociais e correio eletrdnico.
Indicacdo de leitura, videos, webnarios, palestras.
A plataforma a ser adotada para o desenvolvimento das atividades sera o classroom

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminario/Avaliagdo 40 pontos
Avalia¢des 40 pontos
Atividades executadas/participacdo 20 pontos

Bibliografia Basica:

BANDUCCI JUNIOR, A.; BARRETTO, M. Turismo e identidade local: uma visdo antropoldgica. 5.ed. Campinas:
Papirus, 2006.

BARBOSA, Y.M. O despertar do turismo: um olhar critico sobre os ndo-lugares. 2.ed.rev.. Sdo Paulo: Aleph, 2004
FUNARI, P.P.; PINSKY, J. (orgs.). Turismo e patriménio cultural. 4. ed . S&o Paulo: Contexto, 2007.

MURTA, S.M.; ALBANO, C. Interpretar o patriménio: um exercicio do olhar. Belo Horizonte: UFMG, 2005
THEODOBALD, William F. Turismo Global. S&o Paulo: Editora SENAC, 2001.

UNESCO, Organizac¢édo das Nagdes Unidas para a Educacéo a Ciéncia e a Cultura, Disponivel em
www.unesco.org.br

Centro do Patriménio Mundial da UNESCO. Disponivel em whc.unesco.org,

IPHAN. Instituto do Patrimdnio Historico e Artistico Nacional. Disponivel em www.iphan.gov.br

IEPHA/MG, Instituto Estadual do Patriménio Histérico e Artistico de Minas Gerais, disponivel em
www.iepha.mg.gov.br.

Bibliografia Complementar:

BARRETTO, M. Planejamento e organizac¢do do turismo. Campinas-SP: Papirus, 1991.
. Turismo e legado cultural: as possibilidades do planejamento. Campinas- SP: Papirus, 2000.
BENI, M.C. Analise estrutural do turismo. 10? ed. Sdo Paulo: Senac, 2004.
BO, J.B.L. Protecao do Patrim6nio na UNESCO: a¢8es e significados. Brasilia: UNESCO, 2003.
CAMARGO, H.L. Patrimbnio Histérico e Cultural. Sao Paulo: Aleph, 2002.
COSTA, F. R. Turismo e Patriménio Cultural. Sdo Paulo: SENAC. 2009.
DIAS, R. D. Turismo e Patrimdnio Cultural: recursos que acompanham o crescimento das cidades. Sdo Paulo:
Saraiva, 2006
MARTINS, J.C.O. (org.). Turismo, cultura e identidade. Sado Paulo: Roca, 2003.
THEODOBALD, W. F. Turismo Global. Sdo Paulo: Editora SENAC, 2001.

Referéncia Aberta:

https://www.youtube.com/watch?v=T9lu8pvxKyY
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR114 - PLANEJAMENTO TERRITORIAL E URBANO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUILHERME FORTES DRUMMOND CHICARINO VARAJAO

Carga horaria: 30 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Processo histérico de formacgdo das cidades. Conceitos e teoria do planejamento territorial urbano. Estatuto da
cidade, plano diretor e legislagdo urbanistica. Planos e projetos urbanos de fomento turistico. Aspectos técnicos de
provimento das cidades e planejamento urbano. Planejamento turistico urbano e urbanizacao turistica. Cidades
inteligentes.

Objetivos:

Discutir a organizacéo social do homem em cidades e suas questdes fundamentais;

Introduzir as principais abordagens teéricas sobre o fenébmeno urbano;

Abordar os instrumentos e regimentos urbanos;

Estudar algumas cidades, como Diamantina, de maneira a consolidar os conhecimentos de planejamento territorial
e urbano.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Unidade | - Introducéo aos Estudos Territoriais e Urbanos (10 horas)
1.1 - Conceitos de Planejamento, Territorio e Urbanizacéo

1.2 - O processo histérico de formagéo das cidades

1.3 Solugdes Urbanas e Cidades inteligentes

Unidade Il - Teorias do Planejamento Territorial e Urbano (8 horas)
2.1 Teorias da Geografia Urbana
2.2 - As Diferentes Abordagens de Planejamento Urbano

Unidade Il - Aspectos técnicos de provimento das cidades e do planejamento urbano (7 horas)
3.1 - Instrumentos e Parametros Urbanisticos

3.2 - Estatuto das Cidades

3.3 - Plano Diretor Municipal
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Unidade IV Visita técnica a periferia de Diamantina (5 horas)*
*A visita podera ser virtual ou presencial, a depender das normas vigentes e da aprovagéo do Colegiado do Curso
de Turismo.

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizado o Google Classroom para a sistematizagdo das aulas e das atividades, indicando as referéncias
bibliograficas de cada tematica. Serdo realizados encontros virtuais por meio da plataforma G-Suite (Meet), com
atividades sincronas, no horario das aulas, essencialmente para sanar dividas e reforcar conteddos. Videoaulas
gravadas serdo disponibilizadas pelo YouTube. Os discentes serdo estimulados a interagir por meio de redes
sociais e comentarios por mensagens escritas ou mensagens de voz ou video. O professor estara a disposicao
para esclarecer davidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social a ser definida no primeiro encontro sincrono com
a turma.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Avaliacéo Parcial 1 (20 pontos)
Avaliacéo Parcial 2 (20 pontos)
Relatério de Campo (10 pontos)
10 x Atividades (5 pontos - 50 pontos no total)

Bibliografia Basica:

ASHTON, Mary Sandra Guerra. Cidades criativas: vocagdo e desenvolvimento. Novo Hamburgo: Feevale, 2018.
Disponivel em: https://www.feevale.br/Comum/midias/b8f7d75d-202c-48ab-9330-6b941321df51/E-
BOOK%20Cidades%20Criativas.pdf

BENEVOLO, Leonardo. Histéria da cidade. Sao Paulo: Perspectiva, 2005.

EDWARDS, Deborah; GRIFFIN, Tony; HAYLLAR, Bruce; ALDRIGUI, Mariana. Turismo em Cidades. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2011.

GEHL, Jan; SVARRE, Birgitte. A Vida na Cidade. Como Estudar. Sado Paulo: Perspectiva, 2018.

HARVEY, David. Cidades Rebeldes. Sao Paulo: Martins Fontes, 2014.

LEITE, Carlos; AWAD, Juliana Di Cesare Marques. Cidades Sustentaveis, Cidades Inteligentes: desenvolvimento
sustentavel num planeta urbano. Porto Alegre: Bookman, 2012.

SANTAELLA, Lucia. Cidades Inteligentes. Por Que, Para Quem? S&o Paulo: Estacdo das Letras e Cores, 2015.
SOUZA, Marcelo Lopes de. Mudar a Cidade: Uma Introducéo Critica ao Planejamento e a Gestdo Urbanos. 8. ed.
Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2011.

Bibliografia Complementar:

BOULLON, Roberto C. Planejamento do espaco turistico. Sdo Paulo: Edusc, 2002.

CRUZ, Rita de Cassia. Politica de Turismo e Territdrio. S&o Paulo: Contexto, 2000.

MARICATO, Erminia. Para Entender a Crise Urbana. S&o Paulo: Expressdo Popular, 2015.

MINISTERIO DAS CIDADES. Plano Diretor Participativo: guia para elaboracéo pelos municipios e cidad&os.
Brasilia, 2004.

PAIVA, Ricardo Alexandre; VARGAS, Heliana Comin. Megaeventos e Interven¢g8es Urbanas. Barueri: Manole,
2017.

ROLNIK, Raquel. Guerra dos Lugares. A Colonizacdo da Terra e da Moradia na Era das Financas. S&o Paulo:
Boitempo, 2015.

YAZIGI, Eduardo. Civilizag&o urbana, planejamento e turismo: discipulos do amanhecer. S&o Paulo:
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Contexto, 2003.

Referéncia Aberta:

Assinaturas:

Data de Emissd0:18/02/2022
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PLANO DE ENSINO
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Unidade Curricular: TUR115 - MARKETING APLICADO AO TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HUGO RODRIGUES DE ARAUJO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Conceitos, evolugéo e etapas do marketing. Caracteristicas do marketing de servigos. O marketing e o sistema de
turismo: destinos e produtos. O estudo da demanda turistica no contexto do marketing. O sistema de informacéo
em marketing (SIM) e a tomada de decisao estratégica. Estratégias mercadoldgicas e suas aplicagdes no turismo.
O composto de marketing em servicos e no turismo. Produto versus promog¢do no desenvolvimento de destinos.
Preco e distribuicdo como variaveis mercadoldgicas. Ferramentas de promocao de marketing.

Objetivos:

Possibilitar aos discentes a compreensdo dos conceitos fundamentais do marketing, com foco no marketing de
servigos e apresentar, sobretudo, as técnicas de estudo de mercado e de formulacéo de estratégias, os métodos de
criacdo de um produto turistico, os fundamentos da formacéo de precos, as etapas de uma boa politica de
distribuicdo e os procedimentos de elaboragdo de um plano integral de comunicag¢éo. Assim, espera-se que 0S
futuros profissionais de turismo tenham a capacidade de elaboracdo de um plano de marketing eficaz para destinos
e/ou produtos turisticos, considerando o contexto mercadolégico.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

1. Apresentacdo do Plano de Ensino e Introducéo ao marketing - 4 aulas
1.1 Conceito, histéria e evolugdo do marketing.

2. Caracteristicas do marketing de servigos e a sua relagdo com o turismo 4 aulas
2.1 Caracteristicas dos servicos e suas implicacfes estratégicas;

2.2 O turismo como Servico;

2.3 Particularidades do marketing turistico.

3. Sistema de informacdo em marketing e a analise do ambiente turistico 12 aulas
3.1 O microambiente Variaveis controlaveis;
3.2 O macroambiente Variaveis incontrolaveis;
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3.3 A pesquisa de mercado.

4. Formulagdo das estratégias de marketing 12 aulas

4.1 A analise SWOT (FOFA);

4.2 Segmentacao do mercado turistico e selecéo de publico-alvo;
4.3 Posicionamento e definicdo de imagem de destinos turisticos.

5. Composto de marketing aplicado ao turismo 16 aulas

5.1 O produto turistico caracteristicas e ciclo de vida;

5.2 O preco dos produtos turisticos variaveis da concepcao;

5.3 O ponto de venda dos produtos turisticos intermediagdo e canais de distribui¢éo;
5.4 A promocdo turistica o mix de comunicac¢des de marketing.

6. Implementacéo, avaliacédo e controle do marketing turistico 4 aulas
6.1 Elaboracéo do Plano de Ac¢éao;

7. Estudos de caso 4 aulas

8. Seminario - 4 aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

O processo educativo de ensino e aprendizagem se dara por meio de aulas expositivas, estudos de casos,
exercicios de fixacdo, palestras, videos e outros recursos didaticos que auxiliem os discentes desenvolverem
habilidades cognitivas para torné-los criticos e reflexivos. A plataforma Google Sala de Aula sera utilizada para
disponibilizacdo de textos, links dos videos e exercicios de fixacdo do conhecimento. A plataforma Googlee Meet
serd utilizada para a realizacé@o de aulas sincronas, seminarios e outros encontros a distancia com os discentes.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Participacdo em sala de aula: peso 20.
Exercicios de fixagdo do conhecimento: peso 40.
Seminario: peso 40.

Bibliografia Basica:

CHIAS, Josep. Turismo, o negdcio da felicidade. Desenvolvimento e marketing turistico de paises, regides, lugares
e cidades. S&o Paulo: Ed. Senac SP, 2007.

GRONROOS, Christian. Marketing: gerenciamento e servicos. 3aed. Rio de Janeiro: Campus, 20009.

KOTLER, Philip. KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, Iwan. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o novo
marketing centrado no ser humano. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

MEDAGLIA SILVEIRA, Juliana; SILVEIRA, Carlos Eduardo. La evolucion del marketing de destinos: su sinergia con
la planificacién turistica. In: Estudios y Perspectivas en Turismo. Buenos Aires, Argentina, v.18, n.5, p.530-545,
set./out.2009. Recuperado de: http://www.estudiosenturismo.com.ar.

MILIO BALANZA, Izabel; CABO NADAL, Mdnica. Marketing e comercializacdo de produtos turisticos. S&o Paulo:
Thomson Learning, 2003.

PEARCE, Douglas. Modelos de Gestién de destinos: sintesis y evaluacion. In: Estudios y Perspectivas en Turismo.
Buenos Aires, Argentina, v.25, n.1, p.1-16, jan./mar.2016. Recuperado de: http://www.estudiosenturismo.com.ar.
PETROCCHI, Mario. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestao. Sao Paulo: Editora Futura, 2004.
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Bibliografia Complementar:

DIAS, Reinaldo; CASSAR, Mauricio. Fundamentos do marketing turistico. Sdo Paulo: Pearson, 2005.

LAS CASAS, Alexandre. Marketing de servigos. Sao Paulo: Atlas, 2007.

LOVELOCK, Christopher; WRIGHT, Lauren. Servigos: marketing e gestdo. S8o Paulo: Saraiva, 2001.
RUSCHMANN, Doris van de Meene. Marketing turistico: um enfoque promocional. 10a ed. Campinas: Papirus,
2006.

SWARBROOKE, John. Turismo sustentavel: gestdo e marketing. 2a ed. Sdo Paulo: Aleph, 2002.
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Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR121 - ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO |

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUILHERME FORTES DRUMMOND CHICARINO VARAJAO

Carga horaria: 150 horas

Créditos: 10

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Planejamento e atuacdo em organiza¢des publicas, privadas ou ndo governamentais que possibilitem a aplicacdo e
reelaboracdo dos conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso de Turismo. Elaboracdo de relatério das
atividades desenvolvidas em estédgio. Entrega a coordenacdo de estagio de toda a documentacao exigida para
realizagcdo do estagio curricular supervisionado.

Objetivos:

Objetivo Geral - Esclarecer os alunos sobre o regulamento do estagio supervisionado, assim como sobre 0s anexos
que compdem o documento, e explicar as suas normas da realizacdo. Cabe aclarar que o Estagio Obrigatério é
uma oportunidade de aplicacdo de conhecimentos teéricos e humanos adquiridos pelos discentes em atividades
praticas relacionadas ao Turismo. Durante o Estagio o discente podera colocar em pratica os contetdos
trabalhados em sala de aula e tera um contato com o mercado de trabalho em que ird atuar apés a concluséo do
curso de graduacéo, considerando seu objetivo pedagogico de AAE.

Objetivos Especificos - Informar sobre os procedimentos que norteiam o estagio supervisionado; - Orientar os
alunos quanto ao preenchimento dos documentos de estagio; - Conferir a documentacao entregue de estagio

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Cada discente apresenta seu plano de estagio e Termo de Compromisso de estagio a coordenacao de estagio. (3h)
InstrucBes e acompanhamento dos estagios pelo coordenador de estagio (plataformas de EAD e G-Suite). (2h)
Atuacdo em organizacdes publicas, privadas ou nao governamentais que possibilitem a aplicagdo e reelaboracéo
dos conhecimentos tedricos adquiridos, acompanhada pelo docente orientador de estagio e supervisor de estagio.
(138h)

Recebimento pelo coordenador de estagio, por meio eletrénico, e analise de toda a documentagéo exigida para
realizacdo do estagio obrigatorio. Apds a conclusdo do estagio, os documentos deverdao
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ter sido assinados eletronicamente pelo docente orientador de estagio e pelo supervisor de estagio. (2h)
Elaboracéo de relatorio das atividades desenvolvidas em estagio. (10h)

Metodologia e Recursos Digitais:

Ao longo do semestre o coordenador de estagio estard a disposicao para orientar os alunos sobre o estagio
curricular supervisionado através de encontros virtuais e por meio eletrénico, de acordo com as necessidades que
surgirem.

Para orientar a elaboracdo dos documentos e relatérios de estagio, seréo realizados encontros virtuais por meio da
plataforma G-Suite (Meet) e videoaulas disponibilizadas pelo YouTube. O coordenador de estagio estard a
disposicéo para esclarecer davidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social (WhatsApp).

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Os discentes deverdo cumprir 150 horas de estagio supervisionado. Apds o cumprimento das 150 (cento e
cinquenta) horas de estagio, o discente devera entregar toda a documentagéo de estagio ao professor, ficando sua
aprovacao sujeita a conferéncia da documentacao.

Os documentos que compdem o estagio supervisionado sao:

| - Termo de Compromisso de Estagio firmado entre a empresa ou organizacdo concedente, o estagiario e a
UFVJM.

Il Declarag&o constando o aceite do professor-orientador de estagio assinado no SEI.

Il - Plano de Estagio com as atividades a serem realizadas na Instituicdo Concedente, aprovado pelo docente-
orientador.

IV - Relatério Final da Atividade de Estagio, elaborado pelo estagiario ao término do estagio, aprovado pelo
docente-orientador.

V - Ficha de Avaliacdo do Supervisor de Campo, preenchida pelo supervisor de estagio da Instituicdo Concedente.
VI - Ficha de autoavaliacdo discente, preenchida em formulario eletrénico do Google Forms fornecido pela
coordenacao de estagio.

VII - Ficha de avaliagéo do docente orientador assinada no SEI.

VIl - Termo de ciéncia e concordancia pelo estudante para a realizagdo de estagio ou internato durante o periodo
da pandemia (Instrucdo Normativa Conjunta);

XIX - Declaracéo de responsabilidade da empresa quanto ao cumprimento de medidas de prevencao e controle da
disseminacgédo do coronavirus nas dependéncias da empresa/instituicao (Instrugdo Normativa Conjunta).

Bibliografia Basica:
BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria (32 ed.). S&o Paulo: Aleph, 2006.

BRASIL. Lei n° 11.788, de 25 de setembro de 2008. Dispbe sobre o estagio de estudantes. Brasilia, DF. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/1ei/111788.htm

BURIOLLA, Marta A. Feiten. O Estagio Supervisionado (62 ed.). Sdo Paulo: Cortez, 2009.

PICONEZ, Stela C. Bertholo. (Coord.). A Pratica de Ensino e o Estagio Supervisionado. 14. ed.
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Campinas, SP: Papirus, 2007.

UFVJM. CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO. Resolugéo n° 21 CONSEPE, de 25 de julho de
2014. Altera a Resolugéo n°. 02 CONSEPE, de 26 de fevereiro de 2010 que estabelece as normas de Estagio dos
Discentes dos cursos de Graduacdo da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM).
Diamantina: UFVJIM, 2014.

Bibliografia Complementar:

ALDRIGUI, Mariana; ALMEIDA, Marcelo Vilela. O Estagio como Componente da Formacg&o no Ensino Superior em
um curso em fase de Consolidagdo. In: VI Seminario ANPTUR, 2009, S&o Paulo, SP. Turismo e Hospitalidade nas
Pesquisas Turisticas, 01. Sao Paulo, SP: Aleph, 2009. p. 01-12. Disponivel em:
https://lwww.anptur.org.br/anais/anais/files/6/161.pdf

FIGUEIREDO, Maria Lucia Brito Zabulon. O estagio supervisionado: contribuicdes para a formacao do profissional
de turismo. 207 f. Dissertagdo (mestrado) - Universidade Catélica de Santos, Santos, 2014. Disponivel em:
http://biblioteca.unisantos.br:8181/handle/tede/1621

GONDIM, Cibelle Batista; LIMA, Aline Gisele Azevedo; RODRIGUES, Daniela Maria Lucena. Analise dos Estagios
Supervisionados Obrigatérios do Curso de Hotelaria da UFPB: caracteristicas e desafios. In: IX Seminario da
ANPTUR, Anais do IX Seminario da ANPTUR, 9. S8o Paulo: Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacao
em Turismo, 2012. Disponivel em: https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/9/93.pdf

MOTA, Keila Cristina Nicolau; ANJOS, Francisco Antonio dos; RUSCHMANN, Doris van de Meene. Gestdo de
pessoas na ilha de Porto Belo SC: diagnostico da gestdo de estagiarios de turismo e hotelaria. Turismo Viséo e
Agéo, n. 5, v. 3, p. 249-270, 2003. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v5n3.p249

TEIXEIRA, Rivanda Meira; FLETCHER, John; WESTLAKE, John. A educagdo superior em turismo: um estudo
comparativo Brasil e o Reino Unido. Turismo Visdo e Acgdo, n. 8, v. 4, p. 09-28, 2001. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v4n8.p09-28

TRIGO, Luis Gonzaga Godoi. A sociedade pdés-industrial e o profissional em turismo. (72 ed.). Campinas: Papirus,
1998.

VIANA, Daniela Gouveia; CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. O estagio curricular como desenvolvimento
profissional na perspectiva dos alunos de hotelaria. Turismo em Andlise, n. 23, v. 2, p. 333-354, 2012. Disponivel
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR122 - ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO Il

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): GUILHERME FORTES DRUMMOND CHICARINO VARAJAO

Carga horaria: 150 horas

Créditos: 10

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Planejamento e atuacdo em organiza¢des publicas, privadas ou ndo governamentais que possibilitem a aplicacdo e
reelaboracdo dos conhecimentos tedricos adquiridos ao longo do curso de Turismo. Elaboracdo de relatério das
atividades desenvolvidas em estédgio. Entrega a coordenacdo de estagio de toda a documentacao exigida para
realizagdo do estagio curricular supervisionado.

Objetivos:

Objetivo Geral - Esclarecer os alunos sobre o regulamento do estagio supervisionado, assim como sobre 0s anexos
que compdem o documento, e explicar as suas normas da realizacdo. Cabe aclarar que o Estagio Obrigatério é
uma oportunidade de aplicacdo de conhecimentos teéricos e humanos adquiridos pelos discentes em atividades
praticas relacionadas ao Turismo. Durante o Estagio o discente podera colocar em pratica os contetdos
trabalhados em sala de aula e terd um contato com o mercado de trabalho em que ira atuar apés a conclusdo do
curso de graduacéo, considerando seu objetivo pedagogico de AAE.

Objetivos Especificos - Informar sobre os procedimentos que norteiam o estagio supervisionado; - Orientar 0s
alunos quanto ao preenchimento dos documentos de estagio; - Conferir a documentacao entregue de estagio.

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Cada discente apresenta seu plano de estagio e Termo de Compromisso de estagio a coordenacao de estagio. (3h)
InstrucBes e acompanhamento dos estagios pelo coordenador de estagio (plataformas de EAD e G-Suite). (2h)
Atuacdo em organizacdes publicas, privadas ou nao governamentais que possibilitem a aplicagdo e reelaboracéo
dos conhecimentos teéricos adquiridos, acompanhada pelo docente orientador de estagio e supervisor de estagio.
(138h)

Recebimento pelo coordenador de estagio, por meio eletrénico, e analise de toda a documentagéo exigida para
realizacdo do estagio obrigatorio. Apds a concluséo do estagio, os documentos deverao
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ter sido assinados eletronicamente pelo docente orientador de estagio e pelo supervisor de estagio. (2h)
Elaboracéo de relatorio das atividades desenvolvidas em estagio. (10h)

Metodologia e Recursos Digitais:

Ao longo do semestre o coordenador de estagio estard a disposicao para orientar os alunos sobre o estagio
curricular supervisionado através de encontros virtuais e por meio eletrénico, de acordo com as necessidades que
surgirem.

Para orientar a elaboracdo dos documentos e relatérios de estagio, seréo realizados encontros virtuais por meio da

plataforma G-Suite (Meet) e videoaulas disponibilizadas pelo YouTube. O coordenador de estdgio estarq a
disposicdo para esclarecer davidas por meio eletrénico (e-mail) e rede social (WhatsApp).

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Os discentes deverdo cumprir 150 horas de estagio supervisionado. Apds o cumprimento das 150 (cento e
cinquenta) horas de estagio, o discente devera entregar toda a documentagéo de estagio ao professor, ficando sua
aprovacao sujeita a conferéncia da documentacao.

Os documentos que compdem o estagio supervisionado séo:

| - Termo de Compromisso de Estagio firmado entre a empresa ou organizacdo concedente, o estagiario e a
UFVJIM.

Il Declarag&o constando o aceite do professor-orientador de estagio assinado no SEI.

Il - Plano de Estagio com as atividades a serem realizadas na Instituicdo Concedente, aprovado pelo docente-
orientador.

IV - Relatério Final da Atividade de Estagio, elaborado pelo estagiario ao término do estagio, aprovado pelo
docente-orientador.

V - Ficha de Avaliacdo do Supervisor de Campo, preenchida pelo supervisor de estagio da Instituicdo Concedente.
VI - Ficha de autoavaliacao discente, preenchida em formulario eletrénico do Google Forms fornecido pela
coordenacao de estagio.

VII - Ficha de avaliagéo do docente orientador assinada no SEI.

VIII - Termo de ciéncia e concordancia pelo estudante para a realizacdo de estagio ou internato durante o periodo
da pandemia (Instrucdo Normativa Conjunta);

XIX - Declaracéo de responsabilidade da empresa quanto ao cumprimento de medidas de prevencao e controle da
disseminacgédo do coronavirus nas dependéncias da empresa/instituicdo (Instrugdo Normativa Conjunta).

Bibliografia Basica:
BISSOLI, Maria Angela Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria (32 ed.). Sdo Paulo: Aleph, 2006.

BRASIL. Lei n°® 11.788, de 25 de setembro de 2008. Disp&e sobre o estagio de estudantes. Brasilia, DF. Disponivel
em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/ei/111788.htm

BURIOLLA, Marta A. Feiten. O Estagio Supervisionado (62 ed.). Sdo Paulo: Cortez, 2009.

PICONEZ, Stela C. Bertholo. (Coord.). A Pratica de Ensino e o Estagio Supervisionado. 14. ed. Campinas, SP:
Papirus, 2007.
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UFVJM. CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO. Resolugéo n° 21 CONSEPE, de 25 de julho de
2014. Altera a Resolugéo n°. 02 CONSEPE, de 26 de fevereiro de 2010 que estabelece as normas de Estagio dos
Discentes dos cursos de Graduagcdo da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJIM).
Diamantina: UFVJM, 2014.

Bibliografia Complementar:

ALDRIGUI, Mariana; ALMEIDA, Marcelo Vilela. O Estagio como Componente da Formac¢&o no Ensino Superior em
um curso em fase de Consolidagdo. In: VI Seminario ANPTUR, 2009, S&o Paulo, SP. Turismo e Hospitalidade nas
Pesquisas Turisticas, 01. Sao Paulo, SP: Aleph, 2009. p. 01-12. Disponivel em:
https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/6/161.pdf

FIGUEIREDO, Maria Lucia Brito Zabulon. O estagio supervisionado: contribuicdes para a formacado do profissional
de turismo. 207 f. Dissertagdo (mestrado) - Universidade Catélica de Santos, Santos, 2014. Disponivel em:
http://biblioteca.unisantos.br:8181/handle/tede/1621

GONDIM, Cibelle Batista; LIMA, Aline Gisele Azevedo; RODRIGUES, Daniela Maria Lucena. Analise dos Estagios
Supervisionados Obrigatérios do Curso de Hotelaria da UFPB: caracteristicas e desafios. In: IX Seminario da
ANPTUR, Anais do IX Seminario da ANPTUR, 9. S8o Paulo: Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacao
em Turismo, 2012. Disponivel em: https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/9/93.pdf

MOTA, Keila Cristina Nicolau; ANJOS, Francisco Antonio dos; RUSCHMANN, Doris van de Meene. Gestdo de
pessoas na ilha de Porto Belo SC: diagnostico da gestdo de estagiarios de turismo e hotelaria. Turismo Viséo e
Agéo, n. 5, v. 3, p. 249-270, 2003. Disponivel em: http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v5n3.p249

TEIXEIRA, Rivanda Meira; FLETCHER, John; WESTLAKE, John. A educagdo superior em turismo: um estudo
comparativo Brasil e o Reino Unido. Turismo Visdo e Acdo, n. 8, v. 4, p. 09-28, 2001. Disponivel em:
http://dx.doi.org/10.14210/rtva.v4n8.p09-28

TRIGO, Luis Gonzaga Godoi. A sociedade pdés-industrial e o profissional em turismo. (72 ed.). Campinas: Papirus,
1998.

VIANA, Daniela Gouveia; CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. O estagio curricular como desenvolvimento
profissional na perspectiva dos alunos de hotelaria. Turismo em Andlise, n. 23, v. 2, p. 333-354, 2012. Disponivel
em: http://www.revistas.usp.br/rta/article/view/52424/56418
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR124 - VIAGENS E OUTRAS VIAGENS

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): VIRGINIA MARTINS FONSECA

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Reflexdes por um novo turismo. As possibilidades de interpretacdo das especificidades naturais, socioculturais e
espirituais relacionadas ao lugar turistico. Aspectos da formatagdo de produtos, roteiros e trilhas. Producédo
associada do turismo como alternativa de inclusédo social no contexto da regido do Jequitinhonha.

Objetivos:

Promover o debate ampliado acerca a pratica do viajar, considerando tanto a perspectiva tecnicista da atividade
sécio-econdmica do turismo, como a perspectiva idealista por um outro viajar latente da contemporaneidade,

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

APRESENTACAO DO PLANO DE ENSINO E ESCLARECIMENTOS DAS ATIVIDADES DIDATICAS: 04 HORAS
AULA 1 - Aula sincrona: Abertura CC e esclarecimentos das atividades avaliativas

TEMA 1: PRESSUPOSTOS CONTEMPORANEOS DAS VIAGENS: 20 HORAS (cada aula equivale a 4 horas)
AULA 2 - Leitura dirigida

AULA 3 - Aula sincrona: Turismo e patrimonios .

Referéncia complementar: TURISMO + PATRIMONIO = DEPENDE. Brasil, 2020, 57m42m. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=8LobYqgzZhYBc&list=PL5Jogk6jZylVIUSpgik5sX4UAkdApPxIs&index=40
AULA 4 - Aula sincrona: Turismo, territorios e areas naturais

Referéncia complementar: SESC SAO PAULO. Sesc ldeias - Turismo, Territérios e Areas Naturais. Brasil, 2021,
1h25m45s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Ktd_FRh78oc&list=PLK-
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IBOQRhQHRhwYEIU1HtxfeSMozMjUqO2&index=6&ab_channel=SescS%C3%A30Paulo

AULA 5 - Aula sincrona: Turismo pés-Covid

Referéncia complementar: FORUM DE ECONOMIA SOLIDARIA DA BAIXADA SANTISTA. Turismo de Base
Comunitaria no poOs-vacina. Brasil, 2021, 2h13m1lls. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=0Jbc3RLQAhQ

AULA 6 - Atividade referente ao contetdo do tema 1 Seminario de Estudos Cientificos (40 pontos)

TEMA 2: ASPECTOS DA FORMATACAO DE PRODUTOS, ROTEIROS E TRILHAS: 20 HORAS (cada aula
equivale a 4 horas)

AULA 7 - Leitura dirigida

AULA 8 - Aula sincrona: Crise socioecolégica e reflex8es por outro turismo
Referéncia complementar: CALIBAN | cinema e conteddo. Fio da Meada. Brasil, 2021, 1h17m58m. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=pm70jaE6vDc&ab_channel=CALIBANIcinemaeconte%C3%BAdo

AULA 9 - Aula sincrona: Roteiros e rotas para o turismo 3
Referéncia complementar: (sugestéo a partir de 26 minutos) INOVALE SOLUCOES DE MARKETING. Palestra:
Turismo em Pauta! Brasil, 2021, 1h05m29s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=An7aANz4fso

AULA 10 - Aula sincrona: Aspectos da formatacao de trilhas interpretativas
Referéncia complementar: REDE BIOLOGICA DO CONHECIMENTO. Trilhas interpretativas na APA Baia Negra:
experiéncia da UFGD. Brasil, 2020, 1h16m30s. Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=DbdHmkBezDY

AULA 11 - Atividade referente ao contetdo do tema 2: Seminario de Praticas (reportagens)
(30 pontos)

TEMA 3: PRODUCAO ASSOCIADA E INCLUSAO SOCIAL: 16 HORAS (cada aula equivale a 4 horas)

AULA 12 - Leitura dirigida

AULA 13 - Aula sincrona: Turismo e producéo associada

Referéncia complementar: BRASIL RURAL. CINTURR PODCAST Turismo Rural e Producdo Associada ao
Turismo: Relagdes, Similaridades Possibilidades. Brasil, 2021, 49m10s. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=CXt67tuYVZc

AULA 14 - Aula sincrona: Turismo e incluséo social B

Referéncia complementar: (sugestdo assistir a partir de 1h20) TURISMO UNESPAR CAMPO MOURAO. Semana
de Recepg¢do 2021 - Turismo e Inclusdo Social. Brasil, 2021, 2h45m01s. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=NgFTGO9x0vo

AULA 15 - Atividade referente ao conteddo do tema 3: Resenha (30 pontos)

ENCERRAMENTO

EXAME ESPECIAL: Prova online com todo o contetdo

ObservacgBes importantes:

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo

de até 5 (cinco) dias Uteis apds a realizacdo ou prazo de entrega da atividade. Apos andlise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada serd realizada exclusivamente em data e horario estabelecidos pela docente.
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Nenhum discente esta autorizado a fazer uso da imagem da docente responsavel pelo presente componente
curricular, implicando em processo por difamacéo, calinia e uso indevido de imagem, caso haja descumprimento
desta orientacao.

A gravacao e disponibilizacdo das aulas sincronas poderdo ser solicitadas, excepcionalmente, por discentes que
apresentem demandas especiais, desde que a solicitacdo seja feita com antecedéncia e devidamente justificada.

Caso a/o discente ndo compareca a aula online, esta a indicagdo de referéncia complementar que se refere ao
contelido desenvolvido e sera disponibilizado um formulario para computo de presenca, durante o periodo de uma
semana.

Metodologia e Recursos Digitais:

As atividades sincronas serdo realizadas no dia determinado pelo Plano de Ofertas, em horario noturno e com
duracdo estimada entre 1h e 2h. Referir-se-8o como atividades sincronas a realizagéo de aulas, plantdes para tirar
davidas e atividades avaliativas.

As atividades pedagégicas nao presenciais incluem: contelidos organizados e disponiveis na plataforma virtual de
ensino e aprendizagem do Google G Suite; videos institucionais online de acesso gratuito e disponiveis em midias
sociais; orientacdo de leituras; realizacao de atividades e exercicios, no Google Sala de Aula; aulas online no
Google Meet; e disponibilidade de atendimento online aos discentes, sempre apds as aulas online.

Ha inovacBes bibliograficas e tecnolégicas considerando as especificidades do ensino remoto, mencionadas
integralmente no item: "referéncia aberta.

Para as atividades préticas previstas no ementario do projeto pedagogico, ainda que estas sejam primordiais no
processo de ensino-aprendizagem para nossos discentes, frisa-se que como nunca obtivemos o apoio da
universidade na cessao de diaria de campo para nossos discentes, tal pratica nunca pode ser efetivamente
obrigatoria. O regimento interno do curso de Turismo trata que o trabalho de campo sera realizado diante da
adesdo de, no minimo, 60% da turma. Quando esta adesao ndo ocorre, ainda que seja muito dificil isto acontecer,
a orientacdo € para adocao de outras estratégias para realizacdo da carga horaria. Deste modo, a proposicao de
atividades de compensacao as praticas neste componente curricular considera o carater emergencial da pandemia
COVID-19 e busca minimizar eventuais prejuizos académicos aos discentes. Neste contexto, considerando a
situagdo da pandemia, a anuéncia do colegiado do curso, a dotagdo de recurso orgamentario, e principalmente, as
condi¢cdes de salude e biosseguranca garantida para docente, discentes e comunidades envolvidas, com a devida
antecedéncia, sera ponderada a possibilidade de trabalho de campo.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacéo:

Seminério de Estudos Cientificos (40 pontos)

Atividade referente ao contetido do tema 1.

Atividade individual, dupla ou trio.

Aula gravada com apresentacao de trabalho (slides).
Postar pelo Google Sala de Aula trabalho escrito e slides
Relacéo de artigos para escolher.

Seminario de Praticas (30 pontos)
Atividade referente ao contetido do tema 2.
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Atividade individual, dupla ou trio.

Aula gravada com apresentacao de trabalho (slides).

Postar pelo Google Sala de Aula trabalho escrito e slides

Escolher 3 reportagens publicadas a partir de 2020 sobre a tematica

Resenha (30 pontos)

Atividade referente ao contetido do tema 3.

Atividade individual. Minimo de 3 laudas. Seguir normas do Manual de Normatizacdo da UFVJM.

TASSO, J. P.F.; NASCIMENTO, E. P. do; COSTA, H. A. Paradoxos do Turismo Sustentavel no Brasil: obstaculos a
incluséo socioprodutiva de pescadores artesanais e agricultores familiares. Caderno Virtual de Turismo, Rio de
Janeiro, vol. 19, nim. 3, 2019. https://doi.org/10.18472/cvt.19n3.2019.1608

O discente tera direito a segunda chamada diante de justificativa que devera ser apresentada via e-mail, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis ap6s a realizagdo ou prazo de entrega da atividade. Apds andlise e, em caso de
deferimento, a segunda chamada sera realizada exclusivamente em data, horario e local estabelecidos pela
docente.

Maiores detalhes serdo disponibilizados no Google Classroom, assim como esclarecidos na primeira aula e
passivel de detalhamento nos encontros sincronos para tirar dividas.

Bibliografia Basica:

ANSARAH, Marilia Gomes dos Reis; PANOSSO NETTO, Alexandre. Produtos turisticos e novos segmentos de
mercado: planejamento, criagdo e comercializagdo. Sdo Paulo: Manole, 2015.

PANOSSO NETTO, Alexandre. Filosofia do Turismo. S&o Paulo: Aleph, 2005.

PAKMAN, Elbio Troccoli. Sobre as definicbes de turismo da OMT: uma contribuicdo a Historia do Pensamento
Turistico. XI Seminario da Associacdo Nacional Pesquisa e P6s-Graduag¢do em Turismo. Universidade do Estado
do Ceard, 2014. Disponivel em: /www.docplayer.com.br/6744530-Sobre-as-definicoes-de-turismo-da-omt-uma-
contribuicao-a-historia-do-pensamento-turistico.htmi>

Bibliografia Complementar:

ALBACH, Valéria de Meira. Turismo na Geografia: entre criticas e conceitos. VIII Seminéario da Associagcdo Nacional
Pesquisa e Po6s-Graduacao em Turismo. UNIVALI, 2011. Disponivel em:
https://www.anptur.org.br/anais/anais/files/8/175.pdf>
GONCALVES, Leonardo M.; RIBEIRO, Renata Maria. Rota e roteiro: desafios para uma nova conceituacdo. Anais
do IX Fo6rum Internacional de Turismo do Iguassu, 2015. Disponivel em:
www.festivaldeturismodascataratas.com/wp-content/uploads/2015/12/5.-Rota-e-Roteiro-Desafios-para-uma-Nova-
Conceitua%C3%A7%C3%A30.pdf>
SANTOS, Anderson Alves; REZENDE, José Luiz Pereira de; BORGES, Luis Anténio Coimbra; BOREM, Rosangela
Alves Tristdo. Cadeia de servigos turisticos: possibilidade de inclusdo social nos parques nacionais brasileiros.
Revista Brasileira de Ecoturismo, v.4, n.1. S8o Paulo, 2011. Disponivel em:
/Iwww.sbecotur.org.br/rbecotur/seer/index.php/ecoturismo/article/view/125>
SERVILHA. Mateus de Moraes. Quem Precisa de Regido? O Espaco (Dividido) em Disputa. Consequéncia ed., Rio
de Janeiro, 2016.
TENDLER, Silvio. Encontro com Milton Santos O mundo global visto do lado de ca. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=ifZ7PNTazgY&ab_channel=CALIBANIcinemaeconte% C3%BAdo

. Sujeito oculto: na Rota do Grande Sertao. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=msVVw8--
LOo

Referéncia Aberta:

ALLIS, T. Viajantes, visitantes, turistas... Em busca de conceitos em um mundo urbano. Caderno Virtual de
Turismo. Edicéo especial: Hospitalidade e politicas publicas em turismo. Rio de Janeiro, v.
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14, supl.1, $s.23-s5.38, nov. 2014. Disponivel em
http://www.ivt.coppe.ufrj.br/caderno/index.php/caderno/article/view/1022/426
BRASIL RURAL. CINTURR PODCAST Turismo Rural e Producdo Associada ao Turismo: Relac¢des, Similaridades
Possibilidades. Brasil, 2021, 49m10s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=CXt67tuYVZc

CALIBAN | cinema e conteudo. Fio da Meada. Brasil, 2021, 1h17m58m. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=pm70jaE6vDc&ab_channel=CALIBANIcinemaeconte% C3%BAdo
COSTA, P. G., PIMENTEL, D. DE S., SIMON, A. V. S., & CORREIA, A. R. (2019). Trilhas Interpretativas para o Uso
Publico em Parques: desafios para a Educacdo Ambiental. Revista Brasileira De Ecoturismo (RBEcotur), 12(5).
https://doi.org/10.34024/rbecotur.2019.v12.6769

FORUM DE ECONOMIA SOLIDARIA DA BAIXADA SANTISTA. Turismo de Base Comunitaria no pos-vacina.
Brasil, 2021, 2h13m11s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=0Jbc3RLQAhQ

INOVALE SOLUCOES DE MARKETING. Palestra: Turismo em Pauta! Brasil, 2021, 1h05m29s. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=An7aANz4fso

OLIVEIRA, W. A. Abordagens e contribuicdes acerca do turismo e inclusdo social sob a 6tica das populacdes
tradicionais em unidades de conservacao, Revista Turydes: Turismo y Desarrollo, n. 20, junio, 2016. Disponivel em:
http://www.eumed.net/rev/turydes/20/conservacion.html

REDE BIOLOGICA DO CONHECIMENTO. Trilhas interpretativas na APA Baia Negra: experiéncia da UFGD. Brasil,
2020, 1h16m30s. Disponivel em https://www.youtube.com/watch?v=DbdHmkBezDY

SESC SAO PAULO. Sesc Ideias - Turismo, Territérios e Areas Naturais. Brasil, 2021, 1h25m45s. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=Ktd_FRh780c&list=PLK-
IBQRhQHRhwYEIUl1HtxfeSMozMjugqO2&index=6&ab_channel=SescS%C3%A30Paulo
TASSO, J. P.F.; NASCIMENTO, E. P. do; COSTA, H. A. Paradoxos do Turismo Sustentdvel no Brasil: obstaculos a
incluséo socioprodutiva de pescadores artesanais e agricultores familiares. Caderno Virtual de Turismo, Rio de
Janeiro, vol. 19, nim. 3, 2019. https://doi.org/10.18472/cvt.19n3.2019.1608

TURISMO + PATRIMONIO = DEPENDE. Brasil, 2020, 57m42m. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=8LobYqzZhYBc&list=PL5Jogk6jZyIVIUSpgik5sX4UAkdApPxIs&index=40
TURISMO UNESPAR CAMPO MOURAO. Semana de Recepcdo 2021 - Turismo e Inclusdo Social. Brasil, 2021,
2h45m01s. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=NgFTGO9x0vo

Assinaturas:
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR125 - COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR EM TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): HUGO RODRIGUES DE ARAUJO

Carga horaria: 30 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Caracteristicas, enfoques, influéncias e modelos de estudo do comportamento do consumidor em turismo. O
processo de selecdo de um produto turistico. O processo de compra de um produto turistico. Pesquisa de mercado.
A segmentacé@o de mercado em turismo: conceitos, critérios e implementagdo. Segmentacao da demanda turistica
e segmentacao da oferta turistica.

Objetivos:

Compreender melhor o que é comportamento do consumidor, a importancia de se entender seu comportamento e
de que maneira isso pode ser feito para poder fornecer ao publico-alvo aquilo que ele realmente espera do destino
e de seus prestadores de servigcos turisticos.

Descricdo do Contelddo Programatico e Atividades Especificas:

Apresentacao da disciplina e discussdes introdutérias 4 aulas

Caracteristicas, enfoques, influéncias e modelos de estudo do comportamento do consumidor em turismo 4 aulas.
O processo de selecao e de compra de um produto turistico 4 aulas.

Pesquisa de mercado 8 aulas.

Segmentacédo da demanda turistica e da oferta turistica 4 aulas.

Seminario 6 aulas

Metodologia e Recursos Digitais:

O processo educativo de ensino e aprendizagem se dara por meio de aulas expositivas, estudos de casos,
exercicios de fixacdo, palestras, videos e outros recursos didaticos que auxiliem os discentes desenvolverem
habilidades cognitivas para torna-los criticos e reflexivos. A plataforma Goglee

Campus JK e Reitoria:  Rua da Gléria, n® 187 — Centro — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6024
Campus [: Rodovia MGT 367 — km 583, n° 5000 — Alto da Jacuba — CEP 39100-000 — Diamantina/MG — Brasil ~ Telefones: +55 (38) 3532-1200 / 6800
Campus do Mucuri: Rua do Cruzeiro, n° 01 — Jardim S&o Paulo — CEP 39.803-371 — Tedfilo Otoni/MG — Brasil Telefone: +55 (33) 3529-2700
Campus Janatba: Avenida Um, n° 4.050 — Cidade Universitaria — CEP 39447-814 — Janaluba/MG — Brasil Telefones: +55 (38) 3532-6812 / 6808

Campus Unai: Avenida Universitaria, n° 1.000 — Universitarios — CEP 38610-000 — Unai/MG — Brasil Telefone: +55 (38) 3532-6822 / 6821


http://www.ufvjm.edu.br/

Classroom sera utilizada para disponibilizacéo de textos, links dos videos e exercicios de fixagdo do conhecimento.
A plataforma Goglee Meet sera utilizada para a realizagdo de aulas sincronas, seminarios e outros encontros a
distancia com os discentes.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Participacdo em sala de aula: 20 pontos
Exercicios de fixacdo do conhecimento: 40 pontos
Seminario: 40 pontos

Bibliografia Basica:

ANSARAH, Marilia. G.R; PANOSSO NETTO, Alexandre. Segmentacao do mercado turistico: estudos, produtos e
perspectivas. Sdo Paulo: Atlas Editora, 2009.

. Produtos turisticos e novos segmentos de mercado: planejamento, criagcdo e comercializacdo. Sao
Paulo: Manole, 2015.
KOTLER, Philip. KARTAJAYA, Hermawan; SETIAWAN, lwan. Marketing 3.0: as for¢as que estéo definindo o novo
marketing centrado no ser humano. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Rio de Janeiro: Sextante, 2017.
LOHMANN, Guilherme; PANOSSO NETTO, Alexandre. Teoria do turismo: conceitos, modelos e sistemas. Sdo
Paulo: Aleph, 2008.
MIDDLETON, Victor. T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria & pratica. Rio de Janeiro: Atlas, 2002.
SWARBROOKE, John; HORNER, Susan. O comportamento do consumidor no turismo. Séo Paulo: Aleph, 2002.

Bibliografia Complementar:

COOPER, Chris; HALL, Colin M.; TRIGO, Luiz. G. G. Turismo contemporaneo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.
Colec¢éo Eduardo Sanovicz.

GRONROOS, Christian. Marketing: gerenciamento e servigos. 3aed. Rio de Janeiro: Campus, 20009.

MILIO BALANZA, Izabel; CABO NADAL, Monica. Marketing e comercializago de produtos turisticos. S&o Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2003.

PANOSSO NETTO, Alexandre; GAETA, Cecilia. Turismo de experiéncia. Sdo Paulo: Senac, 2010.
PETROCCHI, Mario. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestao. Sao Paulo: Editora Futura, 2004.
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR127 - GASTRONOMIA

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): CYNTHIA REGINA FONTE BOA PINTO

Carga horaria: 60 horas

Créditos: 4

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Producdo gastrondémica; Producdo associada ao turismo; Culinaria X Gastronomia; gastronomia regional e
internacional; tipos de servicos; técnicas -culinarias; identificacdo de alimentos, bebidas, condimentos,
equipamentos, mobiliarios e utensilios; eventos gastrondmicos; Cinema e gastronomia. Gestdo de alimentos e
Bebidas: Composicdo, caracteristicas e organizacdo do setor de alimentos e bebidas; processos funcionais e
estruturais do setor; gerenciamento de servigos de restaurantes, elaboragdo de cardapios e fichas técnicas.

Objetivos:

Apresentar os principais aspectos da gastronomia e relaciona-los com a atividade turistica

Descricdo do Conteudo Programético e Atividades Especificas:

Base conceitual - 04 horas; Atuacgéo profissional - 04 horas; Tendéncias da Gastronomia - 04 horas; Restaurantes -
04 horas; Organizacéo Interna da cozinha e do restaurante - 04 horas; Modalidade de Servico em restaurantes - 04
horas; Producdo e segmentos associados ao turismo - 06 horas

Atividade de Campo (Viagem Belo Horizonte) ou Seminario técnico (reposi¢éo) - 16 horas ; Aulas préaticas (remotas
ou presenciais, dependendo das condi¢Bes de salde e seguranca) - 14 horas

Metodologia e Recursos Digitais:

Sera utilizada a plataforma goglee classroom para alocar os textos, links dos videos, links das aulas assincronas e
praticos;

Sera utilizada a plataforma goglee meet para a realiza¢éo de aulas, seminarios e outros encontros;

As aulas serdo realizadas de forma sincrona (ficardo gravadas e disponiveis para acesso durante 30 dias) e
assincrona;
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Serdo encaminhados materiais e orientagdes pelo e-mail institucional dos discentes.

A realizacdo de atividades praticas serd remota ou presencial. Caso as condi¢cdes de salde e seguranca estejam
garantidas propde-se atividade pratica em laboratoério especifico, planejado com antecedéncia, para os alunos que
apresentarem condicdes de participacdo. Caso as condicBes de salde e seguranca ndo permitam as atividades
praticas serao realizadas de forma remota.

Caso as condicdes de saude e seguranca estejam garantidas prop8e-se visita de campo a Belo Horizonte, a ser
planejada com antecedéncia, para os alunos que apresentarem condi¢cdes de participacdo. Para os alunos que néo
puderem participar ou caso as condi¢cdes de salde e seguranca ndo estejam garantidas, serdo realizadas
atividades de reposicao.

Estratégias e Acompanhamento e Avaliagao:

Relatério trabalho de Campo ou atividade de reposicéo -15 pontos
Relatério atividades praticas - 15 pontos

Praticos - 35 pontos

Prova Final - 35 pontos

Bibliografia Basica:

BARRETO, Ronaldo Lopes. Comidas e Bebidas. Sdo Paulo. Ed. SENAC, 1981.

LEAL, Maria Leonor de Macedo Soares. A histéria da gastronomia. Rio de Janeiro: Senac, 1998.

MONTANARI, Massimo. Comida como Cultura. S&o Paulo: Editora SENAC, 2008.

ORNELLAS,Lieselotte Hoeschl Técnica dietética: selecdo e preparo de alimentos. Sdo Paulo. Ed Ateneu, 1985.
SLOAN, Donald (org.) Gastronomia, restaurantes e comportamento do consumidor. Barueri: Manole, 2005.
SCHLUTER, Regina. Gastronomia e Turismo. Sao Paulo: Ed. Aleph. 2003

TORRE, Francisco de la. Administracdo hoteleira: parte II: alimentos e bebidas. S&do Paulo: Editora Roca, 2002.
ZANDONADI, Renata Puppin (org.). Da alimentag&o & gastronomia. Brasilia: Editora UnB, 2005.

Bibliografia Complementar:

DUCASSE, Alain. Diccionario del amante de la cocina. Buenos Aires: Paidds. 2004.
DAVIES, Carlos Alberto. Alimentos e Bebidas. Porto Alegre, RS: Universidade de Caxias doSul, 2001.
PACHECO, Aristide de Oliveira. Manual do Maitre D'hotel. Sado Paulo: Ed. SENAC, 1994.

. Manual do Restaurante. Sao Paulo: Ed. SENAC, 1994.
ZARVOS, Nick; DIDATI, Carlos Augusto Silva. Multissabores: a formacéo da Gastronomia brasileira. Rio de
Janeiro: Editora SENAC, 2000.
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PLANO DE ENSINO
UNIDADE CURRICULAR

Unidade Curricular: TUR131 - INOVAGAO EM TURISMO

Curso (s): TRS - TURISMO

Docente (s) responsavel (eis): FERNANDA DE ALENCAR MACHADO ALBUQUERQUE

Carga horaria: 30 horas

Créditos: null

Ano/Semestre; 2021/1

Ementa:

Conceito e importancia para a atividade turistica; Tipologias de Inovacdo em Turismo; Fatores determinantes da
inovacao; Aplicagéo de ferramentas; Destinos Turisticos Inteligentes; Estudos de caso sobre inovacdo de destinos
e regifes turisticas, organizacdes, empreendimentos, produtos e servigos turisticos. Proposta de desafios de
inovacgao - Atividades praticas.

Objetivos:

Compreender criticamente o conceito de inovagdo em turismo e sua aplicacdo na atividade turistica.

Descricdo do Conteudo Programatico e Atividades Especificas:

- Apresentacédo do plano de ensino, docente e discentes - 2 aulas
- Conceituacdo e tipologia da inovagdo em turismo - 4 aulas

- Inovagéo na atividade turistica - 4 aulas

- Destinos Turisticos Inteligentes - 4 aulas

- Seminarios - 4 aulas

- Leituras e resenhas - 4 aulas

- Videos, webnérios, palestras - 4 aulas

- Discussdes e avaliacdes - 4 aulas

Observacoes:

Este plano sera utilizado como referéncia ao longo do semestre. Entretanto, a programacgéo das aulas podera sofrer
mudancas, caso haja algum acontecimento relevante ou o ritmo de aprendizagem da turma seja diferente do
previsto.

A disciplina sera desenvolvida por meio de aulas sincronas, seminarios em grupo ou individuais e outros métodos
de ensino / aprendizagem.

A carga horaria pratica sera substituida pelos seminéarios
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Metodologia e Recursos Digitais:

O contelido programatico sera desenvolvido através das aulas sincronas, pelas redes sociais e correio eletrénic
Indicacado de leitura, videos, webnarios, palestras.
A plataforma a ser adotada para o desenvolvimento das atividades sera o classroom

Estratégias e Acompanhamento e Avaliacao:

Seminario/Avaliacao 40 pontos
Avaliacdes 40 pontos
Atividades executadas/participacao 20 pontos
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