INDICADORES DE QUALIDADE INSTITUCIONAIS

Valéria Rodrigues Neves'

A Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o Sistema Nacional da Avaliagcao da
Educacdo Superior (Sinaes), atribuiu ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) a responsabilidade pela avaliagdo das instituicoes,
dos cursos de educacao superior e do desempenho dos estudantes. Como
desdobramento desse sistema de avaliacdo, o INEP é responsavel pela concepcgao de
indicadores de qualidade dos cursos e das Instituigdes de Ensino Superior (IES),
conforme oficializado, atualmente, pelo Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017.

No rol de medidas de qualidade, desse modo, o INEP mantém sob sua coordenagao os
indicadores de cursos Conceito Enade?, o Indicador de Diferenga entre os Desempenhos
Observado e Esperado (IDD)* e o Conceito Preliminar de Curso (CPC)* e, ainda, o
indicador de qualidade institucional, qual seja, o indice Geral de Cursos (IGC)°. Nota-se,
pelos insumos de calculo, que este ultimo é o resultado globalizado da instituigdo, pois
considera os resultados obtidos individualmente pelos cursos de graduagao nos demais
indicadores retromencionados, além de acrescentar insumos referentes aos cursos de
pos-graduacgéo stricto sensu.

Destarte, no ambito do MEC, o IGC é uma das principais referéncias de qualidade das
IES nacionais e os resultados obtidos no periodo avaliativo estabelecem o ranking das
instituicbes de exceléncia do pais, sejam elas publicas ou privadas. Em fungdo do
importante feedback oferecido e da sua magnitude avaliativa, apresenta-se, na Tabela 1,
os resultados obtidos pela UFVJM nos ultimos trés IGCs divulgados pelo INEP,
paralelamente aos resultados obtidos pelas demais universidades federais de Minas
Gerais (MG), ordenados do maior para o menor IGC continuo, a fim de propor reflexao e

1 Administradora, Especialista em Administracdo Ptblica e Mestra em Satide, Sociedade e Ambiente. Ocupa o cargo
de Tecnéloga em Gestdo Publica e estd na funcdo de Procuradora Educacional Institucional e Pesquisadora
Institucional na Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM).

2 O célculo do Conceito Enade considera as seguintes informacdes: a) o niimero de estudantes participantes no
exame e com resultados validos; b) o desempenho dos estudantes participantes na parte de Formacao Geral (FG) do
exame; c) o desempenho dos estudantes participantes na parte de Componente Especifico (CE) do exame. (NOTA
TECNICA N° 5/2020/CGCQES/DAES/INEP).

3 O célculo do IDD considera as seguintes informacées: a) nimero de estudantes concluintes participantes no Enade
com resultados validos; b) desempenho geral dos estudantes participantes no Enade; c) desempenho dos estudantes
no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) nas areas de Ciéncias da Natureza (CN), Ciéncias Humanas (CH),
Linguagens e Codigos (LC) e Matemaética e suas Tecnologias (MT); d) ntimero de participantes no Enade com nota
do Enem recuperada. (NOTA TECNICA N° 34/2020/CGCQES/DAES).

4 O célculo do CPC leva em consideracdo as seguintes informacdes: a) nota dos concluintes no Enade; b) nota do
IDD; ¢) proporgdo de professores mestres; d) proporcao de professores doutores; e) proporcao de professores em
regime de trabalho parcial ou integral; f) média das respostas do Questionario do Estudante referentes a organizacao
didatico-pedagogica; g) média das respostas do Questionario do Estudante referentes a infraestrutura e as
instalacoes fisicas; h) média das respostas do Questionario do Estudante referentes as oportunidades de ampliagdo
da formacéo académica e profissional. (NOTA TECNICA N° 58/2020/CGCQES/DAES/INEP).

5 O célculo do IGC considera as seguintes informacdes: a) notas continuas de CPCs referentes aos cursos de
graduacao avaliados no ultimo triénio, considerando o CPC mais recentemente publicado para cada curso; b)
numero de matriculas nos cursos de graduacdo (estudantes cursando ou formandos no ano de referéncia do CPC),
conforme base de dados oficial do Censo da Educagdo Superior; c) conceitos dos cursos de Mestrado e Doutorado
atribuidos pela Capes na ultima avaliacdo divulgada oficialmente, para os programas de pés-graduagao
reconhecidos, incluindo a avaliagdo dos novos programas recomendados para o ano de referéncia do IGC, conforme
base de dados oficial encaminhada pela Capes ao INEP; e d) nimero de matriculas (matriculados e titulados no ano
de referéncia) nos cursos de Mestrado e Doutorado, conforme base de dados oficial encaminhada pela Capes ao
INEP (NOTA TECNICA N° 59/2020/CGCQES/DAES/INEP).



evidenciar a necessidade de se estabelecer estratégias de obtengcdo de melhor
posicionamento.

Tabela 1. Resultados entre as universidades federais mineiras no IGC 2016, 2017 e 2018

RESULTADO IGC 2016

Conceito médio da

Posigii.ono Sigla dalIES N‘-‘deCursgAsc.omCPCno Proporgdo de Graduagdo (média I’;{::t?;m%gi Conceito Médio do Eﬁg:ﬁ%g: Conceito Médio GC continuo I(?C
ranking Triénio Graduandos dos CPCs 2014- Equival Mestrado Equivalent do doutorado faixa
2015-2016) quivalente quivalente
10 UFMG 59 0,450592488050461  3,4057900662226 0,231928899884224  4,84851674641148  0,3174785971642 4,93652208358091 4,2263746807 5
> UFLA 2 0,562070190906525  3,42650194333167 0,199058994650841 ~ 4,60976594027442  0,2388707995415 4,84391771019678 4,0006204714 5
K3 UFV 62 0,547142028808594  3,35826184117452 0,209530964795113  4,62667946257198  0,2433180063963 4,89974538510503 3,9991167277 5
s UFJF 52 0,692189157009125  3,34162895728037 0,195299163460732  4,35329485320485  0,1125116944313 4,64317673378076 3,685645856 4
5 UNIFEI 22 0,707642138004303  3,2388023980064 0,179781660437584  4,40184921763869  0,1125762090087 4,90282685512368 3,6352264756 4
6 UFU il 0,668038964271546  3,11115964706114 0,180994108319283  4,48926507018993  0,150966912508 4,80464285714286 3,6162484945 4
& UFTM 2 0,804565608501434  3,30039087738257 0,145508289337158  4,35356454720617  0,0499260947108 4,60144927536232 35185031167 4
8 UNIFAL 2 0,820677220821381  3,25518498960951  0,14325787127018  4,11215753424658  0,036064915359 45 34208472243 4
e UFOP 40 0,799147546291351  3,14485826135848 0,137586578726769  4,37765505522515  0,0632658526301 4,66269841269841 34105019355 4
10° UFVIM 30 0,822474479675293  3,22685252081831 0,147581443190575  4,14163090128755  0,0299440603703 45 33999799853 4
11° UFSJ 0,888062536716461  3,08263246408796 0,093536764383316  4,18530325842697  0,0184006746858 45 3211861585 4

RESULTADO IGC 2017
Conceito médio da

Posigiono . N2 de Cursos comCPCno  Proporgdo de Graduagdo (média e Conceito Médio do T Conceito Médio :
rar:;king SigladalEs Triénio Gra,)du?rlldos dosCl§C5£015- MEesgrandos- Mestrado Dout_orandos do doutorado (AL
2016-2017) quivalente Equivalente
1 UFMG 69 0,433346902222584  3,35768906730867 0,23495888626557  4,82288228822882  0,3316942115118 4,94253315304964 4,2276328443 5
» UFV 63 0,517987521571751  3,37929513532214  0,223372715606885  4,66743755781684  0,2586397628214 4915 4,0642253483 5
¥ UFLA 2 0,5737507525587  3,51679356088434 0,197738979195933  4,64751552795031  0,2285102682454 4,82786157941437 4,039973873 5
4 UFJF 64 0,665274405050996  3,25362799031107 0,221029626032054  4,53244101633394  0,113695968917 4,73862433862434 3,7051216539 4
5 UFU 84 0,655250730019107  3,17327828965977 0,187137243592054  4,54868686868687 0,1576120263888 4,8691135734072 3,6979524954 4
6 UNIFAL 2 0,806194185825575  3,20253358690643 0,162834885046551  4,14533132530121  0,0309709291279 4,41573033707865 34661852556 4
v UNIFEI ! 0,784821428571429  3,16692083704081 0,137276785714286  4,36376404494382  0,0779017857143 4,68707482993197 34496423362 4
8 UFsJ 38 0,845506038203042  3,21653904542836 0,124336752741422  4,25591397849462  0,0300672090555 4,61842105263158 3,3879222289 4
¢ UFOP 4“4 0,783105640470716  3,0784834975098  0,152306235628297  4,39152810768013  0,064588123901 4,69375 33827954123 4
10° UFTM 2 0,835068912710567  3,19196547699211 0,137519142419602  4,30035650623886  0,0274119448698 4,44210526315789 3,3786592237 4
0,792254043626651  3,04526737642199 0,158925656625612  4,18216560509554  0,0488202997477 4,4969696969697 3,2968222164 4

RESULTADO IGC 2018
Conceito médio da

Posigil.o no Sigla dalEs N2 de Cursgf com CPCno  Proporgdo de Graduagdo (média I‘\’/:'::t:;iad%ge- Conceito Médio do ;mg:g:%g: Conceito Médio GC continuo
ranking Triénio Graduandos dos CPCs 2016- Equival Mestrado Equival do doutorado
2017-2018) quivalente quivalente
10 UFMG 70 042199 3,37903 0,24008 4,80749 0,33793 4,94053 4,24965 5
> UFV 63 0,52466 341170 0,22497 4,65619 0,25037 4,9109% 4,06704 5
K3 UFLA 28 0,57618 349497 0,19689 4,60566 0,22693 483792 4,01841 5
4 UFU 84 0,64970 3,19016 0,18784 453598 0,16246 487433 3,71657 4
5° UFJF 68 0,67156 320226 0,22209 451739 0,10636 4,74652 3,65857 4
6° UNIFAL 2 0,79892 3,28761 0,16969 4,14950 0,03140 440323 3,46889 4
r UNIFEI ! 0,79138 3,15833 0,13497 4,31658 0,07366 4,58251 341956 4
8 UFOP 45 077314 3,09115 0,15693 4,38485 0,06993 4,69655 340643 4
Qe UFSJ 38 0,83539 3,20086 0,13316 427282 0,03145 460429 3,38775 4
10° UFTM 24 083120 3,19555 0,14125 4,30215 0,02755 4,44500 3,38628 4
11° UFVIM ! 078734 297087 0,15981 4,16706 0,05285 453022 3,24444 4

Fonte: INEP (2020)

Como se nota, entre as universidades federais mineiras, a UFVJM ocupou a penultima
posicdo no ranking no IGC 2016 e a ultima nos IGCs 2017 e 2018, com declinio
progressivo do indicador de qualidade neste periodo. Esse declinio € um alerta para a
instituicao, pois a obtengcédo de conceitos insatisfatorios enseja a celebragédo de protocolo
de compromisso para corregdo das deficiéncias e sujeita a instituicdo as sangdes
previstas na Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, e no Decreto n° 9.235, de 15 de
dezembro de 2017.

Nessa otica, atentar-se para os componentes do IGC ajuda na deteccéo e superagao das
fragilidades. Por isso, como a média trienal obtida nos CPCs é o determinante do
Conceito Médio da Graduacao e o foco deste estudo em especifico esta nos cursos de



graduagdo, apresenta-se os resultados obtidos nos CPCs considerados nos IGCs em
estudo, ordenados de modo decrescente pelo resultado do CPC continuo obtido por cada
curso de graduacéo (Tabela 2).

Tabela 2. Resultados detalhados dos componentes das dimensdes corpo docente,
percepcao dos discentes sobre o processo formativo e desempenho dos estudantes
obtidos pela UFVJM nos CPCs 2014, 2015, 2016, 2017 e 2018

Posi¢do no
ranking

Cddigo do
Curso

Area de Enquadramento

Nota
Continuado
Enade

Not

ta
Padronizada
Organizagdo
Didatico-
Pedagdgica

ota

N
Padronizada Padronizada

Infraestrutur Oportunidad Padro
esde
Ampliagdo
da Formagdo

Instalagbes
Fisicas

Nota

Nota

-1DD

Nota a
nizada Padronizada Padronizada

-Mestres - Doutores

Not:

Nota
Padronizada
- Regime de

Trabalho

CPC

Continuo CPC Faixa

CPC dos cursos de 2014

1a 1178746 LETRAS-PORTUGUES E INGLES (LICENCIATURA) 43781 39207 2,9702 2,6978 5,0000 5,0000 5,0000 5,0000 4,6356 5
2 1178741 ENGENHARIA DE ALIMENTOS 43233 2,7693 3,5090 3,907 4,3233 5,0000 5,0000 5,0000 4,3586 5
3 1178747 LETRAS-PORTUGUES E ESPANHOL (LICENCIATURA) 4,6533 1,231 1,0325 2,3225 3,1655 5,0000 5,0000 5,0000 3,7407 4
p@ 100816 SISTEMAS DE INFORMAGAO 3,3036 2,4797 2,8243 3,2550 3,293 5,0000 5,0000 5,0000 3,7220 4
5 1178742 GEOGRAFIA (LICENCIATURA) 3,5864 2,3578 2,1788 2,3718 2,6741 5,0000 5,0000 5,0000 3,4983 4
6 1178737 ENGENHARIA MECANICA 3,3374 2,5170 2,71197 3,1461 2,5562 5,0000 5,0000 5,0000 3,4656 4
7 100900 CIENCIAS BIOLOGICAS (LICENCIATURA) 2,9615 2,0860 3,1739 3,1988 2,7721 5,0000 5,0000 5,0000 34577 4
3 1178743 HISTORIA (LICENCIATURA) 2,8666 21272 2,3280 2,8036 2,8178 5,0000 5,0000 5,0000 3,4056 4
® 1178745 PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 2,7889 2,3992 2,246 2,6966 2,6486 5,0000 5,0000 5,0000 3,3434 4
10° 1103225  ENGENHARIA CIVIL 2,9292 1,8488 1,6550 3,1710 2,6415 5,0000 5,0000 5,0000 33111 4
112 100902 EDUCAGAO FISICA (LICENCIATURA) 2,7569 2,2817 2,7528 3,1045 2,4356 5,0000 5,0000 5,0000 3,2902 4
122 48915 ENGENHARIA FLORESTAL 38472 22798 2,7131 2,359 1,7185 5,0000 5,0000 5,0000 3,2365 4
13* 1178735  ENGENHARIA QUIMICA 2,7135 2,3633 3,0348 2,949 2,1902 5,0000 5,0000 5,0000 3,219 4
MEDIA DO CPC CONTINUO 3,5905
1 1168159  ADMINISTRAGAO PUBLICA 2,7506 2,2997 2,1303 1,5504 5,0000 45333 2,0000 5,0000 3,6329 4
2 100899 TURISMO 2,3877 1,9698 2,0410 2,6334 2,6331 3,8636 3,8636 5,0000 2,9501 4
k3 100918 CIENCIAS CONTABEIS 3,0360 2,3122 1,9320 2,4951 2,4073 4,7585 2,6036 5,0000 2,9046 3
g 100822 CIENCIAS ECONOMICAS 1,3304 25771 1,7093 2,8444 1,7834 5,0000 2,6087 5,0000 2,3850 3
MEDIA DO CPC CONTINUO 2,9703723932
1 48919 FISIOTERAPIA 4,2912 3,5068 3,6514 3,5656 2,8658 4,2616 4,139 5,0000 3,7077 4
2 18235 ENFERMAGEM 3,9624 2,2016 2,2563 3,4155 3,0501 4,4355 3,4028 5,0000 3,4414 4
k2 48921 AGRONOMIA 3,1075 1,4391 2,5089 2,6698 2,7640 4,8676 41721 5,0000 3,2549 4
3 48917 ZOOTECNIA 2,9190 1,2050 1,9541 2,3474 2,9048 4,739 3,6025 5,0000 3,181 4
5 48923 FARMACIA 3,4134 1,4685 1,2859 21243 2,328 4,1273 4,0867 5,0000 3,0185 4
6 100866 SERVIGO SOCIAL 4,0224 1,9492 1,6768 2,2001 2,7717 4,2611 1,7241 5,0000 3,0130 4
I 14613 ODONTOLOGIA 34314 1,9143 1,8342 2,9823 1,9307 4,1313 4,1892 5,0000 2,9851 4
& 48926 NUTRIGAO 2,809 0,3843 1,4070 2,319 2,1437 4,0845 3,0437 5,0000 2,7421 3
MEDIA DO CPC CONTINUO 3,1600871218
g 1178747 LETRAS-PORTUGUES E ESPANHOL (LICENCIATURA) 2,9694 2,3094 2,9084 1,9544 5,0000 4,6429 4,0000 5,0000 4,0346 5
2 1178742 GEOGRAFIA (LICENCIATURA) 3,6785 2,2849 2,1820 2,1364 3,3379 4,4753 4,0278 5,0000 3,5527 4
3 48915 ENGENHARIA FLORESTAL 3,5927 2,6529 2,7572 1,9167 3,1981 4,5785 3,9342 5,0000 3,5311 4
p 1178741 ENGENHARIA DE ALIMENTOS 3,7930 2,4969 2,9577 2,1020 2,9523 3,8049 3,6450 5,0000 3,3867 4
5 1178745  PEDAGOGIA (LICENCIATURA) 2,5386 2,534 3,2476 3,2503 2,6355 47222 4,33750 5,0000 3,2493 4
6 1178743 HISTORIA (LICENCIATURA) 2,6197 3,7583 3,3050 3,2977 2,6197 4,0000 4,0000 5,0000 3,2454 4
I 1178737 ENGENHARIA MECANICA 3,3207 2,7026 2,7313 3,2885 2,528 4,2667 3,1000 5,0000 3,1301 4
& 100900 CIENCIAS BIOLOGICAS (LICENCIATURA) 2,5619 1,8658 2,3545 2,2001 2,4909 4,1497 3,9683 5,0000 2,9783 4
® 100816 SISTEMAS DE INFORMAGAO 3,2327 1,9209 2,2555 2,6991 2,6741 4,0530 2,5758 5,0000 2,9721 4
100 100916 MATEMATICA (LICENCIATURA) 2,9253 2,3798 2,2191 1,9792 3,198 3,8300 1,2000 5,0000 2,8619 3
118 1103226  ENGENHARIA DE PRODUGAO 3,1553 1,5160 1,2747 2,2910 2,7109 3,6061 2,3636 5,0000 2,8146 3
122 1166758  MATEMATICA (LICENCIATURA) 2,3734 2,4938 2,8757 2,4347 2,6395 5,0000 1,8182 5,0000 2,8129 3
13 100902 EDUCAGAO FISICA (LICENCIATURA) 2,6390 1,6491 2,6085 2,0177 2,1532 4,1444 3,5294 5,0000 2,8012 3
14° 1178735  ENGENHARIA QUIMICA 2,7705 24851 2,1859 1,9831 2,4058 2,5926 3,194 5,0000 2,7900 3
158 1178746 LETRAS-PORTUGUES E INGLES (LICENCIATURA) 1,4885 2,7670 2,5650 24314 1,7352 4,7414 4,6552 5,0000 2,7305 3
168 1103224  ENGENHARIA HIDRICA 2,2870 23142 1,7849 2,8736 2,6403 3,2660 2,2321 5,0000 2,6709 3
178 1103225  ENGENHARIA CIVIL 2,7830 1,4282 1,4114 2,4138 2,5385 37313 2,1642 5,0000 2,6626 3
18 100906 QUIMICA (LICENCIATURA) 1,8806 35523 3,4208 3,4067 1,2965 4,321 4,0351 5,0000 2,6584 3
19 1168156  QUIMICA (LICENCIATURA) 1,8934 2,4461 2,6436 1,2125 1,8046 5,0000 2,6923 5,0000 2,5101 3
200 1165135  FISICA (LICENCIATURA) 1,6814 2,1193 2,6667 2,9405 1,6814 5,0000 2,6667 5,0000 2,4405 3
MEDIA DO CPC CONTINUO 2,992146794
1 100866 SERVICO SOCIAL 3,33453 2,62836 2,17221 2,77742 2,74353 4,66667 2,80000 5 3,14731 4
2 100899 TURISMO 3,22256 2,79580 3,07149 3,40466 2,54010 4,06250 2,91667 5 3,00911 4
k3 100868 ADMINISTRACAO 3,49013 2,18731 2,14735 2,17209 288134 3,93039 2,02381 5 3,00624 4
% 100918 CIENCIAS CONTABEIS 2,83577 2,63233 1,99158 2,51205 2,70907 4,13265 1,78571 5 2,82794 3
5 100822 CIENCIAS ECONOMICAS 1,50108 3,28596 2,48822 3,03674 2,18698 3,11966 1,92308 5 2,40987 3
6 1168159  ADMINISTRAGAO PUBLICA 1,44302 2,46782 2,31127 2,41918 2,29663 2,50000 1,72721 5 2,27514 3
MEDIA DO CPC CONTINUO 2,79427

Fonte: INEP (2020)

Com relagao ao perfil do corpo docente, na nota padronizada pelo regime de trabalho, a
instituicao obteve o conceito maximo em todos os anos em fungcdo da proporgao de
docentes em regime integral, forma de contratagdo predominante nas instituigbes publicas
federais, portanto, indicador de vantagem para essas organizagdes. No entanto, nota-se
que ha variacdo na nota padronizada pela propor¢cao de mestres e doutores. Nesse
aspecto, sugere-se que a UFVJM verifigue se ha lacuna de maiores incentivos e



investimentos para que todos os professores obtenham graus ainda mais elevados de
qualificagdo, expandindo as competéncias individuais e aumentando o know-how
institucional.

Os resultados obtidos na percepg¢ao dos discentes sobre as condigées do processo
formativo chamam a atencgao pela oscilagao, inclusive, dentro de uma mesma unidade
académica. Conforme se depreende do Questionario do Estudante (2018), utilizando-se
de assertivas em escala likert (cujas respostas variam de discordo totalmente a concordo
totalmente), nesta dimenséo, sao avaliados diversos aspectos dos cursos e da instituicao,
a partir dos seus trés componentes:

Organizacao didatico-pedagogica. As assertivas do questionario envolveram a
contribuicdo do curso na ampliacdo da capacidade de comunicagao e reflexao
sobre solugbes para problemas sociais, desenvolvimento da consciéncia ética,
inovacgao, oportunidade de aprender a trabalhar em equipe, os conteudos das
disciplinas, a metodologia de ensino, as referéncias bibliograficas, os planos de
ensino, o estimulo ao aprendizado na relagdo aluno-professor, relacdo dos
conteudos com a pratica, dominio dos conteudos pelos professores, dentre outros
aspectos.

Infraestrutura e instalacées fisicas. As afirmacdes do questionario relacionaram-se
ao uso de tecnologias de informacado e comunicacao, acervo virtual, materiais e
equipamentos utilizados aulas praticas, quantidade suficiente de funcionarios para
0 apoio administrativo e académico, disponibilidade de monitores e tutores,
condigdes dos banheiros, cantina e refeitorio, etc.

Oportunidade de ampliagdo da formagcdo. Por seu turno, os enunciados do
questionario do estudante referiram-se as oportunidades de participacdo dos
estudantes em extensao, iniciagdo cientifica, eventos, estagios, intercambio e
participacdo como representantes de érgaos colegiados.

Desse modo, os pontos fortes e fracos dos cursos e da instituicdo, de modo mais
detalhado, podem e devem ser conhecidos, com mais profundidade, a partir da analise
dos microdados disponibilizados pelo INEP. Recomenda-se que a instituicdo realize este
estudo mais detalhado no ambito de cada curso, identificando as suas principais
caréncias e deficiéncias, assegurando que cada unidade conhecga as suas limitagdes e
possa oferecer as melhorias necessarias, com prioridade e planejamento
metodologicamente estabelecidos. A maior participagdo dos estudantes na tomada de
decisdo quanto a aplicagdo de recursos e quanto as deliberagcbes e aos processos
organizacionais que os afetam diretamente, é igualmente aconselhavel.

O desempenho dos estudantes no Enade, baseado em conteudos de formagao geral e
especifica, também sofre variagbes expressivas. Para além dos aspectos gerais do
processo de ensino-aprendizagem, orienta-se que haja mais sensibilizagcdo sobre a
importancia do exame como indicativo de qualidade do curso realizado pelo estudante e
mais preparacao dos estudantes para a prova, seja através de seminarios, minicursos ou
inclusdo das referéncias bibliograficas e conteudos cobrados nas edi¢gbes anteriores,
permanentemente, em sala de aula. Esses artificios podem ajudar a melhorar o resultado
do conceito Enade, bem como do IDD (visto que este tem como um dos seus principais
insumos o conceito obtido naquele) e, em escalonamento, aumentar o valor do CPC e do
IGC.



Embora todos os itens avaliativos sejam importantes, apresenta-se os pesos dos
componentes e das dimensdes do CPC (Tabela 3), em conformidade com a Nota Técnica
n° 58/2020/CGCQES/DAES do INEP, com a finalidade de evidenciar os pontos de maior
impacto na avaliagao e que, portanto, precisam de mais atencao.

Tabela 3. Dimensdes e componentes do CPC e seus respectivos pesos

Dimensdo Peso Componente Peso

0,
DESEMPENHO DOS ESTUDANTES 55% CONCEIIB% ENADE ggof)
J
DOUTORES 15%
CORPO DOCENTE 30% MESTRES 7,5%
REGIME DE TRABALHO 7,5%
INFRAESTRUTURA E INSTALAGOES FISICAS 7,5%
INFRAESTRUTURA E INSTALAGOES FISICAS 15% ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA 5%
OPORTUNIDADES DE AMPLIACAO DA FORMAGAO ACADEMICA E PROFISSIONAL 2,5%

Fonte: INEP (2020)

De modo geral, indica-se a gestdo superior da UFVJM, que consolide um setor de
avaliacao institucional que tenha entre as suas atribuigdes continuas o oferecimento de
cursos de capacitacdo para toda a comunidade académica; que promova a
conscientizagdo a respeito da importancia da avaliagao institucional como mecanismo de
regularidade e projegao da instituicdo rumo a exceléncia; que realize estudos constantes
dos resultados obtidos, apresente indicativos de distorgbes na avaliagcdo e aponte
caminhos para a obtencdo de resultados superiores; e, principalmente, que ofereca
estimulo, suporte e assessoramento constantes aos coordenadores dos cursos, um dos
atores fundamentais e determinantes neste processo de avaliacdo da qualidade do
ensino.

Ademais, espera-se que o relatério apresentado sirva para fomentar o debate sobre a
satisfagao do publico-alvo e a qualidade dos cursos oferecidos pela instituicao e, também,
para embasar o desenvolvimento do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) a partir
das respostas as perguntas fundamentais relacionadas a missao, a visdo e aos valores da
UFVJM: Quem somos? Onde estamos? O que podemos oferecer? Onde pretendemos
chegar?
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